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PREFACIO

O cotidiano escolar constantemente vem passando por grandes
transformacoes, e cada vez mais vislumbra-se a necessidade de uma edu-
cagdo que consiga satisfazer as necessidades educacionais dos discentes.

Para isso é preciso que haja estratégias didatico pedagogicas que
interfiram de forma eficiente para tal aquisi¢ao.

Ao longo do tempo, o uso das novas tecnologias vem sendo inserido
no fazer pedagogico e assim, passando a ser constantemente usado por
professores e alunos como ferramenta didatica que propicia qualidade e
eficacia ao ensino.

A pandemia causada pela Covid 19, intensificou ainda mais a ane-
xagdo das tecnologias no cenario escolar. De repente, vimo-nos diante de
um grande desafio, algo velho, mas com uma roupagem nova, isso porque
sua inser¢ao sempre foi discutida e apreendida por diversos profissionais
da educacgao, porém neste momento ela se tornou praticamente a unica
ferramenta que levara o conhecimento aos lares dos educandos, no entan-
to nem todos os pares educacionais estavam envolvidos e preparados para
lidar com essa ferramenta.

Assim, o espago da sala de aula, ora fechado, deu lugar a uma gran-
de rede tecnologica, em que escolas, professores, alunos e familiares tive-
ram que se reinventar para da conta desse novo formato que se estabelecia
no contexto educacional.

Aos poucos, todos foram conhecendo e convivendo com as aulas
remotas, sincronas ou assincronas, e logo as salas de estar dos lares dos
estudantes, foram dando lugar a grandes salas de aula.

De modo geral, ninguém estava preparado para esse novo contexto
metodoldgico e os problemas comecaram a ser evidenciados, eram pro-
fessores sem nenuma familiaridade com os aparatos tecnoldgicos, escolas
totalmente sucateadas e sem a minima estrutura para fomentar os estudos
dos alunos e familiares completamentedesvalidos de apoio pedagogico, su-
porte tecnologico, social e afetivo.

A verdade é que ndo podemos suputara grandiosidade do prejuizo
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no que diz respeito ao processo de ensino aprendizagem e aquisi¢ao do co-
nhecimento auferido pelos estudantes, uma vez que nitidamente se consta-
tou a grande desigualdade na forma como o aprendizado chegou em cada
discente.

Por fim, espera-se que a li¢ao efetivamente adentre em cada um dos
seus pares educacionais que direto ou indiretamente esta envolvido nesse
processo e entendam que nao se concebe mais uma educagao que conteste
a eficécia de uma pratica inovadora que muito tem contribuido com o fa-
zer pedagogico que ¢ a inser¢ao das novas tecnologias.

Nessa grande obra intitula EDUCACAO E TECNOLOGIA:
Ensino presencial e a distdncia temos a grande honra de dividir com vocés
leitores 12 capitulos desse importante tema central.

O primeiro intitulado ANALISE DAS NARRATIVAS DE
PROFESSORAS DE UMA ESCOLA PUBLICA DURANTE A PANDEMIA
SOBRE O CONTEXTO DO ENSINO HIBRIDO, de Luiz Ademir Bassani,
analisa a partir das narrativas de professores de uma escola publica quanto a
sua aprendizagem e desenvolvimento em relagdo ao ensino hibrido em mo-
mento de isolamento. O conceito de desenvolvimento profissional docente
discorre sobre o processo de reflexao e aprendizagem ¢ visto como continuo
a vida profissional, no momento que se depara com a execu¢do do ensino
hibrido, em meio a uma pandemia e urgéncia de distanciamento social.

O segundo JOGOS ELETRONICOS E SUAS POSSIBILIDADES
NAS AULAS DE EDUCACAO FISICA, ENSINO FUNDAMENTAL
ANOS FINAIS, de Régis Junior Santana Antunes e Ytalo Cristiam
Barbosa Monteiro, traz uma discussao a partir de estudos bibliograficos
constatando que os jogos eletrOnicos nao sao trazidos em destaque como
os demais jogos no ensino nas aulas de Educacio Fisica escolar. E tenden-
te que os demais jogos nas aulas de educacao fisica sao mais enfatizados,
tanto pela aptiddo na execug¢do, como também pela melhor elaboragao
e acesso aos materiais. O objetivo deste estudo foi analisar como ocor-
re a sistematizacao do conteudo jogos eletronicos nas aulas de Educacao
Fisica no ensino fundamental anos finais. O estudo se caracteriza como
uma pesquisa bibliografica de revisao sistematica de cunho qualitativo.
Concluiu-se que os jogos eletronicos podem fornecer varias possibilidades
e beneficios dentro das aulas de Educacdo Fisica.
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Logo em seguida Tomaz Henrique de Jesus Coelho e José de Sousa
Ferreira, com o artigo PROFESSORES DURANTE O ENSINO REMOTO:
AULAS ONLINE VS. SAUDE OFFLINE justificam a sua pesquisa, por ser
um tema atual e importante para a comunidade cientifica, em relagdo ao
covid-19 e suas implica¢des no ensino remoto emergencial; além de infor-
mar e discutir sobre a satide em meio ao periodo pandémico.

Dessa forma, afirmam que o objetivo geral da sua pesquisa consiste
em entender como foi o desgaste fisico e mental dos professores durante o
ensino remoto. Ja os objetivos especificos sao: poder identificar o processo
de aula online em contraponto a satde dos professores e compreender o
ensino remoto e suas implicagdes na saude mental. As metodologias usa-
das foram exploratérias, método qualitativo e de natureza basica.

Por conta da pandemia, o ensino remoto apareceu de forma mais
abrangente, porém ¢é importante conhecer a dimensao de como a pande-
mia mudou a vida das pessoas, principalmente em relagcao a saude, que
claramente foi algo bem afetado.

No quarto trabalho intitulado PROFESSORES SURDOS EM
FORMAGCAO EM TEMPOS DE PANDEMIA: IMPACTOS DO ENSINO
REMOTO, Dayanne Bezerra e Francisco Ebson Gomes Sousa afirmam
que pensando na realidade da graduagdo dos professores surdos de Libras
em formacao na pandemia e no contexto do ensino remoto, procuraram
se aprofundar no processo de formagao de professores de Libras surdos,
especificamente no contexto do curso de Licenciatura em Letras Libras
da Universidade Federal Rural do Semi-Arido - UFERSA. Assim, obje-
tivamos analisar como as metodologias de ensino e tecnologias digitais
no ensino remoto em tempos de pandemia impactam na formacgdo de
professores surdos, considerando a experiéncia dos professores surdos em
formagao e professores mediante as metodologias e as ferramentas tecno-
logicas empregadas. Para isso, realizamos entrevistas, tanto com os profes-
sores surdos em formagao quanto com os professores do curso, utilizando
perguntas de significados semelhantes, totalizando 13 perguntas para os
professores surdos em formacgao e 10 para os professores regentes partici-
pantes. Nos guiamos nos trabalhos de Ribeiro (2016, 2020), estudiosa das
tecnologias digitais na escola; em Basso; Strobel; Masutti, (2009), pesqui-
sadoras da Libras; e no trabalho de outros professores pesquisadores. Em
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nossa analise, percebemos que, ao contrario do que pensavamos, a princi-
pal dificuldade dos professores surdos em formagdo e professoras surdas
regentes nao sao os aplicativos em si, mas 0 acesso pleno a conexdo da
internet que por muitas vezes ¢ intermitente e ocasiona uma série de falhas
de comunicagdes, principalmente por conta de a lingua de sinais ser visual,
além disso, percebemos que os professores surdos regentes e em formacgao
tém consciéncia dessas dificuldades, mas mesmo assim, levam reflexdes e
melhorias para os seus processos de ensino.

No trabalho da autora Edinalba Brito Cabral dos Santos, in-
titulado AVANCO TECNOLOGICO E EDUCACAO: IMPACTOS E
TRANSFORMACOES a mesma afirma que o novo coronavirus (Covid-19)
se institui como uma doenga contagiosa que se espalhou pelo mundo, in-
cluindo o Brasil. Diante desse contexto, as pessoas tiveram que inovar em
relagdo ao processo de ensino e aprendizagem, trabalhando em casa, devido
a quarentena. Tal mudanga coloca em xeque uma geragao que ainda nao
estava totalmente acostumada a trabalhar somente de forma remota, usando
as tecnologias. Nesse sentido, esse artigo tem o objetivo geral de analisar as
tecnologias usadas no periodo da Pandemia da Covid-19 por duas professo-
ras da educagdo basica. Como objetivo especifico é elencado: analisar as res-
postas das professoras em relagao a um questiondrio com perguntas abertas.
Como resultados, se conclui que tem que se inovar no trabalho docente em
época de Pandemia e a tecnologia veio auxiliar essa questao.

No sexto trabalho de Ana Carolina Santana de Melo ¢ Abraao
Danziger de Matos intitulado 4 GAMIFICACAO COMO ESTRATEGIA
DE APRENDIZAGEM PARA ALUNOS DA EDUCACAO INFANTIL nos
apresenta a revisao de alguns artigos cientificos que instigue sobre a meto-
dologia ativa gamificacdo como estratégia de aprendizagem para os alunos
da educacio infantil com o intuito de analisar as contribuicOes e formas de
aplicar essa metodologia para alunos dessa faixa etaria.

No seguinte artigo escrito por Joao Pedro Almeida Moraes com
o titulo AULAS ONLINE: REDE SOCIAL COMO AMBIENTE VIRTUAL
DE APRENDIZAGEM, tem como intuito difundir o conhecimento acer-
ca dos conceitos do uso de Redes Sociais como Ambiente Virtual de
Aprendizagem (AVA), utilizando as caracteristicas incomum destes
conceitos, sendo eles: colaborag¢dao, cooperacao e interatividade. Essas
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caracteristicas poderao dar a possibilidade de ser feito uma reflexao sobre
o bom uso das Redes Sociais e sua utilizagdo como um ambiente que pos-
sa proporcionar aprendizagem dos alunos.

No oitavo artigo intitulado 4 EDUCACAO DE JOVENS E ADULTOS
E O RESGATE DO ESTUDANTE escrito pelos autores Leandro de Souza
Silva, Elma Francisca Lopes Costa e Tiago Santos Barreto Thomaz os
mesmos afirmam que se Entende a Educagao de Jovens e Adultos (EJA)
como uma oportunidade de resgate do individuo. Esta é uma modalidade
de ensino que s6 adquire sentido a partir do entendimento de que ha exis-
téncia intrinseca entre conhecimento académico e o universo do estudante.

A partir deste entendimento, é apropriado perceber o perfil desses
estudantes, uma vez que sao majoritariamente trabalhadores, com des-
compasso entre a série cursada e suas faixas etarias, com uma familia para
sustentar, com experiéncias diversas, muitas vezes dolorosas, com histérias
de reprovagdes e evasdes. Cada um deles com suas particularidades, valo-
res e esperangas.

No nono artigo intitulado O DISTANCIAMENTO DO ESPACO
FISICO ESCOLAR E SEUS IMPACTOS NO PROCESSO DE ENSINO/
APRENDIZAGEM EM TEMPOS DE PANDEMIA escrito por Rose Almeida
Souza a autora afirma que a Organizagdo Mundial da Saude estabeleceu
inumeras medidas preventivas de combate a COVID-19, dentre elas, a sus-
pensao de atividades com aglomeragao de pessoas. Com base nessa norma-
tiva as atividades escolares presenciais foram substituidas por aulas virtuais
com a adoc¢do do sistema home office, também chamado de teletrabalho
ou trabalho remoto dos professores. A tecnologia através das midias sociais
passou a ocupar a rotina da escola, quando a escola ainda enfrentava as dis-
cussoes acerca do uso discriminado do celular em sala de aula.

No décimo artigo escrito por Jobson Jorge da Silva, Natally
Barbosa Serafim e Valdénia Sabrina Fragoso de Brito com o seguin-
te titulo ENSINO DE LINGUAS ESTRANGEIRAS MEDIADO POR
TECNOLOGIAS: UMA EXPERIENCIA DOCENTE NO PROGRAMA DE
LINGUAS E INFORMATICA DA UNIVERSIDADE DE PERNAMBUCO
- (PROLINFO/UPE). Diante do exposto, e considerando que as tecnolo-
gias digitais tém sido incorporadas aos curriculos escolares da Educacao
Basica, com as mudangas nos sistemas de ensino apds a homologagao da
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Base Nacional Comum Curricular, o ensino de linguas estrangeiras media-
do por tecnologias, esta sendo apresentado neste texto através de uma ex-
periéncia docente no Programa de Linguas e Informatica da Universidade
de Pernambuco (PROLINFO/UPE).

No préximo e penultimo artigo dos autores Geanice Raimunda Baia
Cruz e Gilmar Pereira da Silva intitulado 4 EDUCACAO A DISTANCIA
NO CONTEXTO DAS POLITICAS NEOLIBERAIS: A UAB COMO
ESTRATEGIA DE ACESSO AO ENSINO SUPERIOR, buscou investigar se
a EaD pode ou nao ser considerada como uma estratégia para democrati-
zar 0 acesso ao ensino superior no Brasil e, em que contexto, as politicas
publicas vigentes consideram a Educagdo a Distdncia como uma alternati-
va para a consolida¢ao do projeto neoliberal, em detrimento da formacao
para a classe trabalhadora, uma vez que a adogao de estratégias visando
a uma maior abertura para o acesso e melhoria da qualidade da educagao
vem resultando na oferta e no alargamento da EaD para diferentes segmen-
tos da populagdao que ainda nao se encontram contemplados pelo acesso
ao nivel superior. A pesquisa deu-se a partir de uma revisao da literatura
sobre a tematica e das reflexdes realizadas na disciplina “Politicas Publicas
Educacionais na Amazonia”, no doutorado em Educacdo na Amazdnia
— PGEDA/UFPA/Pa. As discussdes apontam que, apesar das possibili-
dades emancipadoras e democratizantes através das politicas publicas em
EaD, fez-se necessario este estudo a fim de possibilitar uma reflexdo sobre
os fatores determinantes dessa expansao e viabilizar uma melhor apreen-
sao da projecao da EaD, principalmente no ensino superior publico, uma
vez que esse campo de conhecimento vem se materializando e ganhando
for¢a no campo educacional e que, apesar da resisténcia, dos desafios, das
dificuldades e das contradigdes, torna-se urgente conhecer suas dimensoes
e possiblidades no processo formativo pela EaD.

No dltimo artigo intitulado EDUCACAO A DISTANCIA:
POSSIBILIDADES E DESAFIOS PARA A APRENDIZAGEM de Angela
dos Santos Sousa Alves, Renata Cristina da Concei¢ao Barros e Veronica
Cristina P. de Amorim as autoras afirmam que o desenvolvimento da tec-
nologia e da internet possibilitou uma série de avangos na educagao. Além
de facilitar o acesso a pesquisa e a informag¢ao e de proporcionar mais
recursos nas salas de aulas e laboratérios, a internet também contribuiu
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para a expansao de uma modalidade de ensino alternativa: a educagao a
distancia, também conhecida pela sigla EaD.

Deste modo, parabenizamos os autores pela iniciativa, pertinéncia e
qualidade nas analises acerca da Educagdo e Tecnologia.

Edilson Ventura de Barros’

Bolidlon, <SenZina. o Pomss.

1 Graduado em Licenciatura plena em Geografia, Portugués e Literatura (URCA),
Especialista em Geografia e meio ambiente, Educagado Infantil, Ensino Fundamen-
tal e em Gestdo Escolar, aluno do programa de Mestrado em Ciéncias da Educagao
pela Universidade Columbia del Paraguay, em parceria com o Instituto IDEIA —
BR, professor da Rede Publica do municipio de Varzea Alegre — CE..

11



ANALISE DAS NARRATIVAS DE PROFESSORAS
DE UMA ESCOLA PUBLICA DURANTE A
PANDEMIA SOBRE O CONTEXTO DO
ENSINO HIBRIDO

Luiz Ademir Bassani!

Introducao

A suspensdo das aulas nas escolas publicas do estado de Sdao Paulo
teve inicio em margo de 2020 devido a chegada corona virus, entdo para a
continuidade da escolarizagdo de maneira segura e sem aglomerar, comega-
ram as aulas virtuais e o inicio do ensino hibrido. Naquele momento com
aulas remotas transmitidas por aplicativo e canal aberto de televisao, sendo
acompanhado pelos professores que complementavam aulas e faziam ava-
liagdes dos alunos. Ao mesmo tempo em que professores aprendiam a usar
novas tecnologias e métodos de ensino, refletindo sobre sua pratica e técni-
cas que melhor funcionavam. Neste cenario, no inicio do ano letivo 2022
em uma das intmeras reunides online, o diretor propds anos professores, a
exposi¢cao do nosso aprendizado durante o ano anterior em forma de narra-
tiva, a fim de fazer um paralelo com as dificuldades dos alunos.

Este texto apresenta consideragdes sobre o ensino hibrido, sobre o
desenvolvimento profissional docente, e a partir das narrativas dos profes-
sores de uma escola publica da periferia de uma cidade no interior do esta-
do de Sao Paulo, e sobre elas é feito uma analise e algumas delas divididas
e apresentadas em categorias.

1 Mestre em educagdo pela PUC Campinas/SP, pos-graduado em administragdo
pelo Senac — Aguas de Sdo Paulo/SP, formagio basica em Matemética pela UNIG
— Nova Iguacu/RJ e Ciéncias Fisicas e Biologicas pela Univali — Ivaipora/PR. Pro-
fessor de Matematica da rede publica do Estado de Sdo Paulo. Curriculo Lattes:
http://lattes.cnpq.br/4782857389975420.
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Metodologias ativas

Ensino hibrido era apresentado no come¢o do século como meto-
dologia que combina aprendizado online com o off-line, em modelos que
misturam momentos em que o aluno estuda sozinho, de maneira virtual,
com outros momentos de forma presencial, valorizando a interagao entre
pares e entre aluno e professor. O que emperrava a sua execu¢ao era, 16gi-
co, o dificil acesso a redes de internet e de equipamentos.

Com o maior acesso dos alunos e professores a equipamentos € a
rede de internet, o ensino hibrido também ¢é visto de maneira diferente,
valorizando sua utilizagdo para orientar os professores nos processos de
ensino e aprendizagem. O que mudou também foi a categorizagdo, agora,
o ensino hibrido faz parte do que chamamos de metodologias ativas, que
resumidamente sdo:

a) Sala de aula invertida: quando o estudante entra em con-
tato com o contetdo curricular antes da aula na qual o tema
serd abordado para posterior discussao em aula com colegas
e professor;

b) Resolugao de problemas: sao apresentados aos alunos uma
situagdo problema desafiadora que exige a participacao de
varios alunos para ser solucionada;

¢) Projetos: professor apresenta um problema e alunos a par-
tir da teoria ja ensinada devem colocar em pratica;

d) Estudo de caso: também se da pela resolugdao de proble-
mas, dessa vez ligados ao mundo real.

Nas metodologias ativas, o professor definitivamente ndo tem fun-
¢do enciclopédica, o foco é a autonomia do aluno, no desenvolvimento de
competéncias e habilidades, na aprendizagem colaborativa e na interdis-
ciplinaridade, e o professor passa a ser mediador na aquisi¢ao dos conhe-
cimentos. Os principios que constituem as metodologias ativas de ensino
sao: professor facilitador, mediador e ativador do conhecimento; o aluno
¢ o centro do ensino e da aprendizagem; autonomia; reflexao; problemati-
zagdo da realidade; trabalho em equipe, e por fim; inovagdo. Para Oliveira
(2006, p. 18) a adogao da metodologia ativa
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[...] permite o trabalho com grupos cooperativos, cria condigdes
para que os alunos experimentem suas descobertas, desenvolvam a
confiang¢a na propria capacidade de aprender e tomar decisoes, fazer
escolhas apropriadas na vida. Possibilita também praticar o ouvir e
refletir sobre fatos; defender a si mesmo e suas ideias de forma
apropriada; tomar providéncias para concretizar objetivos; dizer
a verdade, honrar compromissos e servir de exemplo.

Na defesa dos beneficios da utilizacao das metodologias ativas ha
argumentos como: maior interagdao do aluno, melhor reten¢do do conted-
do, nova visao do aprendizado, desenvolvimento da autonomia discente,
e o favorecimento da aprendizagem significativa. Porém Moreira (2011, p.
156) afirma que:

Independentemente do qudo potencialmente significativo seja o
material a ser aprendido, se a intengdo do aprendiz for simplesmen-
te a de memoriza-lo, arbitraria e literalmente, tanto o processo de
aprendizagem como seu produto serdo mecanicos (ou automati-
cos). De maneira reciproca, independentemente de quao disposto
para aprender estiver o individuo, nem o processo nem o produto
de aprendizagem sdo significativos, se o material nao for potencial-
mente significativo.

Portando fica claro que ndo serd apenas a introdu¢ao de um novo
método de ensino que resolverd os problemas de baixo desempenho dos
alunos ou tornar a escolarizagao significativa.

Neste contexto é apresentado o ensino hibrido, que se aproveitando
da maior facilidade de acesso a tecnologias juntamente com a necessidade
de um ensino a distdncia devido a pandemia, é apresentado uma saida
para a escolarizagao em aulas por via tecnoldgica como tv, computadores,
tablets e celulares. Moldado pela mobilidade e conectividade, o ensino hi-
brido é apresentado como novidade, porém Moran e Bacich (2018) lem-
bram que a escola sempre misturou espagos, tempos, atividades, publicos e
metodologias diferentes. Que pode ser aplicado de quatro formas diferen-
tes na educacao segundo Horn e Staker (2015).

O primeiro € a rotagdo, quando o aluno ou parte dos alunos sao di-
recionados a salas diferentes ou ainda levados a laboratério de informatica
para a parte de ensino online, havendo possibilidade de utilizar sala de
aula invertida ou nao.

O segundo modelo é chamado de flex, este ainda distante do modelo
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proposto a nés professores da rede de educagao publica do estado de Sao
Paulo, com o diferencial do professor online e ndo presencial, nesse mo-
delo de:

[...] cursos ou matérias em que o ensino online ¢ a espinha dorsal
da aprendizagem do aluno, mesmo que as vezes direcione os estu-
dantes para atividades presenciais. O professor tutor esta no local,
e os estudantes aprendem principalmente em uma escola tradicio-
nal, fisica, exceto por alguma licdo de casa. Os estudantes movem-
-se pelo curso Flex de acordo com suas necessidades individuais.
Professores estdo disponiveis, presencialmente, para oferecer ajuda
€, em muitos programas, iniciam projetos e discussdes para enrique-
cer e aprofundar a aprendizagem, embora, em outros, eles estejam
menos envolvidos. (p. 47)

O terceiro modelo é chamado de modelo a /a carte, nele o aluno
concomitantemente frequenta a escola regularmente e acompanha aulas
virtuais. Este é o modelo defendido pela secretaria de educagao e oferecido
como sendo ensino hibrido. A diferenca é que neste modelo, o professor
¢ 0 mesmo tanto online como presencial, modelo que ja é encontrado em
algumas escolas atualmente, onde o professor da sua aula para os alunos
presencialmente, a0 mesmo tempo em que sua aula € transmitida via inter-
net aos alunos que ficaram em casa.

No quarto modelo, chamado de virtual enriquecido onde o aluno fre-
quenta as aulas presenciais € hd um complemento com conteudos online
oferecido pelo mesmo professor.

O governo do estado de Sao Paulo através da Resolu¢ado CNE/CEB
0372018, em seu artigo 17, § 13, dispde que as atividades realizadas pelos
estudantes, podendo ser realizadas na forma presencial — mediada ou nao
por tecnologia — ou a distancia, dando o ponta pé no ensino hibrido. A
Secretaria de Educacao (SED) disponibiliza em seu portal EFAPE (Escola
de Formagdo e Aperfeicoamento dos Profissionais da Educagdo do Estado
de Sao Paulo) um curso de 30 horas para treinamento de professores e
equipe gestora sobre o ensino hibrido. Utilizando o modelo proposto por
Horn e Staker (2015), o tipo de ensino hibrido mais parecido ao que ¢
oferecido aos professores e alunos é o terceiro modelo que faz parte do
programa de desenvolvimento profissional do professor da rede.
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Desenvolvimento profissional docente — alguns conceitos

Sao duas grandes novidades no mundo da educagido no dltimo ano,
a pandemia acelerando o ensino hibrido e ampliagdo da utilizacao das
metodologias ativas, colocando assim o professor no lugar de aluno e se
atualizar e desenvolver. O tema ¢ extenso e complexo, ndo sendo o foco
deste artigo, porém nao posso limitar o ensino de nova metodologia ou
método. O desenvolvimento profissional docente (DPD) é um campo de
conhecimento muito amplo e diverso ao se pensar em teorias e autores e €
necessario aprofundar investigacao sobre o assunto, mas como resultado
ha consenso de que DPD constitui em um elemento fundamental e decisi-
vo para a qualidade do ensino. A literatura faz referéncia ao DPD como:
formagdo permanente, formagdo continua, formac¢ao em servigo, desen-
volvimento de recursos humanos, aprendizagem ao longo da vida, cur-
sos de reciclagem ou capacitacao (BOLAM & Mcmahon, 2004; TERIGI,
2007). Utilizarei o termo DPD que tem uma conotagdo de evolugdao e
continuidade, entre varios autores que debrugaram sobre o assunto desta-
co Heideman (1990, p. 4) quando afirma que

O desenvolvimento profissional dos professores vai para além de
uma etapa meramente informativa; implica adaptagdo a mudanca
com o fim de modificar as actividades de ensinoaprendizagem, al-
terar as atitudes dos professores e melhorar os resultados escolares
dos alunos. O desenvolvimento profissional de professores preocu-
pase com as necessidades individuais, profissionais e organizativas.

Sem a pretensao de apresentar todo o tema, trago aqui algumas con-
cepgdes sobre o DPD.

Larrosa (1999) cré na autoformacgao, tendo em vista os desejos e
projetos de vida do professor, “a experiéncia formativa seria, entao, o que
acontece numa viagem e que tem a suficiente forca para que alguém se
volte para si mesmo, para que a viagem seja uma viagem interior
(1999, p. 52-53)

Fiorentini, afirma que o desenvolvimento profissional docente
(DPD)

“como um processo continuo que tem inicio antes de ingressar na
licenciatura, estende-se ao longo de toda sua vida profissional e
acontece nos multiplos espacos e momentos da vida de cada um,
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envolvendo aspectos pessoais, familiares, institucionais e sociocul-
turais” (2008, p. 45).

Em uma concepgao diferente, outro autor enxerga na experiéncia o
marco da aprendizagem docente. Segundo Day (1999)

[...] processo através do qual os professores, enquanto agentes de
mudanga, reveem, renovam e ampliam, individualmente ou coleti-
vamente, 0 seu compromisso com 0s propésitos morais do ensino,
adquirem e desenvolvem, de forma critica, juntamente com as
criangas, jovens e colegas, os conhecimentos, as destrezas e a
inteligéncia emocional, essenciais para uma reflexdo, planifica-
¢do e praticas profissionais eficazes, em cada uma das fases das suas
vidas profissionais (DAY, 1999, p. 20 e 21)

Nesse contexto de desenvolvimento a partir da pratica, Fiorentini
(2010, p. 16) propde a “existéncia de um processo continuo de reflexdao
interativa e contextualizada sobre as praticas pedagogicas e docentes, arti-
culando as praticas formativas com as praticas profissionais”. Que inspira-
dos em estudos de Cochran-Smith e Lytle (2009), formam grupos deno-
minados colaborativos dentro das universidades que retnem académicos
e professores da escola basica para desenvolver reflexdes e investigagoes
sobre a propria pratica pedagdgica. Na mesma perspectiva da experiéncia
e da reflexdo da pratica é apresentada como comunidades de pratica, des-
crita aqui por Wenger com McDermot e Snyder em 2002:

Comunidades de Pratica sdo grupos de pessoas que compartilham
um interesse, um problema em comum ou uma paixdo sobre de-
terminado assunto e que aprofundam seu conhecimento e exper-
tise nesta area através da interacdo continua numa mesma base...
Estas pessoas nao necessariamente trabalham juntas todos os dias,
mas se encontram porque agregam valor em suas interagdes. Como
passam algum tempo, juntas, elas compartilham informagdes, in-
sights e conselhos. Ajudam umas as outras a resolver problemas,
discutem suas situacdes, aspiracOes e necessidades. Elas ponderam
pontos de vista em comum, exploram ideias e a¢des, assim como
sondam os limites. Podem criar ferramentas, padrdes, desenhos
genéricos, manuais e outros documentos — ou podem simplesmente
desenvolver uma t4cita compreensdo do que ¢é compartilhado.
Porém elas acumulam conhecimento, torna-se informalmente a
fronteira (do conhecimento) pelo valor que agregam na aprendiza-
gem que encontram juntas. Este valor ndo é meramente instrumen-
tal para o seu trabalho. Resulta também na satisfacdo pessoal de

17



Devib ALEX DOS SANTOS ] HERIKA CRISTINA OLIVEIRA DA COSTA
(ORGANIZADORES)

conhecer colegas que compreendem as perspectivas uns dos outros
e de pertencer a um interessante grupo de pessoas. Com o passar do
tempo, elas desenvolvem uma perspectiva unica sobre seus topicos
bem como formam um corpo comum de conhecimento, praticas
e teorias. Elas também desenvolvem relagdes pessoais e instituem
formas de interacdo. Podem também desenvolver um senso comum
de identidade. Elas tornam-se entdo uma Comunidade de Pratica
(WENGER; McDERMOTT; SNYDER, 2002, p.4-5).

Com a necessidade de compreender o processo de DPD e conhecer
as politicas de formagdo docente, nesta perspectiva se faz necessario co-
nhecer o relato de professores a respeito da sua aprendizagem do ensino
virtual/hibrido.

Método

Este artigo analisa as narrativas de professoras cinco professoras de
ensino fundamental e médio de uma escola periférica da rede publica do
estado de Sdao Paulo no inicio do ano letivo de 2022 como parte de plane-
jamento inicial e retorno as aulas, a respeito da aprendizagem e do uso
de metodologias ativas especificamente o ensino hibrido em momento que
passamos por uma pandemia de corona virus. A escolha das narrativas se
da pela ancoragem de Clandinin e Connelly (2011, p.48) que acreditam que

[...] a narrativa é o melhor modo de representar e entender a expe-
riéncia. Experiéncia é o que estudamos, e estudamos a experiéncia de
forma narrativa porque o pensamento € narrativo é uma forma-chave
da experiéncia e um modo-chave de escrever e pensar sobre ela [...]

Ou seja, antes de narrar, o docente nao apenas lembra, mas faz re-
flexdes sobre a sua experiéncia antes de iniciar a narrativa. Aprofundando
o entendimento, Cunha (2010, p. 91) afirma que narrar é um “processo
profundamente emancipatorio em que o sujeito aprende a produzir sua
propria formagao, auto-determinando a sua trajetéria”.

Assim a narrativa se apresenta como método de pesquisa, pois auxi-
lia a sistematizagdo das experiéncias nos contextos sociais e educacionais,
ajudando a entender como os professores produzem seus saberes e como
transmitem o saber produzido, pois quando

[...] entendemos o mundo de forma narrativa, [...] entdo faz sentido
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estuda-lo de forma narrativa. Para nés, a vida- como ela é para
nos e para os outros- € preenchida por fragmentos narrativos, de-
cretados em momentos histéricos de tempo e espago, e refletidos e
entendidos em termos de unidades narrativas e descontinuidades.
(CLANDININ; CONNELLY, 2011, p.48):

Apresento excertos das narrativas docentes para entdo relacionar e
comparar pontos comuns e diferentes entre 0s textos.

Narrativas das professoras e categorias

Todos os textos selecionados sao de professoras com mais de cinco
anos de experiéncia em sala de aula, todas com formagao na sua area
de atuacgdo e efetivos no cargo, para a nao identificagdo foram nomeados
como P1, P2, P3, P4 e P5. E “sao caracterizadas como praticas reflexivas e
exploratorio-investigativas” (MEGID, MARIA & FIORENTINI, DARIO.
2011, p. 1). Para as analises, fez-se inicialmente uma leitura flutuante do
texto, que permitiu identificar algumas categorias de analise em torno do
tema, pois ao analisar as histérias das professoras, conforme indicado por
Passos (2011, p.4), é possivel as considerar “como instrumento de pes-
quisa, que possibilitam identificar, compreender e analisar o processo de
produgao de conhecimento de professores”.

A construgdo de dados obtidos a partir das narrativas é apresentada
em categorias e analisadas a seguir:

Categoria conhecimento do ensino hibrido - Com trecho das narrativas
das professoras, a maioria afirma nao ter habilidades com de tecnologias
ou conhecer o ensino hibrido, os temas que emergiram a partir das respos-
tas dos docentes se referem por exemplo a: “eu tive que aprender a dar aula
online”’[P1], ou se referia ao ensino hibrido como
muito vago e distante pra mim” [P2] ou entdo “eu desconhecia essa pritica de

13

algo muito novo, tudo

ensino hibrido” [P4], ou ainda “vou ser sincera, antes da pandemia, nunca tinha
ouvido falar desse assunto” [P5].

Considerando que a inser¢ao das novas tecnologias de informacao
e comunicag¢do (NTICs) como ferramentas para o ensino, chocam com o
paradigma de ensino e aprendizagem tradicionais, apesar de ser entendida
como aliadas para facilitar o trabalho docente podemos dizer que o desafio
ainda é outro conforme afirma Morin (2000, p. 23):
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[...] um dos grandes desafios para o educador é ajudar a tornar a in-
formagao significativa, a escolher as informag¢des verdadeiramente
importantes entre tantas possibilidades, a compreendé-las de forma
cada vez mais abrangente e profunda e a torna-las parte do nosso
referencial.

As NTICs ndo fizeram parte da formagdo inicial do docente
e no momento de ensino hibrido e ensino remoto, os professores sao
bombardeados a cada dia com mais informagdes e treinamentos. Ao mesmo
tempo que busca por se atualizar por conta propria e refletindo a propria
pratica a partir dos resultados de participacao e aproveitamento dos alunos.

Categoria aprendizagem docente - destaco aqui alguns excertos das
narrativas que levam ao conhecimento, a experimentacgdo, a reflexdo e a
aprendizagem como “foi preciso ir em frente, ndo desistir e aprender na raca”
[P2]. Outra professora afirma que “foi bem complicado aprender a lidar com
0s programas, confesso que os tutoriais da internet me ajudaram muito” [P3], na
fala de outra professora, o aprendizado se deu pela “ajuda entre os pares, a
cada nova descoberta, ocorria o compartilhamento do conhecimento com os demais
professores” [P4]. Outra professora cita o aprendizado pelos “cursos disponi-
bilizados pelo governo” e lembra que “sempre que tenho duvidas, consulto meus
colegas” [P5]. Ja na fala de outra docente, ela afirma que “trabalha em um
ambiente onde existe uma equipe fortissima que buscam pelos mesmos objetivos
e me auxiliam a passar pelas dificuldades” [P1], a professora acrescenta ain-
da que os treinamentos de recuperagdo e aprofundamento oferecidos pela
SED eram em sua opinido “cansativos e repetitivos” [P1], todas as professo-
ras citaram a reflexdo das agdes que se utilizaram para mediar a aprendi-
zagem e chegar até os alunos.

O DPD visto como continuo, nota-se que nenhum dos professores fi-
cou satisfeitos com a formagao engessada fornecida pela SED, entdao buscava
em outras fontes, vale lembrar que, nés professores, participamos de ativida-
des de trabalho pedagdgico coletivo (ATPC) uma vez por semana, porém qua-
se ndo ha espago para trocas, € na maioria das reunides eram enfadonhas e
repetitivas, e quase nunca buscavam sanar as demandas dos docentes.

Naquele momento de implanta¢do de ensino hibrido e ensino virtual
na rede estadual paulista, a formagao continuada poderia se adequar em ca-
racteristicas de formacao trazidas por Cochran-Smith e Lytle (1999, p.250).
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A primeira concep¢ao “conhecimento-para-a-pratica”, nela pressu-
pdem-se que os pesquisadores, docentes da universidade, geram o
que ¢ denominado como conhecimento formal e teorias (inclusive a
codificagdo da chamada sabedoria da pratica) para que os professo-
res 0 usem para aprimorar sua pratica profissional. A segunda con-
cepgdo “conhecimento-em-pratica”, nesta perspectiva, parte dos co-
nhecimentos capitais ao ensino sao entendidos como conhecimento
pratico, ou aquilo que os professores competentes sabem, visto que é
intrinseco a sua pratica ou as reflexdes que fazem sobre sua pratica.
(...) A terceira concepg¢do conhecimento-da-pratica pressupde que
0 conhecimento que os professores necessitam para ensinar bem ¢é
gerado quando esses profissionais consideram suas proprias salas
de aula como locais de investigagdo intencional, a0 mesmo tempo
em que consideram o conhecimento e teoria produzidos por outros,
material gerador para questionamento e interpretagao.

Naquele momento, as pessoas que propunham a promog¢ao € o
desenvolvimento docente para as aulas virtuais e futuramente o ensino
hibrido, ndo valorizaram as experiéncias e também ndo promoveram ou
valorizaram produc¢ao de conhecimento dos professores no chao da es-
cola. Apesar de muitos treinamentos interessantes, muitos nao desconsi-
deravam as demandas dos docentes, como acrescentado por Imbernén e
Cauduro, (2013, p. 19), para os autores:

O desenvolvimento profissional necessita de novos sistemas de tra-
balho e novas aprendizagens que sdo requeridas dos professores
para levar a cabo sua profissdao e daqueles aspectos de trabalho e
de aprendizagem associados as escolas como institui¢des onde tra-
balham um grupo de professores. A formagao se legitimara ent3o,
quando contribua para esse desenvolvimento profissional de profes-
sores no ambito de escola/universidade e de qualificacao das apren-
dizagens profissionais.

Outra caracteristica encontrada nas narrativas foi o apoio entre os
pares, que apesar do distanciamento, se comportam como uma comuni-
dade de pratica que segundo Wenger (2010), acontece quando os docentes
interagem regularmente, compartilham de um mesmo interesse e ainda
trocam informagdes e conhecimento, e com potencial para se tornar um
grupo colaborativo.

Categorias dificuldades - em relagdo aos sentimentos do docente
em momento de aprendizagem e ensino hibrido e a distancia e também

21



Devib ALEX DOS SANTOS ] HERIKA CRISTINA OLIVEIRA DA COSTA
(ORGANIZADORES)

destaco as dificuldades em relacdo ao trabalho em distanciamento.

Ao se referir a rotina de cobrangas, treinamentos, mensagens, aulas
e tutoriais a professora P3 lembra da “sazde mental” prejudicada. Algo pa-
recido foi dito pela professora P4 ao afirmar que varios colegas de trabalho
— inclusive ela- sofreram de profissional e psicologicamente, algo parecido
com ao lembrar da rotina P1 afirma que “tudo isso me deixa muito estressa-
da”. Outra professora lembrou que “ndo se sente valorizada e respeitada nessa
época” de ensino hibrido/remoto [P5]. Num outro olhar, a professora P2
relaciona a falta de contato préximo com seus alunos “causou um desiqui-
librio emocional”, porém também lembrou de sentimentos de “muito estres,
cansago fisico e mental” .

A pandemia de Covid-19, causada pelo SARS-Cov-2, tem se propa-
gado de forma devastadora, afetando a sociedade e claro os professores.
A rotina de isolamento, volta as aulas, isola novamente, ensino presen-
cial, ensino hibrido e ensino virtual ou em home office sdo os motivos de
sentimento de estresse e ansiedade narrados pelas docentes e vem com
o que Aratjo et al. (2020) chamam de sindrome do esgotamento profis-
sional. Apesar de ser um fendmeno extremamente novo, os impactos na
saude mental em consequéncia da pandemia do novo corona virus aliado
ao trabalho docente sdo identificados nas narrativas dos profissionais de
educagdo, porém sendo ainda prematuro afirmar que é o novo normal
na educagdo apesar de ja identificado em pesquisas como a de Bailenson
(2021, p. 1) que identificou que usudrios constante de telas para trabalho
sao submetidos ao que chamou de “fadiga de zoom”, ndo demora a ver-
mos culpabilizagdo dos professores por ndo promoverem uma educagao
de qualidade, mas que vem ao encontro do que afirmou Ribeiro (2018, p.
24) que no capitalismo “o povo, a gente comum, os trabalhadores sao tidos
como uma mera for¢a de trabalho, destinada a ser desgastada na produ-
¢d0” que pode ser consumida e substituida.

Nesta categoria destaco ainda as dificuldades em relagao ao traba-
lho em distanciamento. Uma professora lembrou que “a casa e a sala de aula
misturaram-se, os livros e afazeres domeésticos viraram uma coisa s6” [P4], que
destacou também “a falta de suporte” da equipe gestora percebida por ela. A
professora P3 lembrou da dificuldade de trabalhar estando junto com os fi-
lhos na mesma casa. Na fala da professora P5 “estou trabalhando muito mais
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agora” em época de ensino remoto/hibrido, na mesma perspectiva, outra
professora cita que a dificuldade esta na “jornada de trabalho” que excede
e muito o tempo de atuagdo docente [P2]. Termino com um desabafo da
professora que narra um dia comum com “interfone tocando no meio da aula,
o0 cachorro latindo no meio da explicagdo [...] o celular tocando e atrapalhando a
transmissdo da aula, as mudangas da noite para o dia de acées da SED entre ou-
tras”, a professora lembra ainda que “a internet da escola ndo comporta todos
os professores conectados”, lembrou ainda que conseguir a permanéncia de
alguns alunos dava muito trabalho, segundo ela a “busca ativa foi muito can-
sativa”, a professora salienta que alguns alunos estudam presencialmente
e outros de maneira virtual e isso acaba trazendo distor¢des em relagdao ao
que é ensinado, lembra também que as aulas pelo aplicativo CMSP sdo
muito curtas para muito conteudo [P1].

A pandemia causada pelo COVID-19 trouxe um cendrio de insegu-
ranc¢a e instabilidade ao trabalho docente traduzida em novas metodolo-
gias e tecnologias de se ensinar sem considerar as condigdes trabalhistas e
formativas, na opinido de Zaidan e Galvao (2020, p. 264).

Professoras e professores experimentaram uma mudanga brusca em
suas rotinas, que se caracteriza pela penetragdo insidiosa do traba-
lho em todos os espagos e momentos de seu cotidiano, ndo impor-
tando que seus empregadores (0 governo ou os donos de escola) nao
lhes tenham garantido estrutura para o teletrabalho.

As professoras nao tiveram opg¢ao de escolha, hora trabalham na
escola, hora em teletrabalho e ainda ha momentos de aula presencial ao
mesmo tempo transmitida aos alunos que estao em casa. Tampouco tive-
ram tempo de se aprender e muito menos foram ouvidas pela SED a res-
peito de suas opinides sobre a educagdo mediada por tecnologia. O que se
vé nas narrativas docentes é principalmente a extensao da jornada de tra-
balho aliado ao improviso devido as constantes mudangas de diretrizes da
SED, apontando no sentido de um processo de precarizacdao do trabalho.

Categoria participacdo e dificuldades dos alunos - nesta categoria foram
relatadas pelas professoras igualmente a percep¢ao de que para muitos alu-
nos, ha a falta de equipamentos como celulares, tablets ou computadores
e também a falta de internet para o uso em pesquisas em estudo remoto
— lembro que apenas as aulas transmitidas pelo CMSP tinham internet
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patrocinada para os alunos. A professora P1 indica que a internet da esco-
la ndo suporta nem os docentes, muito menos os alunos que vao a escola
presencialmente. O desinteresse de muitos alunos por aulas virtuais e a
falta de acompanhamento dos responsaveis foi mencionado igualmente
pelas professoras P2, P3 e P5. Foi observado também que muitos alunos
“conseguem acessar com facilidade contendos de interesse pessoal” como redes
sociais, porém para outras atividades como configurar um e-mail institu-
cional tinham muita dificuldade [P4].

Nao ha apenas uma dificuldades especifica, como também cada
aluno se depara com em certos momentos com dificuldades diferentes,
a soma da falta de interagdo entre os colegas, a falta do contato com os
professores, a dificuldade de acesso a internet, equipamentos antigos ou a
inexisténcia deles, a dificuldade de acompanhar as aulas em uma tela de
celular, aparelhos compartidos entre irmaos, falta de espago para estudo
ou ainda falta de familiaridade com as ferramentas digitais, sdo algumas
das dificuldades dos alunos, relatadas pelas professoras. Destaco que, des-
de o inicio da pandemia h4 promessas de entrega de chips de operadoras
de internet para os alunos, promessa que comegou a se tornar realidade 13
meses apos o inicio da pandemia.

As dificuldades relatadas vao em encontro com o identificado por
Morais e Brito (2020), os autores identificaram as dificuldades relatadas
pelos alunos de escola publica como a falta de equipamentos, internet
ruim, linguagem rebuscada do material didatico, excesso de contetdos e
atividades, falta de interagao com professores, falta de convivio com a co-
munidade escolar e a percep¢ao da nao formagao dos professores para o
ensino remoto.

Algumas consideragoes

Ressalto que as narrativas foram versadas no inicio de 2022, com re-
feréncia aos ultimos 12 meses de ensino remoto e inicio do ensino hibrido.
Noto que um ano apo6s o inicio da pandemia e das primeiras medidas de
distanciamento e ensino online, as aulas disponiveis no CMSP ainda ndo
seguem o0 mesmo horario de trabalho do professor, sendo necessario as-
sisti-las em outras plataformas, as aulas seguem o mesmo padrao de uma
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aula expositiva e quase sempre sem o uso de atrativos tecnologicos. Para
alunos e professores assistir as aulas € necessario ter celular e internet, para
outras atividades ou pesquisas, o celular professor e aluno nao tem internet
patrocinada. Somente no inicio de 2021 que a SED comegou a disponibi-
lizar chips com internet aos alunos e deu inicio a um programa de auxilio
de aproximadamente R$ 80,00 mensais durante dois anos para o professor
que comprar um computador, desde que, participe de duas horas semanais
de trabalho e de cursos de aperfeicoamento.

O contraponto notado é a movimentagdo da SED no sentido de pro-
mover o aumento dos equipamentos de informatica dentro das escolas a
fim de promover o acesso de teleaulas de alunos que estdo presencialmente
na escola e a transmissao das aulas presenciais dos professores para os que
estao em casa.

Cabe entdo aos professores, a busca por opgdes de ensino, pela sua
formagdo na maioria dos casos, pela compra ou o uso de equipamentos
proprios. Aos responsaveis coube o papel de provedor de equipamentos e
internet, de educador, mesmo com a baixa escolariza¢ao.

Relaciona-se assim a precarizagdo e exploragao do trabalho docen-
te e o uso das familias no processo educativo no lugar do estado, sendo
que, na maioria das vezes, a familia utiliza apenas do celular para aces-
sar a internet como o constatado por Lavado, (2019) ao indicar que 78%
delas acessam internet apenas pelo celular, enquanto 19% utilizam celu-
lares e computadores. O que pode ser um cendrio pior ao lembrarmos
que a maioria das familias segundo o Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica (IBGE) possui apenas o ensino fundamental completo ou sao
analfabetos funcionais, ndo sabendo interpretar um texto ou um enuncia-
do de um problema matematico.

Fato que remete ao neoliberalismo na educagdo quando precariza e
explora o trabalho docente e se utiliza das ferramentas e instrumentos peda-
gbgicos da familia. O que podera gerar a culpabilizacdao dos professores e da
familia pela qualidade educacional discente a partir das avaliagdes externas.

O Neoliberalismo ¢ uma doutrina socioecondmica que sugere a
minima interveng¢do do Estado na economia, através de sua retirada do
mercado. A implantagdo apressada da educa¢ao remota em meio a pan-
demia acelera o uso do ensino hibrido e se mostra como uma ferramenta
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importante para acelerar os interesses neoliberais quando um docente tra-
balha por mais horas que o normal e parte da responsabilidade educa-
cional recai sobre a familia caracterizando o enxugamento dos gastos do
Estado na educacio,

O aspecto de modernidade causado pelo uso das NTICs ndo pode
ser instrumento de substituicdo do ensino mediado pelo professor confor-
me Reyes e Rivera, (2016, p. 120) ao afirmar que “[...] ndo devemos limitar
nossos processos de ensino a um unico modelo, por causa da atratividade
a primeira vista, porque nao existe um modelo capaz de lidar com todos
os tipos e estilos de aprendizagem”. O professor sempre devera ser o me-
diador do conhecimento e a educagdo ndo pode ser entendida como mer-
cadoria, sendo necessaria primeiramente a formag¢ao docente. Portanto, as
NTICs tem potencial de ajudar o professor a melhorar a sua pratica para
a aprendizagem do aluno e ndo deve ser resumida a simples transmissao
de aulas via internet.

Este texto apresentou uma analise sobre a adogao de estratégias de
ensino a distancia frente a cendrios de suspensao provisoria das aulas pre-
senciais do ano de 2020 através de documentos em forma de narrativas das
professoras de E.F e E.M de uma escola publica periférica do estado de
Sao Paulo. Ap6s iniciado as aulas no modelo de distanciamento observou
que a formacdo inicial das professoras ndao com contemplaram o ensino
remoto, restando as professoras a busca por formagado principalmente pela
ajuda dos pares e na reflexdo das praticas que mais surtiam efeito na parti-
cipagdo dos alunos, acabou por promover, além da fadiga, desenvolvimen-
to docente sobre o ensino hibrido.
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JOGOS ELETRONICOS E SUAS POSSIBILIDADES
NAS AULAS DE EDUCACAO FiSICA, ENSINO
FUNDAMENTAL ANOS FINAIS

Régis Junior Santana Antunes’
Ytalo Cristiam Barbosa Monteiro®

Introducao

O jogo é um universo, muito bem assimilado pelas criangas e ao
mesmo tempo uma grande manifestacdo de sabres extremamente enig-
maticos, onde grades autores como Piaget (1975), Huizinga (1988) e
Kishimoto (1993) abordam o tema trazendo assim com eles as suas formas
de compreensao sobre jogos.

O jogo ¢ uma atividade ou ocupagao voluntaria, exercida dentro de
certos e determinados limites de tempo e de espago, segundo regras
livremente consentidas, mas absolutamente obrigatorias, dotado de
um fim em si mesmo, acompanhando de um sentimento de tensao
e de alegria e de uma consciéncia de ser diferente da “vida quotidia-
na” (Huizinga, 1988 p. 33).

Entretanto com o passar dos anos, os jogos eletrOnicos tornaram-se
um instrumento cada vez mais comum na nossa sociedade e tal fendmeno
vem acompanhando as novas geracdes. Hoje podemos encontrar os jogos
em diversos locais, como: os consoles, smartphones, computadores e até
mesmo nas redes sociais, ¢ o exemplo do Facebook. Os jogos eletronicos
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vém ganhando cada vez mais espago e hoje encontra-se até mesmo em
nossa educagao.

Diz que o jogo tem fun¢do importante no processo da aprendi-
zagem do aluno e os professores tem como o objetivo instigar os
alunos para uma transformagdo no processo de ensino tendo como
meta a concretizagdo da aprendizagem (ANTUNES, 2003).

Na mesma perspectiva, mas em relacdo a abordagem dos jogos
eletrénicos no ensino fundamental anos finais, a Base Nacional Comum
Curricular aborda sobre a importancia de experimentar os jogos eletrdni-
cos dentro e fora do ambito escolar.

De acordo com as habilidades dentro das areas de conhecimento
(linguagem e suas tecnologias — Educa¢do Fisica) na Base Nacional
Comum Curricular no ensino fundamental anos finais os jogos ele-
tronicos devem ser experimentados e resultar em experiéncias den-
tro e fora da escola sendo valorizado e respeitado a partir de grupo
heterogéneos (sociais e etarios) (BRASIL, 2018 p. 233).

Kishimoto (2007) “afirma que o jogo possui fun¢des dentro da edu-
cacdo, a fungdo ladica, j4 que o mesmo proporciona o entretenimento, e
também a parte educativa”. Através do jogo pode ser abordado qualquer
assunto que possa vir a acrescentar o conhecimento do aluno, sendo assim,
torna-se uma 6tima forma de abordagem para a formag¢ao dos mesmos.

Portanto transforma-se em uma 6tima forma de abordagem para a
formagdo dos alunos, entre os diferentes tipos de jogos, os jogos eletroni-
cos foram escolhidos como objeto de estudo por sua forte influéncia na
sociedade atual.

Consequentemente a midia em geral em especial a Tv tém forte in-
fluéncia na formagao do imaginario da crianga. “Nos jogos esta influencia
ocorre sobre a forma de propagacao de informagdes, pois esta forma de
midia, é uma fonte poderosa e dirigem grande parte da sua grade de pro-
gramas para os esportes”. (Darido e Rangel, 2005 p.167)

Contudo, a linguagem televisiva e as outras midias em gerais podem
abordar uma nova forma de trabalhar, principalmente quando esta ferra-
menta é remodelada através dos professores para facilitar a compreensao
dos alunos logo se torando um objeto de estudo para a Educagao Fisica.

Exemplificando, uma grande parte dos jovens brasileiros ja tem
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acesso aos varios modelos de jogos eletronicos. Nesta tematica tal-
vez possa-se instruir aos alunos que tragam sugestdes de jogos ele-
tronicos vivenciados por eles fora da escola para serem utilizados de
forma pratica dentro das aulas de educagdo fisica transformando-se
assim em uma alternativa de uma nova forma de aprendizagem.
(DARIDO E RANGEL, 2005 P.167)

O mundo esta cada vez mais conectado e hoje os alunos ja estao mais
que adaptados a utiliza¢ao dos aparelhos eletrOnicos, devido a sua vivencia
fora da escola (Jogos mobile, PC ou Console) isso faz com que os jogos ele-
tronicos ganhem progressivamente presenc¢a no dia a dia dos jovens.

Os jogos eletronicos sdo produtos tecnoculturais, pois englobam
tanto o consumo e a midia em geral, quanto a educagdo e a realida-
de de cada individuo dentro dos seus contextos. Os jogos eletronicos
tém forte presenca e influéncia na sociedade. Nessa percep¢do o seu
uso proporciona diversos conhecimentos acerca da natureza, fami-
lia, cultura, realidade, e fomentando novas reflexdes até mesmo no
campo educacional. MENDES, 2006)

Logo existe a necessidade do profissional da Educagdo Fisica man-
ter-se atualizado e preparado para educar as proximas geragoes em relacao
ao mundo eletronico e todas as suas expressoes culturais. Tendo em vista
que, essas novas ferramentas ja se encontram inseridas na Base Comum
Curricular, abordando a necessidade em se experimentar dentro e fora das
escolas os jogos eletronicos.

A Base Nacional Comum Curricular indica a importancia nas habili-
dades no ensino fundamental anos finais, a identificacdo das transfor-
magoes nas caracteristicas dos jogos eletrdnicos perante aos avangos
na tecnologia e nas suas particularidades em exigéncias corporais
colocadas por esses diferentes tipos de jogos (BRASIL, 2018 p. 233).

Tendo em vista a partir de estudos bibliograficos, constatamos que
0s jogos eletrOnicos nao sao trazidos em destaque como os demais jogos
no ensino nas aulas de Educacio Fisica escolar. Contudo, ndo abordar
este contetido pode acarretar lacunas para o desenvolvimento cognitivo,
afetivo e social do aluno.

Os jogos eletronicos alcangam todas as pessoas, pois, sdo atividades
prazerosas e dindmicas, que estimula a curiosidade, a aprendiza-
gem cognitiva, afetiva e social de modo atraente, no que diz respei-
to aos jogos eletrdnicos, os computadores sdo identificados como
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ferramenta benéfica para a aprendizagem dos alunos (KUBIAKI,
2015).

E tendente que os demais jogos nas aulas de educagio fisica sio
mais enfatizados, tanto pela aptidao na execugao, como também pela me-
lhor elaboragdo e acesso aos materiais. Vale ressaltar que ¢ existente a falta
de capacitagdo para professores na utilizacao das ferramentas eletrdnicas
durantes as aulas.

Ao longo do Ensino Fundamental — Anos Finais, os estudantes se
deparam com desafios de maior complexidade, sobretudo devido a
necessidade de se apropriarem das diferentes logicas de organiza¢ao
dos conhecimentos relacionados as areas. Tendo em vista essa maior
especializagcdo, é importante, nos varios componentes curriculares,
retomar e ressignificar as aprendizagens do Ensino Fundamental
— Anos Iniciais no contexto das diferentes areas, visando ao apro-
fundamento e a ampliagdo de repertérios dos estudantes. (BRASIL,
2018, p. 60)

De acordo com o estudo a ser desenvolvido, trazemos como obje-
tivo geral: Analisar como ocorre a sistematizacdo do conteudo jogos ele-
tronicos nas aulas de Educaciao Fisica no ensino fundamental anos finais.

Metodologia

O estudo escolhido caracteriza-se na pesquisa bibliografica de revi-
sdo sistematica:

O pesquisador se serve das pesquisas ja existentes para fundamentar
seu trabalho, utiliza-se de dados ou de categorias ja trabalhados por
outros pesquisadores e devidamente registrados (SEVERINO, 2007,
p. 122).

Logo a pesquisa bibliografica Segundo Cervo (1983) “busca conhe-
cer e observar as contribui¢des cientificas ou culturais do passado, abor-
dando o tema ou o problema da pesquisa, o estudo caracteriza-se abor-
dagem qualitativa. A pesquisa qualitativa ndo apresenta nimeros em sua
analise, mas busca aprofundar-se no entendimento do objeto de pesquisa”.

Segundo Goldenberg (1997, p. 34) “A pesquisa qualitativa nega o
modelo positivista dentro do contexto do estudo do convivio social, uma
vez que o pesquisador ndo deve julgar e nem contaminar a pesquisa com
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0s seus preconceitos, experiéncias e crenga’”.

A partir da revisao sistematica, foi observado o tema proposto de
forma a examinar de forma a minuciosa os trabalhos realizados e publica-
dos tendo como proposito colaborar com a construgao deste estudo.

O método de revisdo sistematica da literatura consiste em um mo-
vimento que tem base em critérios pré-determinados e evidéncias
cientificas consistentes, tendo como fim colaborar com a escolha de
estudos e/ou ferramentas para o desenvolvimento de artigos com
informagcdes originais (SCHUTZ; SANT’ANA; SANTOS, 2011).

Este estudo bibliografico de revisao sistematica tera como objetivo
o aprofundamento de trabalhos realizados e publicados na base de da-
dos, relacionados ao tema proposto. O presente estudo terd como critério
de inclusao para coleta dos dados artigos publicados a partir dos ultimos
dez anos, 2010 a 2020, publicados no idioma portugués com os descri-
tores da pesquisa, a saber: Educacao fisica; Ensino fundamental e Jogos
eletrdnicos.

Ja os critérios de exclusao: Artigos que ndo se inserem com a tema-
tica da pesquisa nem com os anos de publicacio e que sejam apresentados
em outros idiomas. A busca desses artigos sera por meio dos termos inde-
xados dentro dos descritores da pesquisa de forma eletrOnica nos periodi-
cos da Educacao Fisica, sendo: Revista pensar a pratica e revista Brasileira
de Ciéncia e Esporte.

Resultados e Discussao

A presente pesquisa obteve durante a busca nas bases de dados entre
os periodicos Revista Brasileira de Ciéncias e Esporte e Revista Pensar a
Pratica um total de 681artigos, que segundo os critérios de inclusdo e ex-
clusdo foram selecionados 102 artigos e a segunda etapa aconteceu através
da leitura do titulo e resumo do artigo, onde foram selecionados 3 artigos.
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QUADRO 1 - Artigo selecionado para analise Revista Brasileira de Ciéncia e Esporte
e Revista Pensar a Pratica.

ANO DE PU-
AUTOR BLICACAO TITULO REVISTA
BARACHO, A 0S EXERGAMES E A EDU- R;IIES&B]?S'
GRIPP, F 2012 CACAO FISICA ESCOLAR CIENCIA E
DE LIMA, M NA CULTURA DIGITAL ESPORTE
PERFIL E PERCEPCAO
CONSTANTIN, M DO USO DE JOGOS ELE-
VASCONCELLOS, C 2016 TRONICOS POR ALUNOS PENSAR A
DA COSTA, L DO ENSINO FUNDAMEN- PRATICA
DOS SANTOS, L TAL: RELACOES COM A
EDUCACAO FiSICA
JOGOS ELETRONICOS DE
%ggggg}%l} 2016 MOVIMENTO E EDUCA- PENSAR A
DA SITVA A CAO FISICA: UMA REVI- PRATICA
' SAO SISTEMATICA

(PESQUISADORES, 2022)

Quando propormos a discussdao sobre os jogos eletronicos dentro
da educacdo fisica no ensino fundamental anos finais nos deparamos com
autores que relatam sobre a importancia que os jogos eletronicos tem em
relagdo a educagao fisica e o papel que o professor exerce ao abordar tal
tematica dentro de suas aulas.

(Gee, 2009) Evidencia que os bons videogames fornecem bons prin-
cipios de aprendizagem: identidade, interagdo, customizagao, sentidos,
contextualizacdo, pensamento sistematico, exploracdo, revisao dos obje-
tivos e outros, através do jogo pode ser abordado qualquer assunto que
possa vir a acrescentar o conhecimento do aluno.

O autor estimula a tornar a aprendizagem, dentro e fora das esco-
las, semelhante aos jogos eletronicos. No ano de 2006 a empresa japonesa
Nintendo mostrou ao mundo o videogame Wii, que modificou de forma
significativa a interagdo do usuario com o jogo.

Que passou de simplesmente clicar em botdes ou mover alavancas,
o Wii permite aos jogadores controlar de forma integral os atos do jogo
com os proprios movimentos do corpo. Sendo assim as novas tecnologias
fornecem novos desafios e debates sobre o uso dos jogos eletrdnicos nas
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aulas de Educacao Fisica, pois alguns jogos oferecem até mesmo o ato de
mover-se para jogar, contrariando a ideia do sedentarismo.

(Ramos, 2008) Mostra que dentro desta nova realidade, o professor
tem fung¢ao primordial quando refletimos sobre a aplicabilidade pedagogi-
ca dos jogos eletronicos e os beneficios que eles podem ter no desenvolvi-
mento humano.

Sugerindo assim o dialogo sobre a incorporagao dos jogos eletroni-
cos nas aulas de Educacao Fisica para cada vez mais irmos quebrando os
preconceitos existentes em relagdo ao uso dos jogos eletronicos nas aulas
de Educacao Fisica.

Os autores apresentam algumas possibilidades e beneficios que a uti-
lizagdo dos jogos eletronicos dentro do ambito escolar pode proporcionar.

Entretanto alguns professores ficam apegados aos métodos tradi-
cionais para execu¢ao de suas aulas em relacdo ao conteudo dos jogos,
entretanto os alunos necessitam serem educados para as ferramentas tec-
nologicas e a lidar com o impacto em suas vidas.

Segundo Silva (2006, p.11) Se as escolas fizerem a escolha de uti-
lizar um modelo mais inovador, podem obter resultados satisfatorios em
relagdo ao desafio que dificultam o espago e a criatividade do professor e
dos alunos. Como nos dizem Azevedo, Pires e Silva (2009, p. 98), os jogos
eletrdnicos podem aprimorar e exerce diversas habilidades, conceitos e co-
nhecimentos em seus jogadores.

Logo a escola se faz mais do que necesséria para abordar esta im-
portante tematica onde a mesma se apresenta como o local mais qualifica-
do para estudar e abordar os jogos eletronicos através de seus docentes, ja
que os professores podem atuar como mediadores e facilitadores para com
a tematica dos jogos eletronicos dentro de suas aulas.

Fromme (2003) corrobora com a importancia da utilizagdo dos jo-
gos eletrdnicos ja que, para o autor com o passar dos anos os jogos ele-
tronicos tem se tornado parte da cultura. Em sua pesquisa o mesmo tras
que o uso das midias digitais entre os jovens destaca-se 0 uso dos jogos
eletrdnicos em primeiro lugar.

Mas o que os alunos podem aprender com os jogos eletronicos?
Quais benéficos esta pratica pode trazer diretamente impacto na vida do
estudante?
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Para Gee (2009), as praticas dos jogos eletronicos podem ajudar o
aluno a interagir na aprendizagem ja que existe a necessidade de analisar
problemas, reflexao e tomada de escolha no decorrer dos jogos.

Ja que quando os alunos jogam ha uma sensagao real de geréncia e
controle da situagdo, o que dad um sentido de propriedade em relagdo ao
que estao fazendo podendo assim ser algo benéfico para a simulacdao das
tomadas de decisao no dia-a-dia.

De acordo com Matta (2010) As experiencias de aprender com o
erro, a autoavaliagdo e o companheirismo que fazem com que a pratica
seja divertida e tenha o seu significado dentro dos jogos eletronicos.

Durante o decorrer dos jogos € possivel ensinar diferentes habilida-
des e situacdes, fazendo assim possivel facilitar a compreensao dos alunos
que través disso consigam fazer a relagao entre o eletrénico e o real.

Os autores enfatizam a utilizagao do uso dos jogos eletronicos
de movimentos e os beneficios que trazem em relagdao ao desempenho
fisico e motor através do uso dos consoles Nintendo Wii e do Xbox 360.

O Wii também ¢ utilizado para processos de reabilitagdo como, trei-
namento neuromuscular proprioceptivo e a teses sobre relacdo da ativida-
de exercida durante o jogo levando em conta a fisiologia dos movimentos
durante a execu¢ao da atividade. (SPOSITO, 2013)

Logo o console Nintendo Wii através dos seus jogos evidencia as
vastas possiblidades para a utilizagao do mesmo podendo até mesmo ser
utilizado nas aulas de Educac¢do Fisica ja que durante o ato de jogar o
jogador podera utilizar de vastos movimentos para a realiza¢ao das ativi-
dades propostas durante o decorrer da aula.

Tendo em vista o estudo realizado por com o uso do Nintendo Wii
(GRANDE, 2011) Foi possivel observar o aumento da amplitude na arti-
culagao do ombro esquerdo, em um paciente com uma grave lesdo. Através
da utilizagdo de trés diferentes jogos em que para jogar o jogador necessi-
tava utilizar os movimentos de duas ou mais articulagdes foi possivel obter
a significativa melhora em relagdo ao ombro e vale ressaltar que depois da
intervengdo o paciente retornou a realizar as suas atividades didrias.

Com o estudo de caso, (Medeiros, 2013), avaliaram o uso do Xbox
360 com Kinect em um paciente com lesdao medular através de 15 sessoes
com o jogo (Kinect Adventures) onde o paciente obteve melhoras fisicas
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significativas, equilibrio ortostatico, destreza, condicionamento fisico ae-
rébico, e resisténcia muscular.

Com o estudo destes autores ¢ possivel observar as melhoras em
relagdo ao desempenho fisico e motor dos casos abordados e é evidente
a existéncia de varias possibilidades de jogos de movimentos dentro do
mercado e de suas particularidades podendo assim o profissional na area
pesquisar e utilizar o mesmo para o fim que deseja abrindo assim ainda
mais o leque de possibilidades para o uso dos jogos eletronicos dentro das
aulas de Educacao Fisica e indo de contra a critica que o uso dos jogos
eletronicos sdao potencializadores do sedentarismo.

Entretanto os autores (Hardy e Bell 2014) trazem que, os jogos ele-
tronicos de movimentos estao de acordo com os padroes indicados de in-
tensidade na realizagao das atividades fisicas, vale ressaltar que os resulta-
dos dependem da quantidade de vezes que o jogador utilizar o jogo.

Os autores dentro desta pesquisa evidenciam os beneficios que atua-
lizagdo dos jogos eletronicos podem proporcionar aos individuos benéfi-
cos estes relacionados ao contexto cognitivo e também ao fisico, no qual
através do estudo de caso apresentado anteriormente a utilizacao dos jo-
gos eletronicos de movimento podem proporcionar através de forma cor-
reta manuseado por profissionais tornando-se assim 6timas possibilidades
para a utilizacdo pedagdgica dentro das aulas de educagao fisica.

Conclusao

A partir dos estudos realizados foi possivel observar que os jogos
eletronicos podem fornecer varias possibilidades e beneficios dentro das
aulas de Educagao Fisica, beneficios estes como organizacdo, gerencia-
mento e tomada de decisdes; honestidade, trabalho em equipe e coopera-
¢do, pensamento estratégico, criatividade e solugdo de problemas.

Entretanto também podemos relacionar estes beneficios aos acha-
dos da pesquisa sobre o uso dos jogos eletronicos em tratamentos de pa-
cientes, através dos jogos dos Consoles Wii e Xbox 360, onde foi possivel
constatar melhoras significativas em relac¢do ao fisico, fundamentando as-
sim algumas formas benéficas que a utilizacao dos jogos eletronicos den-
tro das aulas de educacgao fisica pode fornecer aos alunos.
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Vale destacar que em relagdo as possibilidades de escolha que o
mercado dos jogos eletronicos, especificamente dos consoles Nintendo
Wii e Xbox 360, podem oferecer ao profissional em educacao fisica rela-
cionados aos jogos eletrOnicos de movimento, com vastas opgdes, 1ogo o
profissional terd um amplo leque de possibilidades para a utilizagdo dos
jogos eletrdnicos de movimento em suas aulas, podendo assim através de
sua escolha de jogos alcangar os objetivos almejados dentro de sua aula.

Referéncias

ANTUNES, Jogos para estimula¢ao das multiplas inteligéncias. 12. ed.
Petrépolis: Vozes, 2003.

AZEVEDO, V. A.; PIRES, G. L.; SILVA, A. P. S. Jogos eletronicos e
suas possibilidades educativas. Revista Motrivivéncia, Floriandpolis,
n. 28, jul.2007. p. 90-100 < https://periodicos.ufsc.br/index.php/motri-
vivencia/article/view/9741/9490 >

BATISTA, Sidnei Rodrigues; BETTI, Mauro. A televisao e o ensino
da educacao fisica na escola: uma proposta de intervengao. Revista
Brasileira de Ciéncias do Esporte, Campinas, v. 26, n. 2, p.135-148,

janeiro 2005. < http://revista.cbce.org.br/index.php/RBCE/ article/
view/152/161 >

BARACHO, Ana Flavia de Oliveira; GRIPP, Fernando Joaquim;
LIMA, Marcio Roberto de. Os exergames e a educagao fisica escolar
na cultura digital. Revista Brasileira de Ciéncias do Esporte, v. 34, p.
111-126, 2012. < http://revista.cbce.org.br/index.php/RBCE/article/
view/1017/725 >

BOMTEMPO, E; DIAS, M. C. M.; FUSARA, M. F. R.; IDE, S. M;
MOURA, M. O; MRECH, L. M.; PENTEADO, H. D.; KISHIMOTO,
T. M. Jogo, Brinquedo, Brincadeira e a Educagao. 10 ed. Sao Paulo:
Cortez, 2007.

BRASIL. Base Nacional Comum Curricular: Educa¢ao Infantil e Ensi-
no Fundamental. Brasilia: MEC/Secretaria de Educac¢ao Basica, 2018.

CONSTANTINO, Marcio Turini et al. Perfil e percep¢ao do uso de jo-
gos eletronicos por alunos do ensino fundamental: relagées com a edu-
cacgao fisica. Pensar a Pratica, v. 18, n. 4, 2015. < https://www.revistas.
ufg.br/fef/article/view/36492/19784>

38



EDUCAGAO E TECNOLOGIA:
ENSINO PRESENCIAL E A DISTANCIA

FROMME, J. Computer Games as a part of Children’s Culture. The
International Journal of Computer Game Research. v.3, 1. ed., maio
2003 < http://www.gamestudies.org/0301/fromme/ >

GAMA, D. R. N. Ciberatletas, cibercultura e jogos digitais: considera-
¢oOes epistemologicas. Revista Brasileira de Ciéncias do Esporte. Cam-
pinas, v. 26, n. 2, 2005. < http://revista.cbce.org.br/index.php/RBCE/
article/view/154/163 >

GEE, P. J. What videogames have to teach us about learning and lite-
racy. Copenhague: Palgrave Macmillian, 2004.

___Bons videogames e boa aprendizagem. Perspectiva, Florianopolis,
v. 27, n.1, p.167- 78, jan./jun. 2009. < https://periodicos.ufsc.br/index.
php/perspectiva/article/view/2175-795X.2009v27n1p167/14515 >

GOLDENBERG, M. A arte de pesquisar. Rio de Janeiro: Record, 1997.

GRANDE, A. A. B.; GALVAQ, F. R. D.; GONDIM, L. C. A. Reabilita-
¢ao virtual através do videogame: relato de caso no tratamento de um
paciente com lesao alta dos nervos mediano e ulnar. In: Acta Fisiatr. v.
18, n. 3,p. 157-162, 2011. < https://www.revistas.usp.br/actafisiatrica/
article/view/103644/102108 >

HARDY, L. R.; HARDEL.J. S.; BELL, R. A. Overweight in children:
definitions measurements confuning factores and heath consequences.
In: Journal of Pediatric Nuring. P. 376-384; 19(6), 2104.

HUIZINGA, J. Homo ludens: o jogo como elemento da cultura. Sao
Paulo: perspectiva 1988.

KISHIMOTO, T. M. O jogo, brinquedo, brincadeira e a educagao. Sao
Paulo: Editora Cortez, 2007.

KUBIAKI C. S. O uso dos Jogos Eletronicos no Ensino da Matema-
tica no periodo de Transicao entre o0 Ensino Fundamental I. UFRGS.
Porto Alegre, 2015. < https://www.lume.ufrgs.br/bitstream/hand-
1e/10183/134019/000979596.pdf?sequence=1&isAllowed=y >

MARCONI, M. A.; LAKATOS, E. M. Fundamentos de metodologia
cientifica. 3.ed. Sdo Paulo: Atlas, 1991.

MATTA, J. Games em educa¢ao: como os nativos digitais aprendem.
Sao Paulo: Pearson Prentice Hall, 2010

MEDEIROS, C. G. et al. Os beneficios da inclusao da realidade vir-
tual no tratamento fisioterapéutico de um paciente com traumatismo

39



Devib ALEX DOS SANTOS ] HERIKA CRISTINA OLIVEIRA DA COSTA
(ORGANIZADORES)

raquimedular (trm): um estudo de caso. < https://docplayer.com.
br/28732907-Os-beneficios-da-inclusao-da-realidade-virtual-no-tratamen-
to-fisioterapeutico-de-um-paciente-com-traumatismo-raquimedular-trm-
-um-estudo-de-caso.html >

MONTEIRO, Leticia de Castro Silva et al. Jogos Eletronicos de Mo-
vimento e Educac¢do Fisica: uma revisao sistematica. 2016. < https://
www.revistas.ufg.br/fef/article/view/39153/pdf >

SEVERINO, Antdnio Joaquim. Metodologia do trabalho cientifico. 23.
ed. rev. e atual. Sdao Paulo: Cortez, 2007.

MENDES, C. L. Jogos eletronicos: diversao, poder e subjetivacao.
Campinas, SP: Papirus, p.12, 2006

PIAGET, Jean. A psicologia da inteligéncia. Editora Fundo de Cultura
S/A. Lisboa, 1967.

RAMOS, D. K. A escola frente ao fenomeno dos jogos eletronicos: as-
pectos morais e éticos. Revista Novas Tecnologias na Educac¢do, Porto
Alegre, v. 6, n. 1, jul. 2008 < https://seer.ufrgs.br/index.php/renote/
article/view/14512/8431 >

SCHUTZ, G. R.; SANT’ANA, A. S. S.; SANTOS, S. G. Politica de
periddicos nacionais em Educacao Fisica para estudos de revisao
sistematica. Revista Brasileira de Cineantropometria do Desempenho
Humano, 2011. < https://periodicos.ufsc.br/index.php/rbcdh/article/
view/1980-0037.2011v13n4p313/17901 >

SILVA, A. C. R. E MOITA, F. M. Os games no contexto de curriculo e
aprendizagens colaborativas on-line. III Congresso Luso-Brasileiro so-
bre questdes Curriculares. Braga, Portugal, 09 a 11 de fevereiro de 2006.
Disponivel em:< http://www.filomenamoita.pro.br/pdf/osgames.pdf >.
Data de acesso: 10/01/2022

SPOSITO, L. A. C. et al. Experiéncia de treinamento com Nintendo
'Wii sobre a funcionalidade, equilibrio e qualidade de vida de idosas.
In: Rev. Bras. Motriz, Rio Claro. v.19, n. 2,p. 532-540, 2013. < https://
www.scielo.br/j/motriz/a/3sfdcggBWdczpW8Rs7S5NSh/?lang=pt&for-
mat=pdf >

40



PROFESSORES DURANTE O ENSINO REMOTO:
AULAS ONLINE VS. SAUDE OFFLINE

Tomaz Henrigue de Jesus Coelho’
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INTRODUCAO

No final de fevereiro e comego de margo de 2020, a pandemia — que
ja& estava na maioria dos paises europeus — chegou ao Brasil. O covid-19
(SARS-CoV-2), doenga na qual se assemelha muito a gripe, mas que tem
reagOes respiratorias graves fez com que as pessoas ficassem em isolamen-
to social.

A doenga se assolou rapidamente no Brasil, causando mortes e da-
nos a saude de toda a populagdo nacional. Os comércios fecharam, as
empresas faliram, o desemprego aumentou e a educagao entrou em um
colapso inicial. Com as escolas fechadas, houve a necessidade de se adotar
o0 ensino remoto emergencial, em que nem os professores, nem os alunos
conseguiram se adaptar tdo rapidamente a esse tipo de ensino.

Com o isolamento social e o ensino remoto emergencial, veio a
preocupacgao de conseguir aprender e ensinar da forma mais plena possi-
vel, através de plataformas, grupos de WhatsApp, e outras ferramentas di-
gitais. O dificil seria conciliar os estudos e/ou trabalho, com a cena apoca-
liptica ao qual o mundo estava/estd passando: muitas pessoas acometidas
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de covid, numero de mortes aumentando, familiares morrendo, pessoas
sem trabalho, quarentena, etc.

O ensino EaD (Educagdo a Distancia), por sua vez, ja existia e ndo
era algo tao novo; mas esse tipo de ensino era mais difundido em pos-gra-
duagdes lato-sensu, ou em cursos de graduagdo que ofereciam modalida-
des semipresenciais, e outros 100% online ou por media¢do tecnologica.
Apesar do ensino a distancia ja ter uma grande expansao no Brasil, o en-
sino online emergencial foi muito desafiador para escolas publicas e tam-
bém para o ensino superior publico e privado que tinham como Unico ou
quase unico alicerce de ensino, as aulas presenciais. O ensino remoto tem
como base também as aulas que podem ser sincronas e/ou assincronas.

Justifica-se essa pesquisa, por ser um tema atual e importante para
a comunidade cientifica, em relagdo ao covid-19 e suas implicagdes no
ensino remoto emergencial; além de informar e discutir sobre a saude em
meio ao periodo pandémico.

Dessa forma, o objetivo geral dessa pesquisa consiste em entender
como foi o desgaste fisico e mental dos professores durante o ensino re-
moto. J& os objetivos especificos sao: poder identificar o processo de aula
online em contraponto a satide dos professores e compreender o ensino re-
moto e suas implica¢des na saude mental. As metodologias usadas foram
exploratorias, método qualitativo e de natureza basica.

Por conta da pandemia, o ensino remoto apareceu de forma mais
abrangente, porém ¢ importante conhecer a dimensao de como a pande-
mia mudou a vida das pessoas, principalmente em relagcao a saude, que
claramente foi algo bem afetado.

PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Durante o processo do trabalho houve a pesquisa e leitura sobre o
tema a partir de referéncias encontradas no Google Scholar, a fim de entender
mais sobre o tema e poder discorrer sobre tal com alta propriedade. Entre os
autores que deram embasamento para o trabalho estdo: Ferreira & Falcao
(2020). A maioria dos artigos falavam sobre o ensino remoto emergencial e
também sobre a questao da saude nessa era pandémica. A escrita foi feita
com base nesses artigos e também em citagoes de autores da area.
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A pesquisa foi exploratoria em que “se procura aprofundar e apurar
ideias e construcdo de hipoteses.” (ALYRIO, 2009, p. 58); ela busca uma
maior aproximag¢ao com a realidade do objeto estudado, por meio de for-
mulagdo de questdes. O trabalho teve como método o qualitativo que, de
acordo com Alyrio (2009), é “o estudo de um objeto, buscando interpreta-
-lo em termos do seu significado. ”; além de natureza basica, pois Alyrio
(2009, p. 80), diz que “a atividade basica na pesquisa ¢ a investigacao em
material tedrico sobre o assunto de interesse”; pois foram lidos varios arti-
gos sobre o tema, nos periodos entre 20 a 31 de janeiro de 2022.

RESULTADOS E DISCUSSAO

E de repente, as aulas presenciais foram mudadas imediatamente
para aulas online, professores ensinando em casa através de video chamada
ou aulas gravadas. Assim, foi imposto o isolamento social que “diz respeito
a auséncia de relacionamentos regulares e cotidianos, bem como a redu¢ao
da capacidade ou oportunidade de comunicar-se” (BRASIL, 2017, p. 38).

O conselho nacional de educag¢do emitiu o Parecer CNE/CP n°
572020, de 28 de abril de 2020, que versa sobre atividades pedagogicas nao
presenciais, que sao “realizadas com mediagao tecnoldgica ou ndo, duran-
te o periodo de restrigdes para realizacao de atividades escolares com a
presenca fisica de estudantes na unidade educacional da educagdo basica
ou do ensino superior” (BRASIL, 2020).

Devemos citar também que aulas online nao sdo nenhuma novida-
de, pois a EaD (Educacao a Distancia), ¢ bem difundida no Brasil, mas
ndao em todas as modalidades educacionais. A educacdo a distincia é
uma modalidade educacional que tem como base as aulas de forma onli-
ne através de plataformas, videochamadas etc.; ja o ensino remoto emer-
gencial, se deu num periodo em que todos os ensinos presenciais foram
interrompidos por aulas ndo presenciais, de modo abrupto e sem prepara-
¢d0. No Brasil, o formato de ensino semipresencial foi regularizado pela
Portaria MEC n° 1428/2018, que dispde sobre a oferta, por Instituigdes
de Educagdo Superior (IES), de disciplinas na modalidade a distancia em
cursos de graduacao presencial. Em conformidade com esta regulamenta-
¢ao as IES podem ofertar entre 20% e 40% da carga horaria total dos seus
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cursos na modalidade a distancia. O Art. 7 da portaria, discorre que

a oferta das disciplinas devera incluir métodos e praticas de ensino-
-aprendizagem que incorporem o uso integrado de tecnologias de
informagdo e comunicag¢do - TIC para a realizagdo dos objetivos
pedagdgicos, material didatico especifico, bem como a mediagdo de
tutores e profissionais da educacdo com formagao na area do curso e
qualificados em nivel compativel ao previsto no projeto pedagdgico
do curso - PPC e no plano de ensino da disciplina, que deverdo des-
crever as atividades realizadas a distancia, juntamente com a carga
horéria definida para cada uma, explicitando a forma de integraliza-
¢do da carga horaria destinada as atividades on-line. (BRASIL, 2018)

Apesar de uma estrutura pré-existente na modalidade EaD, os siste-
mas de ensino nao estavam preparados para iniciar na modalidade de e-lear-
ning® em carater de emergéncia e praticar o ensino-aprendizagem digital
(NOBRE ez al. 2019). Nas universidades brasileiras, por exemplo, as aulas
eram totalmente presenciais antes epidemia do corona virus. Atualmente,
a maioria das aulas sdo feitas através de video chamadas pelos aplicativos
Google Meet e Zoom, ou semelhantes. O exercicio profissional dos profes-
sores foi mudado pela Pandemia de Covid 19 e resguardada pela Portaria
N° 544, de 16 de junho de 2020, a qual “dispde sobre a substituicao das
aulas presenciais por aulas em meios digitais, enquanto durar a situagao de
pandemia do novo coronavirus-Covid-19.”

Daros (2020) aponta que o ensino remoto estd mais centrado no
carater emergencial da crise pandémica, ja a educagdo a distancia ¢ algo
mais solido em relacdo a modalidade educacional. Observe:

A atividade remota significa a realizacdo de uma atividade pedagdé-
gica de forma temporaria e utilizada pontualmente, com o uso da
internet, com a finalidade de minimizar os impactos na aprendiza-
gem dos estudantes advindos de sistema de ensino originalmente
presencial, aplicadas neste momento de crise. (DAROS, 2020, p. 57)

O ambiente educacional mudou drasticamente, antes quadro e pilo-
to, hoje smartphones ou computador, antes chamada publica, hoje lista de
frequéncia através de um formulario virtual. E essa mudanga nao é aceita
por todos, Moran (2003) aponta que:

3 electronic learning — ou aprendizado eletrdnico, é uma forma de educacdo a distancia
que emprega recursos computacionais e audiovisuais para promover o aprendizado.
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existem dificuldades sérias na aceita¢do da educagdo on-line. A pri-
meira € o peso da sala de aula. Desde sempre aprender esta associa-
do a ir a uma sala de aula e 1a concentramos os esfor¢os dos ultimos
séculos para o gerenciamento da relagdo entre ensinar e aprender
(MORAN, 2003, p. 48).

Somos acostumados a ir para uma sala de aula e ver os colegas
e professores, mas quando a pandemia assolou o mundo, aulas presen-
ciais ficaram invidveis, e assim tivemos de nos adaptar com as aulas re-
motas emergenciais. O ensino a distancia requer dos alunos uma constru-
¢do e condi¢do de autonomia pela busca do seu proprio conhecimento,
como também pressupde que tenham uma satisfagdo com os estudos e
assuntos disponibilizados nas plataformas digitais (ISHIDA; STEFANO;
ANDRADE, 2013).

[...] atividades remotas, e até mesmo atividades mais estruturadas
na modalidade Educac¢do a Distancia (EaD), tém suas limitagoes e,
com efeito, ndo conseguirdo substituir a experiéncia escolar presen-
cial, em particular, quando aplicadas em escala na Educagdo Basica
(TODOS PELA EDUCACAO, 2020).

A educagao online, de fato, é bem diferente da educagdo presencial,
essa que € mais concentrada em pilares educacionais antigos, porém ainda
vigentes. Para Alonso e Silva (2018), ha fatores que ndo ajudam as aulas
remotas, como a falta de acesso a internet, a instabilidade do sinal Wi-F7,
a auséncia de recursos tecnoldgicos (smartphone, notebook, tablet, etc),
qualidade da transmissao da aula, a facilidade para a distragdao do aluno e
a relacdo com o ambiente de estudo.

Na sala de aula fisica, o professor identifica os alunos que apre-
sentam dificuldades e a partir dessa identificagdo, ele pode auxiliar esse
aluno melhor. Dessa maneira o estudante retém o contetido de forma mais
satisfatoria, aumentando assim, a chance de obter bons resultados no de-
correr do ano letivo. Todavia, com as aulas online, essa identificacdo de
dificuldades nao é muito possivel, pois a distancia fisica entre professor e
aluno dificulta essa interacao.

Segundo Rondini, Pedro & Duarte (2020), “a pandemia afeta estu-
dantes e professores, de modo que todos estao sofrendo modificagdes e in-
terrup¢des em suas vidas, durante o periodo de isolamento social”. Dosea
et al. (2020, p. 139) fala que “o ensino nao presencial provoca sentimentos
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de solidao no aluno, que por vezes sente-se desmotivado pela necessidade
de interagdo, atengao e apoio por parte dos docentes. ” Essa questdo de
apoio e intera¢ao ¢ essencial, pois coloca o aluno em um papel primordial
no processo de ensino e aprendizagem.

Por outro lado, temos os professores que comegaram a ter varios pro-
blemas de saude como a ansiedade pelo uso da tecnologia; dificuldade na
intera¢do entre professor-aluno e por ter a sensagao de estar fora da zona
de conforto (CHAUDHARY; SHAHZADI; MAHMOOQOD, 2019). Além
do uso extensivo da voz, dores auriculares pelo uso recorrente de fones de
ouvido e uma visao mais baixa por causa das horas passadas em frente ao
computador e/ou celular. E algo sério, pois “A educagio foi umas das areas
mais impactadas pelo covid-19, além de jovens estressados e ansiosos den-
tro de casa, os educadores estao vivendo intensamente a pressao dos novos
tempos.” (BRAVOS, 2021, p. 1). Para Aratjo & Carvalho (2009), algumas
pesquisas sobre trabalho docente, mostram que os professores sofrem de
disturbios osteomusculares, distarbios de voz, além de problemas ligados a
saude mental. Pereira et al. (2020) discorrem que

além dos impactos psicoldgicos diretamente relacionadas a
COVID-19, coexistem conjuntamente, os abalos biopsicossociais
causados pelas medidas preventivas de conten¢do da pandemia,
como por exemplo, os efeitos da quarentena e do isolamento so-
cial, que limitam ndo somente nossas interagdes presenciais e rela-
¢des sociais, como também, restringem a realiza¢do de atividades
de lazer e entretenimento, sendo estes, também considerados como
potenciais fatores de risco a saude mental e bem-estar emocional
(PEREIRA ez al., 2020, p. 31).

Em novembro de 2020, o Ministério do Trabalho publicou a Nota
Técnica GT COVID 19 -11/2020, que trazia como objetivos: “promover
e proteger a saude do trabalhador, bem como reduzir os impactos nega-
tivos trabalhistas decorrentes da pandemia de infec¢gdes por COVID-19”
(BRASIL, 2020). Todavia, é importante citar que o trabalho exagerado em
meio a pandemia causa problemas de satde aos profissionais, desrespei-
tando, portanto, o que também consta na referida Nota Técnica:

[...] Observar, em relagdo a jornada contratual das (os) trabalhado-
ras(es), a adequagao das atividades pedagdgicas na modalidade de
teletrabalho e em plataformas virtuais, [...] considerando tanto as
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atividades realizadas pelo meio digital, quanto o periodo de capaci-
tacdo, adaptagdo ao novo modelo de trabalho, prévio de preparacao
do material a ser utilizado e posterior de orienta¢ao e avaliagdo do
aluno, de modo a nao permitir jornadas de trabalho excessivas, que
sobrecarreguem os profissionais, acarretando-lhes desgastes fisicos
e mentais; [...] ADEQUAR, devido ao maior desgaste psicossoma-
tico da ministracdo de aulas por meios virtuais, a distribui¢do das
atividades e dos tempos de trabalho, sem qualquer prejuizo da re-
muneragdo. (BRASIL, 2020, grifo do autor)

Nesse ponto, Cipriani, Moreira e Carius (2021), afirmam que de
forma geral, os professores estao exaustos, esgotados e vivem num cons-
tante estresse, fruto da sobrecarga de trabalho em um periodo cadtico e
devastador como esse. Pois o professor

teve que se reinventar, aprendendo sobre novas ferramentas e formas
de dar aula, passando por um profundo processo de transformagao
em seu modo de exercer a profissdao. Tudo isso leva ao surgimento
ou agravamento do quadro de ansiedade de muitos, atingindo o psi-
cologico dos professores de modo bastante negativo por iniimeros
motivos, como grandes cobrangas, excesso de atividades profissionais
associadas as de cunho pessoal, como o cuidar da casa, dos filhos,
entre tantos outros apresentados cotidianamente nas midias digitais
ou nos programas jornalisticos. (GUIMARAES, 2021, p. 11)

O professor, teve que superar as suas proprias expectativas, acarretan-
do assim, graves problemas de satde. Guimaraes (2021) ainda aponta que

por se tratar de uma realidade inesperada, da qual nao havia plane-
jamento prévio, muitos transtornos foram gerados. Por exemplo, a
auséncia de orientac¢des, ferramentas e estrutura, além do ndo pre-
paro dos docentes para o ensino ndo remoto, além de gerar desfal-
ques no nivel de ensino, também pode ter acentuado problemas de
saude, sobretudo os desconfortos psicoldgicos, como a ansiedade
e a depressdo, frutos de inumeros fatores associados as mudangas
bruscas de vivéncia decorrente do isolamento imposto pela Covid
(GUIMARAES, 2021, p. 16).

A grande propor¢ao do corona virus demonstrou um aumento sig-
nificativo de transtornos mentais comuns, inclusive transtornos adaptati-
vos, que englobam alteragdes emocionais e comportamentais debilitantes,
associados a episddios de panico, eventos estressantes, ansiedade e de-
pressao (SCHWARTZ et al., 2020). Silva (2020) diz que

47



Devib ALEX DOS SANTOS ] HERIKA CRISTINA OLIVEIRA DA COSTA
(ORGANIZADORES)

levando em consideragio tais fatores epidemiologicos supracitados
e a pressdao mididtica gerada pelas informagdes da crise causada
pela Covid-19, tem havido uma vigildncia aprimorada, investiga-
¢do adicional e esfor¢os consideraveis para reduzir a transmissao
homem-a-homem, principalmente em populagdes de risco, gerando
anseios e impactos em contextos de satide na populagdo, sobretudo,
de satde mental. (SILVA, et al., 2020, p. 2)

O isolamento social devido ao lockdown?, € um dos fatores de riscos
para o surgimento de sintomas depressivos (SALAZAR et al., 2021). Um
dos temores de todos ¢ ser infectado pelo virus, adoecer e também infec-
tar os outros, principalmente familiares. A manifestacao de alteragdes de
humor e de afeto entre as pessoas, especialmente aquelas com histérico
de doengas ou que pertencem aos grupos de risco a doenga provocaram
mudancas de rotina nos ambitos familiar, social e no trabalho (BARROS-
DELBEN et al., 2020). O isolamento social dos amigos e familiares afetam
diretamente a qualidade de vida e o bem-estar das pessoas, além de modi-
ficar as relagdes dos individuos consigo mesmo e com os outros (IMRAN
et al, 2020). Vejamos que:

alteragdes na saude mental tém impacto no funcionamento em ta-
refas habituais (domésticas ou de trabalho), geralmente associados
a desmotivagdo, desatencdo, desconcentragdo, anedonia (perda de
prazer em fazer as coisas), aumento de erros e pequenos acidentes,
propensao ao afastamento do trabalho, redu¢ao do interesse na inte-
racdo com as outras pessoas. (MORAES CRUZ et al., 2020, p. 336)

A saude mental afeta diretamente nossa vida — além do medo do
virus, ha muita desinforma¢dao que estimula comportamentos sociais de
negagdo, os quais podem acometer outros tipos de sintomas, como por
exemplo, a anguastia. Aquino (2020), no periodo da pandemia discorreu
que: “tive que me familiarizar com varias tecnologias que eu nao tinha co-
nhecimento, e de forma muito rdpida. Em trés dias, eu tinha que gravar vi-
deo-aulas, estimular os alunos e aplicar atividades” (AQUINO, 2020, s/p)

O autor percebeu também que a carga emocional da maioria dos
professores aumentou consideravelmente, deixando-os estressados,

4 Bloqueio que, imposto pelo Estado ou por uma ag¢ao judicial, restringe a circulagdo
de pessoas em areas e vias publicas.
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ansiosos e abalados; a pandemia fez com que todos esses sentimentos fos-
sem potencializados, colocando os docentes em risco real de uma saude
debilitada. Ni ez al. (2020), expuseram que pessoas ansiosas, deprimidas,
ou que tiveram algum tipo de transtorno psicologico que estivesse direta
ou indiretamente ligado ao isolamento social na pandemia do covid-19 au-
mentou drasticamente. Ferreira & Falcao (2020, p. 26-27) afirmaram que
“[...] a pandemia da covid-19 provoca claramente uma situagao de crise de
grande amplitude (...) desde a saide mental até o adoecimento diretamen-
te relacionados ao trabalho. ”. Cipriano (2019) discute que o professor tem
direito a prevenc¢ao de saude no ambito do trabalho,

podemos inferir, neste sentido, que o docente esta inserido na esco-
la como agente direto e indireto na construgdo politica e social na
escola enquanto seu constituinte e portanto ndo pode ser privado de
usufruir do seu direito de promogao a saude, seja ela fisica e mental
no seu ambiente de trabalho, uma vez que essa politica publica visa
aprimorar a qualidade de vida daqueles que constituem a escola,
visto que por meio dos estudos e dos acontecimentos recentes que
observamos em noticiarios, comprovamos que a saude mental dos
professores dentro e fora das instituigdes de ensino esta perpassan-
do por grandes dificuldades, sejam elas originadas por conta das
altas cargas de estresse e problemas que passam diariamente [...]
(CIPRIANGO, 2019, p. 3).

Nas suas pesquisas sobre “Impactos psicoldgicos e psiquidtricos em
tempos de pandemia”, Brooks ez al. (2020) e Carvalho et al. (2020) apon-
tam que os efeitos na saude mental criam dores de cabega, alteragcdes de
humor e sono, dificuldade em tomar decises, aumento da agressividade,
atencdo lenta, além de limitagGes na concentracao.

Esteve (1999, p. 45) descreve que “a saude mental é um conjunto
de consequéncias que afetaria o professor a partir da acdo combinada das
condigdes psicologicas e sociais em que se exerce a docéncia. . Por causa
de uma saude debilitada, o trabalho pode ser feito com um desempenho
menor, € o que falam Luz et al. (2019), segundo eles:

0s aspectos psicossociais, estruturais e relacionais intervém no
convivio e rotina de trabalho e, além destes, a organizagao e a vul-
nerabilidade das demandas de expediente resultam na desestabi-
lizagdo da capacidade para o trabalho. Varios dos fatores citados
podem acometer a saude do professor e, por consequéncia, acarretar
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diminuigao da aptidao laboral. (LUZ et al., 2019, p. 4.622).

As exigéncias de ser um profissional capacitado em meio a pan-
demia e o sentimento de real despreparo para as aulas online fazem com
que os professores fiquem mais suscetiveis ao estresse durante a pandemia
(PEREIRA ez al., 2020). O estresse referente ao trabalho pode ser explicado

como um processo no decorrer do qual as exigéncias de trabalho
sdo percebidas como varidveis estressoras, gerando situacbes que
transpdem o repertdrio de enfrentamento do individuo e resultando
em inumeras implica¢des negativas. (WEBER ez al., 2015, p. 41).

Outra caracteristica de doengas que acometem os professores, é a
sindrome de burnout’ que “[...] é significativamente relacionada com as
condigdes de trabalho a que os docentes sdao submetidos, principalmen-
te em ambientes precarios de ensino, que geram aumentos significativos
nos niveis de esgotamento” (LUZ et al., 2019, p. 4.629). Com o trabalho
aumentado, devido a pandemia, o desgaste e esgotamento emocional tam-
bém aumentaram, Souza et al. (2020) apontaram que

por certo, novas exigéncias e modalidades de controle de gestdo pas-
saram a fazer parte da rotina do trabalho docente, de modo que as
metas escolares a serem alcangadas expressam o aumento da pro-
dutividade sob pardmetros quantitativos, muitas vezes, ao custo da
pressdo psicologica sobre os profissionais da educagdo. (SOUZA et
al., 2020, p. 7).

A educagdo ndo parou, e os professores comegaram a se sentir
exaustos e esgotados, isso fez com que problemas de satide mental viessem
a aparecer e se expressar drasticamente nos docentes.

CONCLUSAO

Com a pandemia da covid-19, veio o isolamento social, este que foi
necessario para barrar as contaminagdes desenfreadas que estavam/estao
acontecendo. Em contrapartida, o ensino a distancia ressurgiu de uma ma-
neira emergencial e rapida, para que a educagdo nao parasse, nem mesmo
nos tempos cadticos desenvolvidos pela doenga.

5 Sindrome que caracteriza esgotamento mental e fisico, geralmente devido a uma
carga horaria de trabalho excessivo.
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Essa educagao foi colocada em todo processo educacional brasileiro
de uma forma abrupta e cheia de despreparo, por meio tanto dos profissio-
nais, tanto dos estudantes. A educagdo a distancia que ja era imposta no
Brasil, se elevou num nivel superior. As aulas foram colocadas na modali-
dade de ensino remoto emergencial.

Com o isolamento social, as noticias ruins se sobressaiam (mortes,
familiares infectados, presos nos seus domicilios), estas afetaram direta-
mente na saude mental e posteriormente fisica dos alunos e também de
professores. Portanto, os desgastes fisicos e mentais durante as aulas on-
line deixaram muitas pessoas doentes e sufocadas em meio ao caos da
pandemia. Muitos professores comegaram a ter ansiedade, depressao, isso
tudo enquanto o ensino remoto acontecia, pois, a educacao emergencial
foi imposta de maneira rapida e exaustiva.

A educagdo online teve como premissa que 0 ensino ndo poderia
parar, mas pelo que foi abordado anteriormente, os profissionais nao es-
tavam totalmente preparados para o ensino emergencial, pois varios de-
safios foram encontrados. Conclui-se entdo que as aulas online foram e
sao importantes para a processo de educagdo nacional. Entretanto nesse
tempo pandémico, esse tipo de modalidade educacional elevou de ma-
neira consideravel os niveis de uma saude desestabilizada, fazendo assim
com que professores tenham esgotamento, estresse, exaustao, ansiedade,
depressao, problemas fisicos-emocionais e que afetaram de modo direto
na educa¢ao nacional.
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INTRODUCAO

O ensino por meio de tecnologias se tornou essencial no atual mo-
mento pandémico. Professores de todo o mundo se viram obrigados a
adentrar no mundo das tecnologias e do ensino digital, sem qualquer tipo
de preparagao, em muitos casos. Por meio de recursos tecnolégicos usados
ou pensados até um tempo atras apenas para o entretenimento dos jovens
e ferramentas de alguns dos professores, pois muitos dos atuais meios tec-
nologicos, como: celular e computador, surgiram para a grande maioria
apenas nos ultimos anos, antes disso, as classes socialmente menos favo-
recidas, em grande parte, ndo tinham acesso a celulares e computadores,
possuiam acesso apenas a radios e televisao.

Com a chegada dos computadores em uma boa parte das escolas
brasileiras e a evolu¢dao das formas de comunicacao como um todo, houve
a pretensao que professores e estudantes, tornassem-se proficientes no uso
destas ferramentas, mas muitos destes e aqueles sem qualquer intimidade
com as maquinas, apenas iam para a sala de computadores para fazerem
pesquisa sobre o tema da aula e logo retornavam, para a sala de aula.
Havia certas barreiras, ambos ndo sabiam muito bem como usar as ma-
quinas e quando sabiam opera-la, ndo sabiam tirar maior proveito de suas
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potencialidades, pois era tudo relativamente novo e assustador.

Esse historico de desatengdo as tecnologias digitais refletiu no ensino
remoto, ocasionado pela pandemia do coronavirus, em 2020, 2021 e 2022.
O canal do Youtube “NEaD UFERSA”, Nucleo de Educacdo a Distancia
- NEaD, da Universidade Federal Rural do Semi-Arido - UFERSA; e o
canal “Dire¢dao Caratibas - CAMPUS CARAUBAS”, para reduzir dificul-
dades, disponibilizou videos/tutoriais sobre formas de trabalhar no ensi-
no remoto e com o uso de tecnologias para toda a populagao académica,
mas apesar disso ainda houve pequenos embaragos. Alguns professores
mostravam, assim como alguns estudantes, dificuldades para apresentar
slides, acessar materiais, estudar apenas na interagdo por meio de tecnolo-
gias digitais e outros. Além disso, havia alunos apenas com celulares, sem
computadores ou com computadores com hardwares nao tao propicios ou
possiveis para 0 uso escolar.

Nos deparamos com uma realidade bastante complexa quando fa-
lamos da comunicac¢do e das formas de aprender por estas tecnologias,
quando esbarramos com o ensino remoto, no contexto da formagdo de
professores, em que queremos nos debrugar. Para além disso, vemos a rea-
lidade na educagao basica de muitos alunos surdos com professores sem o
minimo de fluéncia na Libras, sem quaisquer tipos de materiais adaptados,
comunicag¢do minima com o professor e barreira quase que intransponivel
com os demais funcionarios da escola.

Ao pensarmos na realidade escolar dos alunos surdos na pandemia
e no contexto do ensino remoto, queremos nos aprofundar neste processo
de formacgao de professores surdos em formagao, especificamente no con-
texto do curso de Licenciatura em Letras Libras da Universidade Federal
Rural do Semi-Arido.

Desse modo, objetivamos com esta pesquisa analisar como as meto-
dologias de ensino e tecnologias digitais no ensino remoto em tempos de
pandemia impactam na formagdo de professores surdos, considerando a
experiéncia dos alunos e professores mediante as metodologias e as ferra-
mentas tecnologicas empregadas. Diante disso, este trabalho tenta respon-
der como as metodologias de ensino e tecnologias digitais tém impactado
na formagao de professores surdos em tempos de pandemia.

Para isso, investigamos a experiéncia dos professores surdos em
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formacao, frente as metodologias de ensino e tecnologias digitais empre-
gadas no ensino remoto e identificando as metodologias de ensino e tecno-
logias digitais usadas no ensino remoto pelos professores regentes do curso
de Licenciatura em Letras Libras. Especificamente, buscamos: identificar
as metodologias de ensino e tecnologias digitais usadas no ensino remoto
pelos professores.

Nesse sentido, este trabalho se justifica, pela necessidade de registro
da experiéncia de surdos quanto as suas aprendizagens que por tdo longo
tempo foram silenciadas e para que investiguemos se os professores surdos
em formagdo e professoras surdas regentes tém a mesma percepgao sobre
ou outras quanto ao uso das metodologias de ensino utilizadas durante o
ensino remoto, se é possivel melhorar, se é possivel inserir mais videos, usar
mais o Sistema Integrado de Gestao de Atividades Académicas (SIGAA),
usar mais s/ides ou outras ferramentas e estratégias, por exemplo.

Também pela possibilidade de que outros pesquisadores voltem a
esta pesquisa para entenderem um pouco sobre como aconteceu 0 ensino
remoto para surdos na UFERSA Caratbas, pois “[0] jogo de ensinar e as
estratégias de aprender em tempos de pandemia sdao desafiadores, especial-
mente no cenario nacional.” (BUNZEN, 2020, p. 27). Desse modo, este
trabalho é um recorte do atual cendrio das experiéncias de ensino-aprendi-
zagem que futuramente podem servir a outros pesquisadores.

REFERENCIAL TEORICO

O ensino remoto se intensificou por causa do COVID-19, que ¢
uma doenga causada pelo novo coronavirus chamado SARS-CoV-2. A
Organiza¢do Mundial da Saude - OMS soube da SARS-CoV-2 em 31 de
dezembro de 2019 (WHO, 2021). O virus pode causar fortes sintomas e
levar a morte. Com a disseminagdo do virus, as perdas foram expressivas
em varios continentes e por isso, a OMS declarou pandemia.

Para reduzir o numero de infectados a WHO (2021), aconselhou o
distanciamento fisico de pelo menos um metro de uma pessoa para outra,
mesmo que a pessoa nao apresente sintomas e que aglomeragdes e proximi-
dade fisica sejam evitadas. Desse modo, para reduzir a dissemina¢ao e pro-
por a contengao do virus todas as atividades nao essenciais foram paradas,
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foi declarado isolamento social em todo Brasil e lockdown em varios locais.

Para seguir as orientagdes da OMS, o Ministério da Educacgao -
MEC por meio da publicacao da Portaria n® 343, de 17 de margo de 2020,
buscava “a substitui¢do das disciplinas presenciais, em andamento, por
aulas que utilizem meios e tecnologias de informa¢do e comunicag¢do”
(BRASIL, 2020), no prazo minimo de trinta dias. Passada a Portaria n°
343, outras modificagdes e aprimoramentos foram criados, porém, essa foi
a primeira significativa alteragdo no modo de ensinar, que afetou toda a
educagdo brasileira, desde da educagao infantil ao ensino superior.

A Universidade Federal Rural do Semi-Arido - UFERSA retomou
e optou pelo ensino presencial gradual mediante as modalidades “pre-
sencial, ndo presencial ou a combinac¢do das atividades presenciais e nao
presenciais, mediante uso de tecnologias da informag¢do e comunicagao.”
(UFERSA, 2022). O que trouxe seguranga, pois algumas disciplinas pode-
riam ultrapassar a capacidade do espago fisico, os professores, professores
surdos em formacdo e demais funcionarios com comorbidades também
foram amparados neste processo, podendo estes continuarem com as suas
atividades de forma remota.

A transi¢do do ensino presencial para o ensino remoto ocorreu em
meio a demandas acumuladas advindas de situagOes apresentadas pela
pandemia e ensino emergencial. Problemas psicologicos, como descon-
trole da ansiedade, falta de motivacao, estresse com certeza afetaram o
desempenho de professores e estudantes (CASTRO & QUEIROZ, 2020).

Devido as dificuldades emocionais a organizacao e gestao do tempo
também ficaram comprometidas. Também ha a questdo da organizagao
do espaco fisico e distribui¢do de equipamentos entre membros da familia
(CASTRO & QUEIROZ, 2020), assim ocorreu 0 ensino remoto em alguns
casos para estudantes e professores. Nem todos sofreram com a organiza-
¢do de espaco fisico ou precisou compartilhar equipamento entre os seus
familiares em trabalhos em casa (homeoffice) ou mesmo no ensino remoto,
mas queremos deixar aqui registado que foram reveladas uma série de difi-
culdades ou fragilidades no acesso a comunicagao, ensino e as tecnologias.

A decisdao do MEC necessariamente nao qualifica o ensino remo-
to como ensino a distdncia - EaD, porque para ser EaD ¢€ preciso plane-
jamento “[...] apoiado por tecnologias digitais adequadas aos objetivos
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de aprendizagem onde o processo de constru¢do do conhecimento [...]
[acontega] por meio de conexdes estabelecidas entre todos os elementos
que compdem o processo ensino-aprendizagem.” (CASTRO; QUEIROZ,
2020, p. 7). Assim é preciso preparagao, elaboragdo, o que leva tempo, feita
por todos os envolvidos na oferta da educagdo.

Ribeiro (2020, p. 115) explica sobre a relagdo educagao e tecnologias
atualmente: “Agora... nio adianta gritar, xingar, criticar. E o que temos.
O que temos é do tamanho que permitimos.”. Pela fala da Professora Ana
Elisa Ribeiro o que foi posto a mesa é a nova realidade na qual precisamos
nos adaptar. Havia a possibilidade, em um passado nao muito distante, de
pOr autonomia muitas institui¢des e bastante professores buscarem forma-
¢do para a qualificagdo no uso de tecnologias voltadas ao ensino.

Com o resultado do que nos permitimos “[...] plataformas educa-
cionais institucionais e recursos [...] se tornaram educacionais, meio a
forca.” (MENDONCA, 2021, p. 45). Nao houve outro jeito segundo o
Governo, o ensino nao poderia esperar mais, algo deveria ser feito. Mas
que a experiéncia traga aprendizagem para um presente melhor planejado
para com as tecnologias.

A realidade descrita pela professora Ribeiro (2020, p. 115) represen-
ta a maioria das escolas brasileiras, sem tratar especificamente de surdos.
Mas se até antes da lei n® 10.436, de 24 de abril de 2002 (BRASIL, 2002), a
Libras ndo era reconhecida como meio legal de comunicagdo e expressao
e por muito tempo a educagao de surdos foi voltada a oraliza¢ao, quando
os surdos nao ouvem, é presumivel que houve dificuldades na sala de aula
e na escola como um todo, direcido e coordenacao.

A oralizagdo ¢ um processo ouvintista. Oliveira & Figueiredo,
(2017, p. 175) dizem: “[...] propostas educacionais voltadas para esse pu-
blico [surdos] vém sendo, ao longo dos tempos, direcionadas ao desenvol-
vimento da lingua utilizada pelos ouvintes, no nosso caso, a lingua por-
tuguesa de forma oral.”. Ver-se que a educaciao de surdos também tem
suas barreiras, pois como a Libras é uma lingua viso-espacial e o ensino
baseia-se na tradi¢do de lingua oral dificuldades foram sentidas.

Dessa forma, “a utilizagcdo de recursos visuais, especialmente das
imagens, é destacada em varios depoimentos como ferramenta pedagogica
positiva na educacao dos surdos.” (SILVA et al., 2020, p. 266). Mas ndo
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apenas imagens, desenhos e videos sdo suficientes para que o processo de
ensino-aprendizagem seja de qualidade. E necessario todo um trabalho
pedagogico (SILVA et al., 2020, p. 266).

Todavia, apesar da rejeicdo do modo de ensinar através de meios
viso-espaciais, nos ultimos tempos, busca-se a educagdo bilingue, pois esta
“[...] enfatiza a relevancia de a crianga surda ser exposta, 0 mais precoce-
mente possivel, a lingua de sinais, no intuito de desenvolver suas capaci-
dades e competéncias linguisticas no percurso natural [...]” (OLIVEIRA;
FIGUEIREDO, 2017, p. 182), o que é normal para qualquer crianga.

Assim, para que mudangas promovam melhor inclusdao de surdos
na sala de aula ¢ preciso que se integre a exposi¢do da lingua o mais pre-
coce possivel ao uso assertivo das tecnologias no ensino, buscando a in-
clusdo dos alunos surdos, pois se o ensino se constitui somente pela loégica
da lingua escrita e falada, a competéncia de ensino das tecnologias sera
reduzida para os usuarios surdos (PIVETTA, ALMEIDA, SAITO, 2015).
Nao possibilitando o desenvolvimento das potencialidades dos estudantes.

A Libras apresenta 0 mesmo status linguistico que as demais linguas
orais, contudo, o que se percebe na realidade brasileira em muitos casos,
¢ que muitos surdos ndo valorizam a Libras, pois toda a escola, a familia
e comunidade, geralmente, giram em torno da lingua portuguesa escrita
e falada, por ser a lingua majoritaria no pais, por conta de as criancgas se-
rem surdas elas acabam nao desenvolvendo a sua linguagem em plenitude
(ALBRES, 2014). Essa barreira, por consequéncia, acaba dificultando a
entrada do surdo no ensino superior.

Assim, ao longo da historia (ALBRES, 2014, p. 58) “[...] os surdos
tiveram desiguais condi¢Oes de escolaridade, o que dificulta sua entrada
em cursos de mestrado e doutorado, visto que a concorréncia é grande
e as vagas sao poucas.” Isso, vale também para as graduagdes, pois se as
primeiras graduagdes voltadas para a Libras comegaram a surgir em 2006,
por consequéncia, nao havia professores de Libras até entao. Dessa forma,
valorizar e investigar sobre a formagao de professores surdos e os impac-
tos do ensino remoto nesta formagao foi o que nos chamou atencao e
entrevemos aqui nesta pesquisa. Na proxima se¢do apresentamos nossos
procedimentos metodoldgicos.

62



EDUCAGAO E TECNOLOGIA:
ENSINO PRESENCIAL E A DISTANCIA

METODOLOGIA DA PESQUISA

A presente pesquisa, que é um recorte do nosso trabalho de con-
clusdo de curso, caracteriza-se pelo viés comparativo conforme Mazucato
(2018), porque com as informagdes em maos, poderemos responder como
estao sendo usadas as tecnologias e metodologias durante o periodo re-
moto na visdo de professores e professores surdos em formagao. Nossa
pesquisa, realizou-se com base nos nossos objetivos, em que buscamos
nesta pesquisa analisar como as metodologias de ensino e tecnologias di-
gitais no ensino remoto em tempos de pandemia impactam na formacao
de professores surdos, considerando a experiéncia dos professores surdos
em formagdo e professores mediante as metodologias e as ferramentas tec-
nolbgicas empregadas.

As entrevistas foram realizadas individualmente com os professo-
res(as) surdos(as) em formagao e as professoras surdas regentes do curso de
Letras Libras da UFERSA, pela plataforma Google Meet, com a orientagcao
do professor orientador desta pesquisa, com perguntas semiestruturadas;
com tradugdo do portugués para Libras quando fizemos as perguntas; e tra-
dugdo para o portugués simultdnea durante a fala dos participantes surdos
para facilitar a transcrigao e posterior revisao da tradugdo para a finalizagao
deste trabalho, com exce¢ao de uma professora surda regente, que pediu
para responder a entrevista em Lingua Portuguesa na modalidade escrita.

Vale salientar que antes da pesquisa ser aplicada, todos com as ca-
meras ligadas, foi projetado o TCLE? — Termo de Consentimento Livre e
Esclarecido traduzido em Libras pelos pesquisadores seguindo as regras
de tradugdo e interpretagao do Portugués para a Libras. Tendo em vista
o contexto da pandemia e as praticas remotas, esta foi uma possibilidade
de aplica¢dao da pesquisa, que inicialmente marcamos os melhores dias e
horarios conforme a disponibilidade dos participantes.

Ao entrarmos na sala de conferéncia, pediamos autorizagcdo para
gravar a reunido, tanto pela propria ferramenta do Google Meet, quanto
por uma outra ferramenta de gravagao de tela, pelo aplicativo OBS Studio,
tendo em vista que a gravagao habitual da videoconferéncia ndo grava os

3 TCLE em Libras: https://drive.google.com/file/d/1yyeObp60XqPxDhp7vmFD-
2MjTv1t7Sj7m/view?usp=sharing
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conferencistas sem audio, dessa forma, ficando as duas gravagdes que fo-
ram conferidas para a transcri¢ao, revisao e analise dos dados que segue
na nossa proxima se¢ao.

Com o intuito de operacionalizar a nossa pesquisa, buscamos espe-
cificamente: Identificar as metodologias de ensino e tecnologias digitais
usadas no ensino remoto pelos professores. E para isso, elaboramos per-
guntas para os professores(a) surdos(a) em formagao e para as professoras
surdas regentes, ambas com tradug¢do em Libras, a partir dessas indaga-
¢Oes desenvolvemos a nossa pesquisa. Nossas perguntas possuem valor
semantico similar para os dois grupos, para que fosse possivel analisar se
as professoras surdas regentes tém a mesma percep¢ao dos professores sur-
dos em formacao sobre as plataformas digitais e metodologias de ensino.
Foram elaboradas 13 perguntas para os professores surdas em formagao e
10 para as professoras regentes do curso de Letras Libras.

O universo de nossa pesquisa compreende a Universidade Federal
Rural do Semi-Arido— UFERSA, especificamente no curso de Licenciatura
em Letras Libras. O curso desde o ano de 2014 vem promovendo forma-
¢do especializada no interior do estado do Rio Grande do Norte, sendo
referéncia em muitos aspectos, inclusive na avaliagio do Ministério da
Educacdo — MEC, sendo aprovado como o melhor curso do estado com
nota 4, na avaliagdo que vai de 0 a 5. Atualmente o curso conta com 10
professores regentes especificos, com 05 turmas formadas.

Dessa forma, constituirdo os sujeitos da nossa pesquisa os profes-
sores regentes do curso e os professores surdos em formacao deste curso,
que nesta pesquisa os denominaremos de professores surdos em formagao.
Trazemos a seguir uma breve explanagdo sobre 0s sujeitos participantes de
nossa pesquisa.

Quadro 01: Perfil dos professores surdos em formacgao

Perfil Género Idade Semestre
Professores surdos em formagao 1 (PSF1) Masculino 24 Anos 7°
Professores surdos em formagdo2 (PSF2)  Feminino 20 Anos 5°
Professores surdos em formagdo 3 (PSF3) Masculino 23 Anos 9°

Fonte: Elaboragdo propria
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Quadro 02: Perfil das professoras surdas regentes do curso de Letras Libras

Perfil Género Maior titulagdo
Professora surda regente 1 (PSR1) Feminino Mestrado
Professora surda regente 2 (PSR2) Feminino Especializagcdo
Professora surda regente 3 (PSR3) Feminino Mestrado

Fonte: Elaboragio prépria

De inicio, questionamos em qual modalidade de ensino o contetdo
¢ melhor aplicado as professoras surdas regentes e em qual modalidade o
conteudo era melhor aprendido para os professores surdos em formagao;
ambos responderam no ensino presencial, por causa da facilidade no que
diz respeito a interagdo com os membros da sala permitida pelo contato
face a face. Assim, a constru¢do do conhecimento ndao acontece sozinha,
¢é preciso que: as culturas se intercruzem, para que haja a construgao de
conhecimento dos individuos (SILVA; CAMARGQO, 2015).

Indagamos ainda as professoras surdas regentes (pergunta 4) e pro-
fessores surdos em formacgao (pergunta 6), se as tecnologias colaboram no
desenvolvimento da aprendizagem e potencialidade dos formandos. As
professoras surdas regentes e os professores surdos em formagao, respon-
deram que as tecnologias ajudam sim. Apesar de para as professoras sur-
das regentes haver algumas dificuldades que ndo existiam no presencial,
como: precisar gravar videos, conforme aponta a professora surda regente
PSR1; precisar familiarizar os alunos com as tecnologias, como expressa a pro-
fessora surda regente PSR2; fraca conexdo de internet, sdo citadas pelas pro-
fessoras surdas regentes PSR1 e PSR2; e a professora surda regente PSR3
relata sobre as ferramentas tecnolégicas que os estudantes ndo tém acesso.

Um dos professores surdos em formacgao, PSF3, relatou que é neces-
sario mais esforgo/ atengdo para acompanhar o SIGAA; o outro, PSF1, infor-
mou que foi preciso aprender o significado de algumas palavras em inglés para
usar as plataformas; ambos relataram mais barreiras de comunica¢do no
ensino remoto. A professora surda em formagdo, PSF2, disse que as tec-
nologias a ajudaram, porque ela ganhou experiéncia que poderd usar no futuro.

Diante das respostas dos professores regentes e professores surdos
em formagdo, concordamos com Rodrigues (2012 p. 36) quando este fala
que as TICs [tecnologias da informag¢do e comunica¢ao], igual a outras
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possibilidades é um significativo meio para a EI [educagdo inclusiva]. Sem
TICs que possibilitem uma comunicagao clara e o mais natural possivel,
entre os estudantes e professores o processo de ensino-aprendizagem tor-
na-se mais dificultoso.

Indagamos as professoras surdas regentes e professores surdos em
formagdo quais plataformas digitais utilizadas no ensino remoto e obti-
vemos como resposta: Google Meet, WhatsApp, SIGAA e e-mail, principal-
mente, mas ainda foram citadas: Youtube, Padlet ¢ Zoom, por exemplo, pela
professora surda regente PSR1 e a ferramenta de video conferéncia Zoom
pelos professores surdos em formag¢ao PSF1 e PSF3.

Perguntamos também as professoras surdas regentes quais eram as
dificuldades enfrentadas no uso das plataformas digitais. As professoras sur-
das regentes PSR1, PSR2 e PSR3 relataram que o principal problema ndo sdo
as plataformas em si, mas a conexdo da internet que é intermitente, e que tém dificul-
dade de interagir com os estudantes. Ainda assim, as professoras PSR1 e PSR2,
informaram que gravam videos e disponibilizam para os alunos, como o caso da
professora surda regente PSR1 que disponibiliza as suas aulas no YouTube,
ela nos informou também que prefere o Zoom ao Google Meet, porque este
segundo ¢ relatado pela professora surda regente que “ds vezes trava bastante e
¢ até mais pesado.” . A professora surda regente PSR2, disponibiliza os videos
pelo WhatsApp, esta também aceita apresentacdes gravadas dos estudantes
e informou que a internet na casa dela ¢ instavel, e que por isso sempre pro-
cura remanejar as aulas até para os sabados, se possivel.

As metodologias utilizadas pelas professoras surdas regentes PSR 1
e PSR2: sao um conjunto de atividades da cultura surda que contribuem
para construgdo de significado da comunidade surda (BASSO; STROBEL,;
MASUTTI, 2009). Porque, tornam a aprendizagem mais fluida, ao grava-
rem suas aulas e disponibiliza-las e aceitar apresentagdes gravadas, por
causa da intercorréncia da internet, como aponta a professora surda re-
gente PSR2. Desse modo, “[...] que a escola seja refor¢cada com mais e me-
lhores recursos humanos e materiais, [sem isso| a Inclusao pode tornar-se
numa retdrica temporaria e superficial.” (RODRIGUES, 2012, p. 31). Nao
acolhendo os professores surdos em formacgao.

Questionamos as professoras surdas regentes se elas estavam
sendo motivadoras no ensino remoto. As professoras surdas regentes
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responderam que:

Nao tanto como no ensino presencial, pois agora tinha menos contato com
0s alunos, pois o contato estava mais restrito aos encontros Sincronos e isso
acabava dificultando de certa forma. (PSR1)

Sempre digo a eles [aos estudantes] que eles precisam buscar o conhecimento,
me perguntar, tirarem duvidas antes da aula comegar. (PSR2)

Sinto-me obrigada a estimular que o aluno permanega no ensino remoto
mesmo com dificuldade e principalmente com psicoldgico abalados, por vd-
rios fatores como medo, familia, doenga, morte e etc. (PSR3)

Quando perguntado aos professores surdos em formagao se os pro-
fessores estavam sendo motivadores. Os professores surdos em formagao
responderam:

Algumas vezes os [professores| ouvintes incentivaram e faltava que os profes-
sores surdos também pudessem fazer isso. (PSF1)

Ha professores que incentivam e preocupam-se, principalmente nesse contex-
to pandémico, mas também, tém alguns professores que ndo. (PSF2)
Tem alguns professores que precisam entender melhor sobre a cultura surda,

principalmente os ouvintes, porque surdos e ouvintes ndo aprendem da mes-
ma forma. (PSF3)

Considerando as respostas dos professores regentes e dos professo-
res surdos em formacao do curso acima citamos, refletimos com Moran
(2015, p. 37) que o “professor precisa ser competente dos pontos de vista
intelectual, afetivo e gerencial (gestor de aprendizagens multiplas e com-
plexas).”. E para isso, esperamos que nossos professores sejam valoriza-
dos, para que a formagado dos professores da UFERSA do curso de Letras
Libras seja de exceléncia.

E que cada vez mais professores possam nos ensinar a “[...] apren-
der a nos transformar em pessoas cada vez mais humanas, sensiveis, afeti-
vas e realizadas [...]” (MORAN, 2015, p. 29). Também consideramos que
“[o] clima de acolhimento, confianca, incentivo e colaboragdo é decisivo
para uma aprendizagem significativa e transformadora.” (MORAN, 2015,
p- 31). Por isso, perguntamos sobre a motivacao, para as professoras surdas
regentes e os professores surdos em formacao.

Continuando com as professoras surdas regentes, questionamos se
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elas haviam recebido incentivos institucionais para a aprendizagem e uso
das ferramentas tecnologicas. Assim, as professoras surdas regentes falam
que:

Faltou inclusive acessibilidade dentro de algumas formagées que existem
dentro da UFERSA e até mesmo existiam falhas de acessibilidade. (PSR1)

A universidade ofereceu sim curso, mas os cursos no periodo remoto, o ensino
pareceu um pouco frio, ndo tinha aquele aconchego e interagdo com os co-
legas o que trazia alegria, felicidade, o que acabou por dificultar o interesse,
porque ndo havia uma fluida comunicagdo, interagdo, contato. (PSR2)

Sim, a universidade ofereceu equipamentos simples e cursos de capacitagdo.
(PSR3).

A fala das professoras surdas regentes PSR1 e PSR2 nos lembra que
para os surdos “[...] os conceitos sdo organizados em lingua de sinais, que
por ser uma lingua viso-gestual, pode ser comparada a um filme, ja que o
enunciador enuncia por meio de imagens, compondo cenas explorando a
simultaneidade e a consecutividade de eventos.” (LACERDA; SANTOS;
CAETANO, 2011, p. 104) e que os “[...] os surdos se identificam com os usua-
rios da lingua de sinais, porque ali partilham de signos e significados, cuja
lingua oral nao lhes permite tal condi¢ao.” (SHIMAZAKI; MENEGASSI,
FELLINI, 2020, p. 12). Assim, seria necessaria mais visualidade nas apre-
sentagOes, talvez mais imagens, videos. Entao, seria interessante que a uni-
versidade promovesse e produzisse cursos que atendessem as caracteristicas
viso-gestuais (ou espago-visual) da Libras, para que nossos professores pos-
sam receber uma melhor formagao continuada dentro da UFERSA.

A pergunta anterior feita as professoras surdas regentes esta relacio-
nada a pergunta dos professores surdos em formagao. Para os professores
surdos em formagao perguntamos se na opinido deles os professores pos-
suiam formagao técnica e também formag¢do humana para lidar com o
atual momento de pandemia e ensino remoto. Assim os professores surdos
em formacgao relatam:

Alguns professores ndo tinham muita seguranga, ds vezes acontecia de ndo
ter uma seguranga efetiva e que ndo, ndo tinha muita solidariedade, pois
ha momentos em que nos alunos ndo conseguimos ver nada e isso é passado
adiante. (PSF1).
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O professor Ebson tem seguranga e também outro professor, que esqueci 0
nome. Quanto aos professores surdos eles sdo uma inspiragdo para mim, pois
no futuro usarei em sala o que aprendi com eles hoje, desde conhecimento
técnico d empatia deles como professores. (PSF2).

PSF3 informou que ele percebeu flexibilidade por parte da professo-
ra. E possivel que no paragrafo acima os professores surdos em formagio
estejam falando sobre as entrevistadas nessa pesquisa, mas nao necessa-
riamente, pois entrevistamos apenas trés professoras surdas regentes e o
quadro dos professores de Libras da UFERSA excede essa quantidade.

Mas apesar disso, pode haver sim relagdo entre a inacessibilidade
dos cursos oferecidos pela universidade e a resposta de PSF1, porque ou-
tros professores e professoras surdos podem ter experiéncias similares as
de PSR1 e PSR2. Estendendo-se no uso assertivo das tecnologias que de-
senvolve as habilidades dos estudantes concordamos com de Rodrigues
(2012, p.10) ao passo que “conhecer sobre as tecnologias de informagao e
comunicag¢do sensibiliza o professor para que se paute pelas potencialida-
des dos seus alunos e nao pelas suas limitagdes.”. E quanto a necessidade
de habilidades didaticas: “[...] um professor precisa tanto de conhecimento
académico quanto pedagbgico, além de saber como utilizar essas habili-
dades de forma sinérgica.” (LIMA; MOURA, 2015, p. 77), qualidades de
sociabilidade e a estabilidade emocional.

CONSIDERACOES FINAIS

Neste trabalho, analisamos como as metodologias de ensino e tec-
nologias digitais no ensino remoto em tempos de pandemia impactam na
formagdo de professores surdos, considerando a experiéncia dos professo-
res surdos em formagdo e professores surdos mediante as metodologias e
as ferramentas tecnologicas empregadas.

Para isso, entrevistamos professoras surdas regentes, e professores(a)
surdos(a) em formagao do curso de Letras Libras da UFERSA, todas as
entrevistas foram realizadas em 2021, com trés professores surdos em for-
magao e trés professoras surdas regentes do curso analisado. Cinco entre-
vistas foram realizadas pela ferramenta de videoconferéncia Google Meet, e
uma professora surda regente pediu que as perguntas fossem enviadas por
e-mail em um documento de texto, pois ela estava com outras demandas e
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nao seria possivel a entrevista de forma sincrona.

Nossa analise mostrou que, ao contrario do que pensdvamos quan-
do nas elaboragdes das perguntas, a principal dificuldade dos professores
surdos em formacgado e professoras surdas regentes ndo sao os aplicativos
em si, mas a conexao da internet que muitas vezes ¢ intermitente. Ainda
percebemos, que as professoras surdas regentes tém consciéncia dessa di-
ficuldade. E que professoras surdas regentes e professores surdos em for-
magdo sentem falta do ensino presencial, pela facilidade de comunicagao
e pela afetividade presente.

Desse modo, acreditamos que esse registro da experiéncia de surdos
quanto as suas aprendizagens que por tao longo tempo foram silenciadas
¢ importante para que outros pesquisadores voltem a esta pesquisa para
entenderem um pouco sobre como aconteceu o ensino remoto para surdos
na UFERSA Caraubas. Ao mesmo tempo que fizemos nossas entrevista-
das refletirem mais uma vez sobre suas praticas e os entrevistados sobre
o processo de ensino e aprendizagem, pois investigamos se 0s professores
surdos em formagao e professoras surdas regentes tém a mesma percepgao
sobre ou outras quanto ao uso das metodologias de ensino utilizadas du-
rante o ensino remoto.
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INTRODUCAO

Com o surgimento de novas tecnologias, ferramentas e dispositivos
informaticos capazes de acessar a internet, ligando pessoas em diferentes
localidades do mundo com rapidez e eficiéncia, a sociedade tende cada
vez mais a depender dessas tecnologias para os mais diferentes fins em seu
cotidiano.

Na ultima década a sociedade foi agraciada com o surgimento de
novas tecnologias, juntamente com essas tecnologias esta a informatica
que passou a fazer parte do dia a dia de grande parte da populagdio mun-
dial, sendo que no Brasil este quadro nao é diferente. Hodiernamente, vi-
vemos em uma sociedade dinamizada e automatizada, abertamente enrai-
zada ao uso das tecnologias e 0 acesso a internet “onde ndo é mais possivel
imaginar uma atividade ou um setor de produ¢ao humana em que nao
se faga uso dos aparelhos ou dispositivos informaticos e 0 acesso a inter-
net, destacando desta forma a caracterizacao de uma Sociedade Digital”
(ORRIGO; FILQUEIRA, 2015, p.1).

A dindmica com que a informdtica e seus meios evoluiram resultou

1 Graduada em Histéria pelas FIP - Faculdades Integradas de Patos (1991) e pos-gra-
duada em Geopolitica e Histéria, Pés-graduagdo em LIBRAS (Lingua Brasileiras
de Sinais). Atualmente pertence ao corpo docente da Escola Municipal de Ensino
Fundamental Dona Capitulina Satiro no municipio de Cacimba de Areia, onde tra-
balha como professora de Historia do ensino fundamental II, pertencente ao quadro
efetivo. Tem experiéncia na area de Historia, com énfase em Historia do Brasil/Pa-
raiba, Historia da Educagdo, Ensino de Histéria. Professora com larga experiéncia
em ensino médio. Atuou, por varios anos, como professora da disciplina Arte, na
Escola Cidada Integral Monsenhor Manoel Vieira, na cidade de Patos - PB, sendo
premiada por varios anos no projeto “Mestre da Educa¢do” promovido pelo gover-
no do estado da Paraiba. Mestranda em Ciéncias da Educagao, pela VENI CREA-
TOR CHRISTIAN UNIVERSITY - Programa de p6s-graduagdo stricto sensu.
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em um avango tecnolégico sem precedentes, sendo que um aparelho
langado em um ano pode ser considerado defasado ou ultrapassado no
ano subsequente, conforme Gabriel Marcos Archanjo Orrigo e Matheus
Henrique Balego Filgueira (2015, p.1):
[...]A velocidade com que criam e reinventam novas tecnologias ele-
tronicas € impressionante. A cada ano, aparelhos eletronicos que
eram tidos como novos se tornam defasados em questao de meses.
Toda essa velocidade resultou em um avango tecnoldgico que era
inimaginavel até o comego dos anos 2000. Hoje, computadores, ce-

lulares, tablets e smatphones, estdao todos conectados a internet qua-
se 24 horas por dia e nas maos da maioria da populagdo mundial.

Desde os primérdios da humanidade até os dias atuais, a homem
vem buscando constantemente ferramentas uteis para auxilia-lo em sua
rotina. Com o passar do tempo as ferramentas utilizadas pelo homem so-
freram constantes mudangas no decorrer do tempo, nota-se uma grande
evolucdo desde a invengao do abaco, instrumento utilizado para fazer cal-
culos, até chegarmos ao surgimento do primeiro computador eletronico
(ENIAC — Eletronic Numerical Integrator and Calculator), datado de 1946,
criado a partir de necessidades militares.

A internet pode ser definida como a rede mundial de computadores,
ou seja, ¢ uma grande rede de comunicagdo mundial, nela estdo interligados
milhares de dispositivos informaticos, sejam eles tablets, computadores, smar-
tphones entre outros em outros termos pode-se dizer que é¢ uma rede conecta-
da a outras redes, a nivel global, e que possibilita a comunicagao de diversos
dispositivos simultaneamente, através linhas telefonicas, satélites, ligacdes por
micro-ondas ou por fibra 6tica (RODRIGUES apud ANDRADE, 2006).

As TICs ndo devem ser usadas apenas como meio de transmissao
de informagdes ao aluno, mas também como um recurso que o possibilite
refletir, levantar hipoteses, elevar a autoestima e a confianga dentro do pro-
cesso de ensino e aprendizagem, quebrando a dindmica tradicional do en-
sino A presenca cada vez maior de laboratérios de informatica nas escolas
possibilita ao professor trabalhar os conteudos por meio dessa tecnologia.
Esse recurso é capaz de tornar as aulas mais dindmicas e atrativas para os
alunos, pois é consenso entre estudiosos de varias areas que este € um meio
facilitador da aprendizagem.
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Nesse aspecto, esse trabalho tem o objetivo geral de analisar as tecno-
logias usadas no periodo da Pandemia da Covid-19 por duas professoras da
educacgao basica. Como objetivo especifico é elencado: analisar as respostas
das professoras em relagdo a um questionario com perguntas abertas.

2. Discussao dos dados obtidos a partir da aplicacao do questionario
técnico

Visando analisar os principais desafios e/ou dificuldades encontra-
das em rela¢dao a educagdo remota e/ou inclusao da tecnologia no coti-
diano profissional e compreender como melhorar o processo de inclusdao
educacional, realizou-se uma pesquisa empirica cujos sujeitos participan-
tes foram duas docentes que serao nominadas pelo nome de Vitoria e Flor,
tendo em vista manter o seu anonimato.

As duas professoras tém idade entre 41 e 50 anos, sendo que uma
possui graduacao em Pedagogia, tendo entre 15 e 25 anos de servigo, com
Pos-graduacdao em Educagao Infantil e Fundamental. A outra professora
possui graduagao em Geografia e o tempo de servigo na educagao é de
26 a 30 anos. Ambas se formaram em Universidades publicas, sendo que
Vitéria atua na educacao infantil e Flor no ensino fundamental.

No decorrer deste subtdpico iremos abordar as informagdes a par-
tir de quadros para que, dessa forma, seja possivel tornar o processo de
entendimento do conteudo apresentado mais pratico. Vale ressaltar que
cada quadro sera dividido em duas colunas principais, sendo a primeira
direcionada para a nomeacao da professora e a segunda para as respostas.

Além disso, é importante destacar que as respostas foram apresen-
tadas no decorrer do quadro da mesma maneira como foram escritas pelas
colaboradoras no questionario.

Nesse sentido, no decorrer do primeiro quadro sera abordado se os
(as) professoras possuem computador em casa.

Quadro 1: Existéncia de computador na residéncia

Questionamento: Vocé tem computador em casa?

Participantes docentes Respostas
Vitoria e Flor SIM
Fonte: Autora (2022).
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As respostas do questionario afirmam a importancia de se perceber
que as professoras possuiam computador em casa, o que podera repercutir
sobre o processo de ensino e aprendizagem dos estudantes, tendo em vis-
ta que as aulas estavam acontecendo por meio remoto, ou seja, em casa,
usando um recurso tecnoldgico.

No inicio do século XXI as mudangas aceleraram motivadas pela
interatividade e por meio da globalizagao, fazendo com que muitas escolas
se adequassem a nova realidade informacional. A educa¢do no periodo
da Pandemia da Covid — 19 possui destaque nesse processo, pois causou
alteragdes em como sao produzidas e consumidas as relagdes no processo
de ensino e aprendizagem.

A funcdo do professor é a de operacionalizar procedimentos e
aplicar instrumentos que viabilizem o desenvolvimento de um trabalho
coletivo e participante de todos os educandos envolvidos no processo de
ensino-aprendizagem. Para tanto, a escola deve ser pensada como um
conjunto coletivo que seguira linhas estratégicas que emergem do processo
de envolvimento de todos os atores que fazem a educagdo.

A pergunta sobre como vocé observa o processo de ensino/aprendi-
zagem com os educandos, teve as seguintes respostas:

Quadro 2 — Ensino e aprendizagem por meio remoto

Questionamento: Observacdo do processo de ensino e aprendizagem dos educandos

Participantes
p Respostas
docentes
Ficou complicado dar aulas pela internet, pois ndo tinha como
Vitria manter as criangas atentas o tempo todo e, no mesmo olhar, nem

todas as criangas tinham computador em casa, usando o celular
para assistir as aulas.

O acesso a internet dificultou o processo de ensino e aprendiza-
Flor gem, pois as vezes era um celular para atender a varios estudantes
na mesma casa.

Fonte: Autora (2022).

Em época de Pandemia, as aulas deverdo se basear em atividades
interativas por meio da internet. Mas sua interpretagdo nao € algo sim-
plista, envolvendo estudo e qualificacao por parte do professor, além deste

precisar usar como instrumentos estratégias de ensino e aprendizagem que
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necessitara do uso de um recurso tecnoldgico, que nem todos os estudan-
tes possuem.

Isso é uma afirmacgdo legitima, pois os verdadeiros fatos da historia
da sociedade revelam que nem todas as pessoas tém acesso a um instru-
mento de informatica. A forma como concebemos a realidade, agindo em
relacdo a esta e sentindo-a, é refletido na vivéncia pratica. Somente desve-
lando e conhecendo o modo de vida dos homens é possivel compreender
como se constroi a consciéncia humana, desde que a considere enquanto
um sistema integrado, em processo permanente, determinado pelas con-
diges histérico-sociais. Nesse contexto, na dindmica com o meio social
que constitui a linguagem, a a¢do do professor € intencional e, como tal, se
encontra internalizada de sentido e significado.

Nesse sentido, o processo de construgdo de sentidos é realizado pe-
los sujeitos, numa relagdo interacional, carregada de interesses e pontos de
vista que se afinam em interesses diversos e pontos de vista dos individuos
envolvidos no discurso que fundamenta a linguagem.

Quadro 3 - Quais as oportunidades e desafios que este momento esta “ensinando” para
a educagao?

Questionamento: Oportunidades e desafios?

Participantes docentes Respostas sobre as oportunidades
o A oportunidade de buscar conhecimento e se res-
Vitoria e Flor o
significar
Participantes docentes Respostas sobre os desafios

Acesso ao Computador, celular, tablets e ligagdo a
internet

Fonte: Autora (2022).

Vitoria e Flor

Nas ultimas décadas, as politicas educacionais, bem como as avalia-
¢Oes nacionais de educac¢ao basica foram fortalecidas no Brasil. De forma
que as praticas docentes passaram a se atribuir de novas configuragdes,
usando recursos tecnolégicos. Isso tudo compete para que seja empreendido
um esfor¢o para conseguir alinhar as demandas governamentais, gerando
mudangas relacionadas ao que ensinar e como ensinar na educagao basica.

Nesse sentido, o professor deve entender que para se construir o
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conhecimento nas diversas areas de ensino faz-se necessario o reconheci-
mento da diversidade que envolve as diferentes formas de aprender, respei-
tando o processo no qual se deu a aprendizagem e, também, o0 modo como
o educando construiu suas significa¢des acerca do conhecimento.

Pois, os sujeitos sociais sdo diferentes e para alcangar a aprendiza-
gem necessitam de linguagem e métodos de ensino que requer dos profes-
sores reflexdo em torno de estratégias mais adequadas para uso do compu-
tador (KUENZER, 2002).

Quadro 4 — Apos esse periodo quais as caracteristicas desse tipo de educagao tecnologica
vocé acha que teremos que adotar?

Questionamento: Educagido pds-pandemia?

Participantes docentes Respostas
Vitéria O ensino remoto
Flor A educacdo a distancia ira se fortalecer

Fonte: Autora (2022).

As duas professoras lecionam em etapas diferentes da educagdo
basica, sendo uma na educacdo infantil e outra no ensino fundamental.
Nesse sentido, elas se diferenciam pelo uso do material ou dos recursos
predominantemente envolvidos, ou, no caso desse trabalho em tela, usan-
do um recurso tecnoldgico. Para motivar as criangas a assistirem as aulas,
as atividades deverdo ser apresentadas, variando das formas mais simples
até as mais complexas e as de um mesmo tipo ndo precisam ser esgotadas
para se iniciar as de outro. O importante é que o professor va selecionando
as sugestdes de atividades mais adequadas a sua turma e ao recurso tecno-
logico que esta usando.

E importante, também, que o professor abra espago para que as
proprias criangas ou ele mesmo conhega ou queira inventar uma atividade
ludica, por exemplo. Uma brincadeira ndo deve ser feita apenas uma vez,
sob pena de muitas criangas ndo terem chance de se apropriar das regras e
dos varios aspectos inerentes a ela.

Por isso, o professor deve propor, semanalmente, a mesma atividade
durante aproximadamente, quatro a cinco semanas (RCNEI, 1998). Em
média, esse € o tempo adequado para permitir a compreensao das regras e
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para a evolugao pessoal de cada crianga, em relagdo a atividade como um
todo, sem que se cansem. Entretanto, o professor deve ser muito cuidado-
so ao aplicar uma atividade por meio do ensino remoto, escolhendo com
critério e dedicagdo para que seu real objetivo ndo se perca.

Quadro 5 — No processo de formagdo do docente quais seriam as competéncias que
professor precisa para enfrentar o momento atual?

Questionamento: Competéncias para lecionar no momento atual

Participantes docentes Respostas

Competéncias gerais que consubstanciam, pedagogica-

Vitoria . . f
mente, os direitos de aprendizagem e desenvolvimento.

Flor Competéncias voltadas para o saber-fazer

Fonte: Autora (2022).

Ressaltando a situagdo brasileira em relagdo a pandemia da Covid
-19, resguardamos que é provavel exceder propriedades que, de inicio, li-
mitaram o aumento das atividades. Levamos em considera¢do sobre o fato
dos professores e estudantes nao se encaixarem, a principio nessa nova
realidade de institucionaliza¢do e desinstitucionalizagdao do ambiente es-
colar, pois, em um todo, as mudancas sdao complicadas, metodicas, multi-
facetadas, provocadas por alguns fatores que ndo sdao constantes, relatando
de varias formas o novo e o tradicional.

Mesmo que o isomorfismo esteja de acordo com o topico mais
erudito na tese institucional, indagamos qual a probabilidade da homo-
geneizagao se levarmos em conta as tantas mudangas que se estabelecem,
encadeiam ou hibridizam, tal como para a educagdo, para as variaveis de
praticas, infraestruturas e procedimentos institucionalizados.

A tese institucional é constantemente indagada por evidenciar a re-
peticdo e a homogeneidade dos eventos, desconsiderando o envolvimento
das mudangas dos fatores e a fun¢ao das propensdes dos professores nesses
procedimentos. O titulo de transformac¢do institucional, no entanto, esta
em evidéncia devido a Pandemia da Covid- 19 (SCHOMMER, 2003).

O termo institucional tem significado que pode mudar de acordo
com a fungdo, elemento, a concep¢ao ou a disciplina de analise. E respeitar
um elemento como instituicdo ou pode nao respeitar vai se adequar a cada

80



EDUCAGAO E TECNOLOGIA:
ENSINO PRESENCIAL E A DISTANCIA

critério. Sem especificar, conseguimos refletir em instituicdes como “as re-
gras do jogo”, solugdes triviais usando padrdes ou ocasides restabelecidas.

Com naturalidade dinamica e processual, modelos institucionaliza-
dos, sdo, no entanto, respostas de um privado e constante procedimento de
produgdo, submetidos a um movimento social dos agentes para entrar em
contraste, fazer alguma mudanc¢a ou extermina-lo, assim como para ma-
ximizar ou minimizar seu poder no decorrer do tempo. (SCHOMMER,
2003).

Quadro 6 — De que forma a tecnologia pode transformar a educagao?

Questionamento: A tecnologia e a educagdo

Participantes docentes Respostas
Vitoria Democratizando as formas de acesso aos estudantes
Flor Dando a todos a possibilidade de estudar de forma
remota com qualidade

Fonte: Autora (2022).

Pela jun¢ao desses varios aspectos, firmou-se uma a¢ao de dessocia-
lizacdo do locus escola, carregando a grande desarrumacao de atribuicoes
e recursos. (SCHOMMER, 2003). No mesmo momento, gerou-se ambien-
tes para novos modelos de acordo com o corpo social civil e com a esfera
privada, tanto para o fornecimento de atividades aos estudantes quanto
para novos meios de apoio ao povo, expandindo a obrigagido pela coisa
publica para mais adiante dos ambitos do estado.

Sao muitos os prototipos que comprovam diferengas no modo de ope-
rar dos governos e a edi¢ao de novas medidas institucionais, principalmente
nos setores dos governos regionais e municipais. Distinguem-se predisposi-
¢oes de transformagdo de comportamento de governos para instituir recen-
tes politicas comunitarias, como no caso da doa¢ao de celulares e tablets aos
pais dos estudantes ouvidos na pesquisa. (SCHOMMER, 2003).

No ambito das politicas, existe transforma¢ao no entendimento em
relagdo a naturalidade das atividades executadas e respostas modernas as
novas adversidades, dando evidéncia a precau¢do no setor da saude, por
exemplo - fechamento de ambientes para viabilizar o isolamento social,
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com cautela aos menos assistidos que, necessitavam, além do aumento
no ambito de agcdo governamental, que fossem criados projetos para gerar
trabalhos e rendas, além de outros voltados para a educacgao.

Além de assegurar o acesso e permanéncia na escola, demandando
ainda que sejam criados sistemas, redes e escolas, garantindo um patamar
comum de aprendizagens a todos os alunos, uma tarefa cuja BNCC ¢é con-
siderada uma ferramenta fundamental (BRASIL, 2017).

CONSIDERACOES FINAIS

A pandemia mudou muitas formas de estruturar a organizagao do
trabalho pedagdgico, repercutindo sobre as agdes empreendidas durante ela
ou conforme os resultados dessas atividades desenvolvidas no lar dos alunos.

A revolugdo informacional proporcionou ferramentas para o de-
senvolvimento de uma nova modalidade de trabalho, ou seja, as tecnolo-
gias da informa¢dao e comunicacdo junto a globalizacao desencadearam
uma revolugao nas relagdes humanas, com repercussdes em diversas areas
como na economia, na ciéncia, na educa¢io e no mundo do trabalho.

Deste modo, a aplicabilidade dos computadores nas salas de aula
influencia positivamente no processo de ensino e aprendizagem, moti-
vando e tornando a aprendizagem mais significativa para os alunos, que
comegam a participar ativamente das aulas transformando-se de sujeitos
passivos a sujeitos ativos, interagindo com o conteudo e criando estraté-
gias para a solugdo dos problemas propostos pelo professor.

Portanto, faz-se necessario que os professores entendam como inte-
grar o computador nas salas de aula, superando barreiras e possibilitando
a transi¢do de um sistema fracionado para um sistema integrado de con-
tetidos voltados para a resolugdao de problemas especificos do interesse de
cada aluno.

Assim, podemos notar que os computadores tém contribuido para
a educacao, diversificando os recursos de ensino e criando condi¢cdes de
aprendizagem, que fazem com que o professor deixe de ser o detentor do
conhecimento e passe a ser o criador de ambientes de aprendizagem que
facilitam o processo de desenvolvimento intelectual do aluno.
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A GAMIFICACAO COMO ESTRATEGIA DE
APRENDIZAGEM PARA ALUNOS
DA EDUCACAO INFANTIL

Ana Carolina Santana de Melo'

Abrado Danziger de Matos’

1. INTRODUCAO

Apresenta o tema a “Gamificacdo como estratégia de aprendizagem
na educac¢ao infantil” com o intuito de expor formas de aplicar essa meto-
dologia para criangas dessa faixa etaria.

Os alunos da atualidade possuem acesso a diversas informagoes,
portanto é necessario que os alunos sejam motivados e seduzidos a parti-
cipar de seu desenvolvimento escolar.

A gamificacao pode ser considerada uma readaptagdo da cultura
Iadica as técnicas condicionantes da cibercultura, um movimento natural
imbricado ao desenvolvimento do ser humano por meio da interagdo com
o ladico.

E cada vez mais importante voltar & aten¢io as criancas e ao seu
desenvolvimento e a Educa¢do Infantil passou a ter papel fundamental
nesse periodo de iniciagao desse desenvolvimento.

A educacao infantil é o fundamento do processo educacional, fa-
zendo parte da educacao basica, atendendo a faixa etaria de 0 a 5 anos, e
como obrigatoriedade as criangas de 4 a 5 anos e tem o objetivo de ampliar
o universo de experiéncias, conhecimentos e habilidades das criangas, di-
versificando e consolidando novas aprendizagens.
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2 Formado em Gestdo de Negocios pela Fatec/BS, com especializagdes na area da
Educacdo, Administragdo e Informatica bem como mestrando em Educagido pela
ACU - Absoulute Christian University. E-mail: estudantegc@gmail.com.



EDUCAGAO E TECNOLOGIA:
ENSINO PRESENCIAL E A DISTANCIA

Diante disso, se faz necessario apontar a gamificagdo como meto-
dologia ativa para criancas da educagdo infantil baseados nas propostas
da BNCC, onde a crianga tem direitos assegurados de conviver, brincar,
participar, explorar, expressar, conhecer-se. Tudo isso respeitando a faixa
etaria de cada crianga com atividades bem elaboradas e executadas pelos
profissionais capacitados para esse fim, com o objetivo de desenvolver e
formar a crianca e acima de tudo cuidar.

2. COMPREENSAO DA METODOLOGIA ATIVA DE APREN-
DIZAGEM

Atualmente com o mundo digital percebe-se que as velhas praticas
e as ferramentas ultrapassadas ja nao sao suficientes para suprir o cenario
educacional, os alunos estdo cada vez mais autdnomos e conectados as no-
vas tecnologias e midias sociais estao revolucionando a forma de ensinar
e aprender (ROSA, 2018).

A educacdo formal e tradicionalista necessita abrir um espago para
uma educagdo que busque atender as necessidades educacionais dos edu-
candos, que esteja além da transmissao de conteudos, mas uma educagao
que esteja preocupada com a apropriagdo do conhecimento visando nas
transformacoes educacionais, mas também nas sociais (SILVA; PIRES,
2020).

Os alunos da atualidade possuem acesso a diversas informagdes,
portanto é necessario que os alunos sejam motivados e seduzidos a par-
ticipar de seu desenvolvimento escolar sendo necessario também para o
professor, para ter a relagdo de professor-aluno, com o intuito do profes-
sor conhecer seu aluno e investir em uma proposta pedagogica que lhes
permita empreender uma forma de ensinar e aprender de modo coletivo,
participativo e desafiador, que provoque o senso critico, criativo em ambos
os atores do processo (FERREIRA, 2016).

Nesse aspecto, a metodologia ativa se apresenta como uma técnica
de ensino e aprendizagem que serve como um recurso didatico base para
uma formagao critica e reflexiva dos educandos (FERREIRA, 2016).

“As metodologias ativas sao caminhos para avangar mais no conhe-
cimento profundo, nas competéncias socioemocionais e em novas prati-
cas” (MORAN, 2013, p. 1).
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A principal caracteristica das Metodologias Ativas é colocar o es-
tudante no centro do seu desenvolvimento e participante ativo no
processo de aprendizagem, na opinido de Cotta ez al. (2012, p. 788),
as metodologias ativas de ensino e aprendizagem se baseiam em
“estratégias de ensino fundamentadas na concepgdo pedagbgica
critico-reflexiva”. Para Borges, Alencar (2014, p. 119-120) sdo “to-
madas de decisdes individuais e coletivas, advindos das atividades
essenciais da pratica social e em contextos do estudante” (SILVA;
PIRES, 2020, p. 4).

Ferreira (2016), explica que os alunos atualmente tém acesso e faci-
lidade a inumeras informagdes, sendo fundamental que o pedagogo bus-
que compreender os educandos e investir em um modelo pedagdgico lhes
permita empreender uma forma de ensinar e aprender de modo coletivo,
participativo e desafiador, que provoque o senso critico, criativo em ambos
os atores do processo, para que os alunos sejam mais engajados e motiva-
dos no ambito escolar.

Adotar o uso das Metodologias Ativas e atuar por meio delas de
maneira criativa, ousada, visa transformar a pratica professor, que podera
contribuir efetivamente no desenvolvimento de alunos com consciéncia de
mundo coerente, que reconhece o impacto de suas agdes (SILVA; PIRES,
2020, p. 4).

Desse modo, é importante conhecer a aplicabilidade da metodolo-
gia ativa para desenvolver a pratica de mediar a agdo para que o estudante
seja o autor do processo isso ¢ fundamental para que se mantenham mo-
tivados, engajados e desenvolva no professor seguranga para inovar. Além
disso, enriquece o contexto educacional, ao refletir, sobre a tematica os
professores tém a oportunidade de desenvolvem a analise de sua prati-
ca, trocar experiéncia, recorrer a outras estratégias de ensino, e assim o
conhecimento e vivencias compartilhadas, tende a transformar o cenario
educacional com vieis tradicionalista e caminhar para formagdo de um
aluno integral, critico e participativo na sociedade (SILVA; PIRES, 2020).

2.1 A METODOLOGIA ATIVA GAMIFICACAO NA EDUCACAO IN-
FANTIL

Desse modo, a metodologia ativa se torna presente também na edu-
cac¢ao infantil.
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E fato que a faixa etaria de zero a cinco anos de idade é marcada
pela curiosidade e descoberta de aprendizagens claras, sendo necessario
que o pedagogo busque atividades que devem chamar a atencdo do edu-
cando através de forma ladica agugcando o interesse do aluno e seus ques-
tionamentos (LINHARES, FERREIRA, REIS, 2020).

A educacgao infantil tem como escopo ampliar o universo de expe-
riéncias, conhecimentos e habilidades das criancas, diversificando e conso-
lidando novas aprendizagens (BRASIL, 2018).

Diante disso, a gamificacao se apresenta como uma metodologia
ativa que podera ser aplicada nessa faixa etaria.

“Gamificagdo (ou, em inglés, gamification) tornou-se uma das
apostas da educagao no século 21. O termo complicado significa simples-
mente usar elementos dos jogos de forma a engajar pessoas para atingir
um objetivo” (LORENZONI, 2016, p. 1).

A gamificagdo pode ser considerada uma readaptacdo da cultura
ladica as técnicas condicionantes da cibercultura, um movimento
natural imbricado ao desenvolvimento do ser humano por meio da
interagdo com o ladico. O termo é uma tradugdo de gamification
(em inglés) e foi usado pela primeira vez em 2002 por Nick Pelling.
Os autores dizem que por meio da gamifica¢do é possivel: engajar,
sociabilizar, motivar e ensinar de maneira mais eficiente. A gamifi-
cagdo promove 0 engajamento das pessoas em atividades cotidianas
aplicando a logica de jogos na vida real pode levar ao desenvolvi-
mento de um mundo melhor (MARTINS; GIRAFFA, 2015, p. 44).

“Na educagao, o potencial da gamificacdo é imenso: ela funcio-
na para despertar interesse, aumentar a participacdo, desenvolver criati-
vidade e autonomia, promover didlogo e resolver situagdes-problema”
(LORENZONTI, 2016, p. 1).

Na Educac¢do Infantil, as aprendizagens e o desenvolvimento das
criancas tém como eixos estruturantes as interagdes e a brincadei-
ra, assegurando-lhes os direitos de conviver, brincar, participar,
explorar, expressar-se e conhecer-se, a organiza¢ao curricular da
Educacao Infantil na BNCC estd estruturada em cinco campos
de experiéncias, no ambito dos quais sdo definidos os objetivos de
aprendizagem e desenvolvimento (BRASIL, 2018, p. 40).

Os cinco campos de experiéncias organizados pela BNCC, sio:
O eu, o outro e 0 nos, é preciso criar oportunidade para que as criangas
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estejam em outros grupos sociais e culturais, em outros modos de vida,
costume, celebracdes, entre outros. Corpo, gestos e movimentos, ¢ preci-
so criar oportunidades para as criangas explorarem gestos, movimentos,
olhares, etc, para descobrir variados modos de ocupagdo e uso do espago
do corpo. Tragos, sons, cores e formas: para promover a participacdo das
criangas em tempos e espagos para a produgdo, manifestacio e apreciacao
artistica, de modo a favorecer o desenvolvimento da sensibilidade, da cria-
tividade e da expressdo pessoal. Escuta, fala, pensamento e imaginagao,
¢ necessario promover experiéncias nas quais as criangas possam falar e
ouvir, potencializando sua participagao na cultura oral. Espagos, tempos,
quantidades, relagdes e transformagdes, para promover experiéncias nas
quais as criangas possam fazer observagdes, manipular objetos, investigar
e explorar seu entorno, levantar hipéteses e consultar fontes de informagao
para buscar respostas as suas curiosidades e indagacdes (BRASIL, 2018).

Compreendendo o que a BNCC propde para alunos de educacdo
infantil o pedagogo pode utilizar a metodologia ativa de gamificagdo em
sala de aula estando em conformidade com a BNCC.

Brasil (2018, p. 39) exp0be, “o trabalho do educador é refletir, sele-
cionar, organizar, planejar, mediar e monitorar o conjunto das praticas e
interagdes, garantindo a pluralidade de situagdes que promovam o desen-
volvimento pleno das criangas”.

Na Educagdo Infantil, as aprendizagens essenciais compreendem
tanto comportamentos, habilidades e conhecimentos quanto vivén-
cias que promovem aprendizagem e desenvolvimento nos diversos
campos de experiéncias, sempre tomando as interagdes e a brinca-
deira como eixos estruturantes (BRASIL, 2018, p. 44).

Ferreira (2016), explica que, o papel do pedagogo sera o de estimu-
lar o educando a buscar o conhecimento, a criar gosto pelo saber. Através
da aplicagao da metodologia ativa, com suas técnicas que permitam agoes
transformadoras da realidade pelos professores e alunos, poderao promo-
ver a formac¢ao de individuos com condi¢Oes de atuagao critica, reflexiva
e autdbnoma na sociedade.

Em vez de trazer jogos ja existentes para a sala de aula, o educador
pode explorar a gamificagdo através de certas dindmicas com sua
turma: a principal é trabalhar a partir de missdes ou desafios, que
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funcionam como combustivel para a aprendizagem. Dessa forma,
todo conhecimento serve a um propo6sito, o que envolve os estudan-
tes no processo. Outras alternativas sdao utilizar pontos, distintivos
ou prémios como incentivo; definir personagens (avatares) ou cend-
rios especificos com que os alunos precisam lidar ou propor obsta-
culos a serem superados (LORENZONI, 2016, p. 1).

“E preciso despertar no estudante a acdo de aprender, tira-lo o da
inércia do ser passivo, de mero espectador e assim, conduzi-lo a um pro-
cesso pelo qual se torne protagonista da aprendizagem, que desenvolva
a criticidade e contribua para a sua formacgao integral” (SILVA; PIRES,
2020, p. 4).

2.2 APLICABILIDADE DA METODOLOGIA ATIVA GAMIFICACAO

Diante disso, o professor de educacao infantil pode explorar a me-
todologia ativa gamificacao em sala de aula, pois, a gamificacao vai além
de jogos prontos.

Nessas ideias apresentadas, o educador pode utilizar a gamificacdo
de diversas maneiras, que ird motivar as criangas e trabalhar diversos as-
pectos que a BNCC propde.

Pode-se trabalhar entdao com: situa¢des fantasiosas, pois, estimula a
imaginag¢ao do jogador, objetivos claros, possibilita o envolvimento do su-
jeito no jogo, feedbacks e orientagdo, expoe respostas imediatas do sistema
ao jogador aumentando o engajamento, crescimento continuo de habili-
dades, através do jogo, favorece o aumento progressivo do conhecimento,
tempo e pressao, ajuda a estabelecer metas claras e desafiadoras, recom-
pensas, estimulos, garanti altos niveis de engajamento (INACIO, RIBAS,
MARIA, 2014).

Pode-se destacar ainda, jogos de pontos, niveis, placar, divisas, inte-
gracdo, desafios e missoes, loops de engajamento, personalizagdo, refor¢o
e feedback (INACIO, RIBAS, MARIA, 2014).

Aponta-se ainda o0 jogo com estrutura narrativa, pois propicia o ato
de acompanhar, ler, ouvir, levando a uma experiéncia cognitiva, emocio-
nal e sensorial (INACIO, RIBAS, MARIA, 2014).

A gamificac¢ao funciona por meio da descoberta, contagem regressi-
va, trabalho em equipe, niveis. Possuindo ainda como formatos, a criagdo,
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pesquisa e documentario, ponto de partida e a simulagao (LORENZONI,
2016).

Pode-se entdo afirmar que a gamificacao alinhada com a BNCC
pode apresentar diversos beneficios para as criangas da educagado infantil.

Diante disso, o professor de educagdo infantil poderd inovar e tra-
zer diversas formas para a aplicabilidade dessa ferramenta de metodologia
ativa gamificagdo, pode-se apontar quatro formas: storytelling, descrita
como a arte de contar uma boa histéria narrativa para envolver o aluno na
atividade, aproximando o tema de estudo de sua realidade ou imaginacgao,
atividade colaborativa, montar uma atividade como um jogo onde se ha
um objetivo a ser atingido, mas que depende da participagdo e talento de
todos, atividade competitiva, o uso de pontos e ranking podem ajudar a
criar esse ambiente de forma saudavel e dindmica e uso de plataforma,
desenvolver uma solugdo especial e que esteja alinhada as necessidades e
perfil dos alunos (LUDUSPRO, 2020).

Através da metodologia ativa gamificacdao pode-se perceber que as
aulas se tornam mais atraentes, contextualizadas e produtivas, promoven-
do: interatividade, alcance de objetivos, trabalho em equipe, linguagem
tecnologica e resolucao de problemas (LORENZONI, 2016).

CONSIDERACOES FINAIS

Diante do que foi exposto, conclui-se que a gamificaciao se torna
uma estratégia de aprendizagem que traz diversas contribuigdes para os
educandos da educac¢ido infantil.

Em vista disso, os professores devem introduzir metodologias ativas
para que consiga turbinar o processo de ensino aprendizagem, fazendo
adogdo de praticas que estejam relacionadas com a realidade de cada alu-
no e jamais fazer somente uso das praticas de ensinos tradicionais, o aluno
precisa estar e se sentir motivado, acolhido e curioso com o seu processo
de formagdo. Essa relacdo demanda muito esfor¢o e dedicacao, portanto
cabe ao docente manter uma boa relagdo com os educandos para que ne-
nhuma das partes se esgote e fique cansativo.

Conclui-se que a metodologia ativa de aprendizagem foi desenvol-
vida para tornar a sala de aula mais dindmica e melhorar os resultados de
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aprendizagem dos alunos tonando-se uma das apostas da educag¢ao no sécu-
lo 21 se apresentando com um dos caminhos para avang¢ar mais no conhe-
cimento profundo, nas competéncias socioemocionais e em novas praticas.
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AULAS ONLINE: REDE SOCIAL COMO
AMBIENTE VIRTUAL DE APRENDIZAGEM

Jodo Pedro Almeida Moraes’

INTRODUCAO

A Educacao contemporanea vem paulatinamente se adaptando a
nova realidade emergindo no mundo dos individuos que ja nascem inse-
ridos na realidade do uso das Tecnologias da Informa¢do e Comunicagao
(TIC’s). Damasceno (2014, p. 41) corrobora com essa afirmac¢do analisan-
do que “E importante perceber como essas transformagdes sociais rever-
beram na instituigcao, escolar, reelaborando conceitos, posturas, praticas,
pensamentos, ideologias e modos de ser/agir/conhecer.

A chegada das tecnologias digitais na educa¢do comegou a ser fo-
mentada nos anos sessenta, ganhando for¢a na década de noventa e tendo
sua discussao sendo promovida com maior veeméncia no inicio do século
XXI. Toda essa avalanche de inser¢do da tecnologia digital na educacao
veio acompanhada com o crescente acesso as Redes Sociais.

Dentro da educagao, as Redes sociais podem ser vistas como um
ambiente propicio para desenvolver o ensino e a aprendizagem, ou seja,
um ambiente virtual de aprendizagem (AVA).

Essa possibilidade para potencializar a aprendizagem docente pode
ser atingida se em suas caracteristicas tiverem algumas peculiaridades fun-
damentais, sendo elas: a colaboragio e a interatividade entre os individuos
envolvidos no processo. Todos os niveis e modalidades de ensino podem
utilizar essa possibilidade como uma forma de ajudar na aprendizagem de
seus alunos.

Nas sessoes seguintes serdo apresentados os conceitos de Educacgado

1 Licenciado em Computagdo, Especializagao em Educagio Profissional e Tecnolo-
gica, Especializagdo em Aplicagdes para Desenvolvimento Web e Mestrando em
Ciéncias da Computagao.
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com tecnologia digital, Redes sociais, AVA, Colaboragdo, interatividade e
um exemplo de aplicabilidade de uma Rede Social como AVA.

DESENVOLVIMENTO

Educacdo com Tecnologia Digital

As discussdes acerca da inser¢do das tecnologias digitais (TD) no
ambito escolar vem ganhando cada vez mais destaques no meio académi-
co - entre os (as) pesquisadores (as), os (as) professores (as) e individuos
que permeiam a escola - e na sociedade contemporanea. Com isto as tec-
nologias digitais na educagdo foram definidas por Santos e Pequeno (2011,
p.78) como:

As Novas Tecnologias da Comunica¢do e Informag¢do na Educagao
- NTIC devem ser entendidas como sendo um conjunto de recur-
sos ndo humanos dedicados ao armazenamento, processamento e
comunicac¢do da informagdo, organizados num sistema capaz de
executar um conjunto de tarefas.

Esses elementos nao humanizados supracitados sdo vistos por
Garcia et al (2011, p.82) que:

Os recursos digitais sdo elementos informatizados que permitem
que contetdos sejam abordados em materiais como imagens, videos,
hipertextos, animagdes, simulagdes, paginas web, jogos educativos,
dentre outros. Os materiais digitais educacionais sao ferramentas
que possibilitam novas praticas pedagogicas, pois possibilitam a in-
teratividade entre o aluno e uma determinada atividade com o ob-
jetivo de aprendizagem. O planejamento pedagogico em que esses
recursos digitais estdo inseridos é o grande desafio dos professores
na atualidade (TORREZZAN; BEHAR, 2009).

Por tanto, pode ser definida como um conjunto de fungdes nao s6
capaz de executar tarefas, mas abordar temas das disciplinas, possibilitar
novas formas de ensinar e dentre outros. Sendo assim, é necessario saber
se as TD’s poderdo ajudar os alunos cognitivamente. Vygotsky (1989) defi-
ne que a cognicao ¢ a construgao do intelecto e ele pode ser realizado atra-
vés da interagdo com o meio ou algum objeto. Com isso, Santos e Pequeno
(2011, p.90) apud LEVY (2000, p.157) analisam que:
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tecnologias intelectuais que amplificam, exteriorizam e modificam
numerosas fun¢des cognitivas humanas: memoria (banco de dados,
hiperdocumentos, arquivos digitais de todos os tipos), imagina¢ao
(simulagdes), percepcao (sensores digitais, telepresenga, realidades
virtuais), raciocinios (inteligéncia artificial, modelizacao de feno-
menos complexos).

Para que esse processo de desenvolvimento cognitivo do aluno seja
atingido, através do uso de TD de forma eficaz, ¢ necessario fazer uma
escolha dos recursos em que o aluno esteja interagindo, colaborando e dia-
logando e nao apenas depositando informagoes. Assim Garcia et al (2011,
p-86) com base em Freire (2005) enfatiza que “a tecnologia na educacdo
ndo deve ser usada de maneira que uns depositem informagdes sobre os
outros, de forma isolada ou unidirecional e sim como um processo intera-
tivo, colaborativo e dialogico.”

Vygotsky (1989) define que a cogni¢do é a construgao do intelecto
e ele pode ser realizado através da interagdo com o meio ou algum objeto.
Uma alternativa de tecnologia digital a ser utilizada no ambiente educa-
cional é a Rede Social da Internet, que sera apresentada logo a seguir.

Redes sociais

As redes sociais podem ser definidas como um ambiente de intera-
tividade, compartilhamento de ideias, construg¢ao de identidade, ambiente
colaborativo e outros (PORTO & SANTOS, 2014). Assim como Recuro
(2009, p. 24) define como:

Redes sociais na internet sao agrupamentos de pessoas que se apro-
ximam devido a interesses em comum. “Uma rede, assim, é uma
metafora para observar padrdes de conexdao de um grupo social, a
partir das conexdes estabelecidas entre os diversos atores”

Portanto, a rede social possibilita ao seu usudrio um maior colabo-
ratividade, cooperagdo e interacao, possibilitando uma participagdo mais
ativa dos individuos envolvidos nas atividades propostas nesse ambien-
te. Nesse sentido, ¢ possivel potencializar a aprendizagem do aluno atra-
vés desses elementos que a rede social dispde. Como evidéncia Santos e
Campo (2013, p. 03) apud Vygotsky (2007, p. 118) que:

[...] o aprendizado desperta varios processos internos de
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desenvolvimento, que sdo capazes de operar somente quando a
crianga interage com pessoas em seu ambiente e quando em coo-
peragdo com seus companheiros. Uma vez internalizados, esses
processos tornam-se parte das aquisi¢oes do desenvolvimento inde-
pendente da crianga

Nesse contexto € possivel mensurar que as tecnologias digitais, es-
pecificamente as redes sociais, podem contribuir diretamente e de forma
potencializadora na aprendizagem dos alunos.

Para poder ter uma maior visualizagdo de como as caracteristicas das
redes sociais podem ajudar no processo de ensino e aprendizagem, sera dis-
cutido a seguir o conceito de Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA).

Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA)

Como pode ser analisado, as Redes Sociais podem ser vistas como
um ambiente virtual de aprendizagem (AVA), pelo fato de dispor das mes-
mas caracteristicas. Assim é possivel perceber que as Redes Sociais ddao a
possibilidade de promoverem a mediagao através do computador, a entre-
ga de material on-line, grupos de bate-papos, interatividade, hipertextos e
outros, como acontece no AVA, vide o conceito adiante.

Para melhor entender o que é o AVA, se faz necessario conhecer o
conceito de virtualiza¢do. Assim, Lévy (1996) afirma que “A virtualiza-
¢do pode ser definida como o movimento inverso da atualizacdo. Consiste
em uma passagem do atual ao virtual, em uma “elevagdao a poténcia”
da entidade considerada.”. E Schlemmer (2009, p.12) define que “Os
AVAs (Ambientes Virtuais de Aprendizagem) sdo sistemas que sinteti-
zam a funcionalidade de software para CMC (Comunica¢ao Mediada por
Computador) e métodos de entrega de material de cursos on-line.”

Um ambiente virtual, aqui visto como redes sociais, pode provocar
diversas situagdes de aprendizagem. Lévy (1996) analisa que uma rede de
ambiente digital proporciona uma inteligéncia coletiva, mais flexivel, mais
democratica, respeitando a singularidade de cada individuo. O préprio
Lévy (1996) afirma que a inteligéncia é formada através da coletividade,
dos multi dialogos, do real e do imaginario.

A aprendizagem ocorre através da interagdo do aprendente com o
objeto de estudo (LEVY, 1996). O AVA traz como caracteristicas, além dos
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hipertextos, imagens, textos, videos, audios, fundamentais as suas multi-
plas alternativas para provocar o processo de desenvolvimento cognitivo
dos alunos, ou seja, a interagcdo do individuo com o objeto de estudo. Além
disso, € verificado que ele abre a possibilidade de outros espagos em uma
velocidade grande. Dias (2007, p. 07) contribui salientando que:

Construir espagos de formagdo on-line constitui um desafio que nao
se limita a simples disponibiliza¢do de contetidos no ambiente ou
plataforma. A articulagdo entre os trés eixos implica que o objecto
de aprendizagem seja uma produgdo resultante nao s6 dos conted-
dos disponibilizados na plataforma (ou acessiveis através dela) mas
também das atividades de exploragdo conduzidas através da intera-
¢do e dos processos colaborativos. Deste modo, a plataforma dei-
xara de ser um repositorio de informagdo para se transformar num
meio para os processos de intera¢do e experimentagao.

Portanto, para que haja uma maior efetividade no processo de
aprendizagem dos discentes, deve haver um ambiente de colaboragdo e
interatividade e ndo apenas um ambiente de deposito de informacgao.

Colaboracdo

A colaboragao em no ambiente virtual de aprendizagem é de suma
importancia para o desenvolvimento da cogni¢ao discente. A colaboragao
pode ser entendida a partir da perspectiva de que um aluno ajuda o outro
de forma interativa no desenvolvimento de determinada tarefa. Nesse sen-
tido, Bona, Azevedo e Fagundes (2011) afirma que a “colaboragao é quan-
do cada um se comunica de forma cooperativa para finalizar o problema”.

Amaro, Ramos e Osorio (2009) propdem também que o ambien-
te colaborador tenha uma intera¢do ndo apenas entre professor/aluno e
aluno/aluno, mas também seja professor/professor e professor e outras
comunidades, através dos recursos tecnologicos. Além disso, esses auto-
res com base em Arends (1995) caracterizam o ambiente colaborativo de
aprendizagem como: trabalho em equipe; equipes heterogéneas em rela-
¢d0 ao nivel de aprendizagem ao género e a outras caracteristicas; e siste-
mas de recompensa dirigidos ao grupo e nao ao individuo.

Dessa forma, fica claro que o ambiente de aprendizagem colabo-
rativo é envolto de interatividade e solidariedade entre seus integrantes.
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Essa solidariedade é caracterizada por um individuo ajudar ao outro,
por todos os envolvidos estarem em constru¢ao de um objetivo comum -
através de tarefas em grupo - e além de tudo permite os agentes escolares
a compreenderem e respeitarem uns aos outros (AMARO, RAMOS e
OSORIO, 2009).

Interatividade

A interatividade pode ser entendida como a ag¢do entre 0s compo-
nentes de determinado grupo ou ambiente, com algum efeito comporta-
mental. Com isso, Schlemmer (2009) aponta que “segundo Primo (1999),
a interagcdo € uma “agdo entre” os participantes, cujo foco esta na relacao
estabelecida entre os interagentes. A interagdo ocorre na medida em que o
comportamento de um influencia no comportamento do outro.”

Primo (2008) relata que existe uma pluralidade de forma de intera-
tividade, entre elas estdo duas que se encaixam no perfil de interacao dos
discentes através das Redes Sociais. Portanto, ele traz a interacdo homem-
-meio-homem, ao qual ha uma comunicagdo entre duas pessoas interme-
diada por um veiculo de comunicagdo. Na outra possibilidade é a multi-
plas interagdes, o qual o usuario interage tanto com o meio (hardware e
software), quanto com um outro individuo através do meio.

Em uma visao Vygotskyana (1989) o sujeito aprende através da in-
teragdao com algum objeto e essa aprendizagem é concebida por meio da
mediacdo de um individuo. Nessa visdo existem os problemas em que o
homem resolve sozinho (zona desenvolvimento real) e a que ele precisara
de um outro sujeito mais capaz no momento, para em seguida, dominar e
resolver por si s6 (zona de desenvolvimento potencial). Entre esses dois ni-
veis citados existe a zona de desenvolvimento proximal. Essa zona permite
a interagcdo entre o sujeito, seja ela pela linguagem humana ou da maqui-
na, forcando a aquisi¢ao intelectual devido ao surgimento de problemas
nas redes.

Portanto, percebe que através de um ambiente interativo, com uma
mediacdo adequada € possivel potencializar a aprendizagem. Entao, a par-
tir desse ponto de vista, percebe-se que a Rede Social pode proporcionar
um ambiente para aprendizagem.
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Aplicabilidade de uma Rede Social como AVA.

Uma possibilidade de Rede Social que pode ser usada como AVA ¢é
o facebook. Essa rede social foi criada por Mark Zuckerberg e seus colegas
de quarto. A principio a rede s6 era para a universidade de Harvard e mais
tarde foi tomando uma propor¢dao maior atingindo outras faculdades e
posteriormente o mundo inteiro.

Com isso surgiu a oportunidade de conectar assuntos e pessoas por
meio dessa ferramenta. Desta forma Porto e Santos (2014, p. 31) com base
em BYAM (1995), TURKLE (1995) MCKENNA & BARGH (2000) com-
preende que:

Evidencia-se que os utilizadores das redes sociais trardo assuntos e
pessoas dos seus mundos offline para os mundos online. Esta perspec-
tiva contrasta com a dos que consideram que a internet permite aos
utilizadores apresentarem “eus” online diferentes dos “eus” offline

Com pessoas tendo acesso aos conteudos pode-se entdo ter um
cenario ideal para potencializar a aprendizagem. Assim, Porto e Santos
(2014, p. 39) com base em Selwyn (2007) afirmam que:

Admite-se, pois que, embora nao se centrando no desenvolvimento
de aprendizagens formais, o Facebook pode constituir um espago
importante para a aprendizagem informal e cultural sobre ser estu-
dante universitario.

Portanto, os professores podem levar assuntos de suas disciplinas
para o facebook, a fim dos alunos interagirem, pesquisarem, formarem
chats de discussoes e até resolver atividades em torno dos contetidos.

Um exemplo de como a jungao de redes sociais e aprendizagem on-
line pode funcionar € visto na pesquisa realizada por Moraes e Damasceno
(2017) que trabalharam com a aplicagao do facebook como apoio ao en-
sino de lingua portuguesa aos alunos do 6° ano do ensino fundamental.
Neste trabalho os alunos realizavam consultas de materiais, faziam ativi-
dades e interagiam entre si e a professora da classe em uma pagina dedica-
da a esse evento durante os bimestres letivos.

CONSIDERACOES FINAIS

A efervescente chegada das redes sociais, possibilitou as escolas a
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desenvolverem um trabalho para poder aliar o uso dessa tecnologia, ago-
ra como um recurso digital de aprendizagem, e o processo de ensino e
aprendizagem.

Nesse sentido é de suma importancia o docente sair da sua area de
conforto (lousa, livros, caderno) e provocar o aluno para que ele também
saia da sua area de conforto (o uso do facebook apenas como ambiente
virtual de socializa¢do e comunicac¢ado entre individuos).

O século da informacgao rapida da a escola a possibilidade de formar
novos ambientes de aprendizagem. Uma dessas possibilidades é o uso do
facebook como forma de potencializar a aprendizagem discente.
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A EDUCACAO DE JOVENS E ADULTOS
E O RESGATE DO ESTUDANTE

Leandro de Souza Silva’
Elma Francisca Lopes Costa’

Tiago Santos Barreto Thomaz’

Entende-se a Educac¢do de Jovens e Adultos (EJA) como uma opor-
tunidade de resgate do individuo. Esta ¢ uma modalidade de ensino que
s6 adquire sentido a partir do entendimento de que ha existéncia intrinseca
entre conhecimento académico e o universo do estudante.

Nessa modalidade, sdao atendidos estudantes maiores de 15 anos -
no ensino fundamental - e maiores de 18 anos - no ensino médio. Este
atendimento é um direito assegurado pelo legislativo. Observe:

No artigo 37 da LDB, ¢ enfatizado o compromisso do Estado dian-
te desta populacao: “assegurada inclusive sua oferta gratuita para todos
os que a ela ndo tiveram acesso na idade propria” (BRASIL, 2009, n.p).
Acerca deste tema, o Artigo 208, da Constituicao Federal de 1988, tam-
bém, legisla ao declarar a obrigagdo do Estado por meio da garantia da
educagdo gratuita para todos os que a ela ndo tiveram acesso na idade
propria e sua oferta noturna regular, adequada as condi¢des do educando”
(BRASIL, 2020, n.p).

A partir deste entendimento, é apropriado perceber o perfil desses
estudantes, uma vez que sao majoritariamente trabalhadores, com des-
compasso entre a série cursada e suas faixas etarias, com uma familia para
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sustentar, com experiéncias diversas, muitas vezes dolorosas, com histérias
de reprovagdes e evasdes. Cada um deles com suas particularidades, valo-
res e esperangas.

Compreender este perfil implica criar meios a fim de que os estudan-
tes se identifiquem com as institui¢cdes de ensino e se sintam representa-
dos. Apesar de saber que isto é imprescindivel, sabe-se que as relagdes his-
téricas de promog¢ao e manutengao da exclusdo social existentes no Estado
se impdem como barreiras a criagdo desse processo de identificacao.

Diante desse cenario, cabe a escola cumprir seu papel social, ja que
¢ reconhecida como espago para salvar e resgatar essas diferentes vidas.
Entende-se, pois, que o primeiro direito que é garantido ao ser humano ¢
a vida, digna e humana. Sendo assim, o oferecimento desta modalidade
de ensino requer implementagao e avaliagao de politicas publicas voltadas
para garantia, acesso € permanéncia com qualidade para atender aos di-
versos contextos de aprendizagem e garantir, de forma efetiva, a inclusdo
e atendimento qualificado.

Dessa forma, torna-se imprescindivel reconhecer a realidade des-
ses estudantes, que chegam com caracteristicas tao singulares. Esses co-
nhecimentos permitem embasar a pratica docente, a didatica, a escolha e
condugao dos conteudos voltados para suas vidas profissionais, focados
na autonomia de cada um e no desenvolvimento dos seus proprios conhe-
cimentos e alteridades.

Conforme ensina Paulo Freire, o educador precisa manter com o
oprimido, vindo de classes precarias, um dialogo constante e humanizado.
Isso implica reconhecer a forga, os saberes e experiéncias de cada um deles.
Fundamentado nessa ideia, é possivel criar caminhos para uma aprendiza-
gem humanizada, acolhedora, inovadora e significativa (FREIRE, 2010).

Nesse sentido, esse autor ainda defende que convém ao estudante
ler o mundo para compreendé-lo. Sobressai nesta definicdo a concepgao
de que convém ao educador alicercar praticas educativas associadas ao
mundo dos educandos. Desse modo, permite-se a representagdo, no uni-
verso letrado, das aspira¢des e realidades deles. Essa representatividade
esta prevista no Artigo 37, § 2° da LDB: “Os conhecimentos e habilidades
adquiridos pelos educandos por meios informais serdo aferidos e reconhe-
cidos mediante exames” (BRASIL, 2009, n.p).
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E conveniente apreender os ensinamentos de Freire, pois ele se
tornou referéncia para este segmento educacional ao revolucionar a
maneira de lidar com a alfabetizacdo. No cenario educacional de 1960,
época em que comegou a construir suas metodologias, ele promoveu uma
transformacdo na perspectiva da forma como era entendido este assunto
(FREIRE, 2010).

Segundo a concepgao freiriana, nao s6 ninguém educa ninguém
como também ninguém se educa a si mesmo. Logo, o ato educativo en-
volve media¢do e comunhao feita pelo mundo. Entende-se disto a impres-
cindibilidade de socializar os afazeres pedagogicos. Para isso, importa
entender o universo do estudante e alicergar praticas pedagogicas contex-
tualizadas (FREIRE, 2010).

Segundo Scortegagna e Oliveira (2006), Paulo Freire desenvolveu
sua propria metodologia de trabalho. A inovagdo dele era a unido entre a
caracteristica dessa educacdo e a relagdo com quem educa. Isto evidencia
o principio de que os fazeres educativos sdo, acima de tudo, atos politicos
que servem tanto para a submissdo quanto para a libertaczo.

Destas consideragdes, é relevante, sobretudo, destacar a correlacao
entre educagao e ato politico. Isso implica intervir no mundo. No entanto,
nao se trata de interveng¢ao no sentido ideoldgico partidario, mas, sim, ser
capaz de agir na sociedade. Nisso, emergem responsabilidades de todos os
envolvidos na praxis educativa a fim de fomentar agirem no ambito da co-
munidade escolar e outras estruturas sociais. Esse compromisso acarreta
percepc¢do dos educadores da realidade de cada contexto escolar. Sem isto,
nao ha condigdes de interagdes significativas (FREIRE, 2010).

A instituicao de ensino necessita organizar seu trabalho pedagdgico
centralizado nos seus alunos, pois ha relevancia de ouvir toda a comuni-
dade escolar. A coletividade comunitaria conhece suas proprias necessida-
des, anseios e potencial de intervenc¢ao na realidade na qual esta inserida.
Assim, precisam ser conscientes e participativos com o intuito de contri-
buir efetivamente para a melhoria da qualidade de ensino (ALMEIDA,
2019).

Vinculado a este entendimento, encontra-se o Projeto Politico
Pedagogico (PPP), principal norteador das politicas educacionais. Nesse
sentido, o artigo 12, inciso I, da LDB, explicita que as unidades de ensino

103



Devib ALEX DOS SANTOS \ HERIKA CRISTINA OLIVEIRA DA COSTA
(ORGANIZADORES)

incumbir-se-20, em conjunto com toda a comunidade escolar, de estrutu-
rar sua proposta pedagogica (BRASIL, 2009).

Essa estruturagdo coletiva conduz ao sentimento de pertenca. Isto
torna viavel a emancipagdao do sujeito, concep¢do defendida por Paulo
Freire. Por meio do ato de se emancipar, o educando adquire condi¢bes de
agir politicamente, por meio de interagdes conscientes e significativas. Isso
solidifica um caminho relevante ao encontro da superagao das barreiras
que dificultam o aprendizado significativo (FREIRE, 2010).

Nessa perspectiva, destaca-se, que a transformacgao social ocorrida,
por meio desta evolugdo, corrobora para o crescimento pessoal e autono-
mia do estudante, o que aponta para o surgimento da qualidade educacio-
nal. Uma vez que as proprias pessoas pertencentes a comunidade da esco-
la observam melhorias que as beneficiam e impulsionam seus potenciais,
sentem-se interessadas em contribuir mais e melhor para o sucesso deste
processo interventivo.

Em se tratando de transformagao, ¢ apropriado mencionar a reflexao
de Hill (2016) que concebe que a lei da mudanga impele as pessoas a segui-
rem suas evolugdes. Nesse sentido, o crescimento, para o publico da EJA,
vai além de depreender conceitos concernente as disciplinas ministradas.

Este discernimento externaliza a inevitabilidade de pensar em acGes
conjuntas a fim de possibilitar exercer as praticas pedagogicas por meio de
relagdes dialdgicas que sustentem a ludicidade e a valorizagao das expe-
riéncias extracurriculares dos estudantes. Esse ato consiste numa das fer-
ramentas eficazes para o fomento e desenvolvimento da autonomia. Essa
alteracdo de mentalidade favorece meios de diminuicio e eliminag¢do do
paradigma excludente do cenario educacional.

Uma das maneiras de execucao deste proposito é estudar as trajeto-
rias dos perfis estudantis. A partir deste estudo, sdo cabiveis estratégias de
manuteng¢do desses estudantes jovens e adultos na escola desde que se con-
siderem meios de elaboragdo de estratégias metodoldgicas de ensino que
propiciem experiéncias significativas e exitosas (BASEGIO; MEDEIROS,
2000). Sem a clareza de conhecer, com propriedade, para qual tipo de edu-
cando o educador pretende maturar suas metodologias, nao havera instru-
mentaliza¢do adequada para a inclusao.

No que concerne a integragdo, cumpre observar as privagoes
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concretas que acometem o individuo. Conforme Almeida (2019), para o
alcance deste proposito, € preciso integrar a educagao com qualidade para
todos. Isso envolve recursos apropriados para essa demanda, com a utili-
zagao de politicas publicas consistentes. Assim, ao educador é fundamen-
tal proporcionar uma educagdo abrangente, cujos principios fundamentais
considerem os variados niveis socioecondmicos existentes no sistema edu-
cacional. Assim, inteirar-se a respeito destes assuntos conduz ao encontro
da eficacia no desempenho das atividades educativas.

Para construir esta eficiéncia, ¢ imprescindivel desenvolver aptidoes
individuais para lidar com este segmento. Essas habilidades requerem, se-
gundo Saviani (2009), tratamento diversificado, por meio da tolerancia as
diferengas individuais e aos diversos ritmos de aprendizagem. Além disso,
para Saviani, urge a supressao das caréncias dos estudantes e o investimen-
to em pesquisas para favorecer um panorama realista. Isso possibilita a
apropriag¢dao do conhecimento de dados concretos sobre os quais e a partir
dos quais convém refletir. Por meio desta reflexdo, convém elaborar proje-
tos de intervengoes.

No entanto, intervir neste cenario so faz sentido se forem analisados
criteriosamente nao s6 os porqués dos fracassos escolares, mas também
quais sdo os percursos praticados que originaram essas experiéncias. Com
essa analise, pode-se viabilizar orientagdao para o combate a evasao escolar
- um dos desafios impostos ao sistema educacional nacional.

No que concerne a este tema, convém mencionar que, no Brasil,
consoante a Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios Continua
(PNAD), realizada em 2019, a taxa de analfabetismo das pessoas de 15
anos ou mais de idade foi estimada em 6,6%, o que representa 11 milhdes
de analfabetos (BRASIL, 2019). Este dado preocupa a todos os que se de-
dicam a busca de um pais com condi¢bes de existéncia mais justas.

Esta preocupacgio se explica uma vez que o acesso a educagao for-
mal e de qualidade constitui relevante fator em busca de melhores oportu-
nidades no mercado de trabalho. Nesse sentido, urge pensar em solugdes
adequadas a fim de erradicar o analfabetismo desta nacdo. Esse termo esta
presente no Plano Nacional de Educac¢ao (PNE), na meta 9, na qual esta
explicito o objetivo de elevar a taxa de alfabetizagao da populagdo com
quinze anos ou mais, erradicar o analfabetismo absoluto e reduzir a taxa
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de analfabetismo funcional (BRASIL, 2014).

O éxito no alcance deste objetivo exige adequacao de postura didé-
tica e envolve atribui¢do de protagonismo ao aluno. O identificar-se como
protagonista tende a fazé-lo se sentir motivado, adquirir o gosto pelos es-
tudos e melhor compreendido. Outro beneficio, certamente, sera notado
no contexto comunitario em que reside, haja vista que sua propria fala
sera depoimento em favor da participagdo ativa e criativa dos estudos até
a conclusdo da etapa escolar.

Esse engajamento significa reconhecer-se como ser digno diante da
e na sociedade, além de corresponsavel pela instru¢ao escolar. Essa eleva-
¢do de autoestima motiva a todos os que com ele constroem as situagdes
de aprendizagens. E natural, pois, que os que convivem com esses discen-
tes se sintam agucados pela curiosidade e queiram fazer parte da institui-
¢do de ensino e a preserva-la.

Respeitadas as particularidades dos estudantes da EJA, a eles o tra-
tamento com condi¢des semelhantes as condi¢des de todos os outros da
educacgdo basica regular é primordial. Assim, as multiplas diferencas de-
verao ser percebidas como parte das vivéncias possibilitadas pelo processo
histérico no qual estdo imbricados desenvolvimento e transformagao so-
cial (SAVIANTI, 2009).

E preciso ter clareza pedagogica para nio lesar o direito de jovens
e adultos estudantes. Essa percepgao se impde como basilar uma vez que
se sabe que, em algumas regides do pais, a realidade deles impde mais
desafios. Muitos deles trabalham arduamente, outros estio ou foram en-
volvidos em problemas com a justica ou lhes faltam oportunidades pro-
fissionais. Ademais, outros ndo tém nem sequer uma alimenta¢do digna.
Sendo assim, convém encoraja-los, remové-los do desanimo e encoraja-los
a sonhar e lutar por futuros mais promissores, sem renunciarem suas iden-
tidades, historicamente construidas.

Estes tém que sonhar, pois as dificuldades encontradas na vida nao
devem ser fatores limitadores das suas capacidades. Nesse sentido, a ins-
tituigdo escolar cabe instrumentalizar cognitivamente cada um dos que se
encontram sob sua responsabilidade. Essa instrumentalizacao configura-
-se como ponto de partida para a realizagdo de transformagdes de men-
talidade negativa em mentalidade positiva. Com mentalidade vencedora,
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mudam-se e edificam-se novas escolas.

Para isso ocorrer, é preciso investir na garantia da permanéncia dos
discentes da EJA na escola e no sucesso das suas vidas nos ambitos pes-
soais e profissionais. Nesse sentido, ao planejamento docente é impreteri-
vel serem atribuidos novos significados capazes de privilegiar os anseios
dos jovens e adultos trabalhadores.

Dessa maneira, os direcionamentos pedagogicos precisam reservar
espago para conteudos relevantes e significativos. Para Saviani (2009), sem
estes componentes didaticos, nao existe aprendizagem. Assim, torna-se
um engano. Por meio da abordagem das matérias dessa forma, as diferen-
tes culturas viabilizam o combate a cultura hegemonica e a visdo singular.

Neste fortalecimento, na intera¢do, no convivio com o outro, esta
inclusa a ideia de promover a capacidade de compreender e intervir nos
diferentes contextos em que estdo inseridos. A fim de viabilizar esta com-
preensao e intervenc¢do, aos estudantes devem ser apresentadas qualifica-
¢Oes e instrumentalizagdes pertinentes.

Isso posto, essa ideia de educagcdo compreende o ambiente escolar
como um reflexo do ambiente social. Em decorréncia de o Brasil ser um
pais cujas raizes histéricas envolvem miscigenagao, € natural a observagao
de uma vasta pluralidade de culturas, ragas, géneros e ideias no contexto
escolar. Neste sentido, cabe aos sistemas de ensino, em articulacdo com os
profissionais da educagdo e a comunidade escolar, orientar para a impor-
tancia do respeito, tolerancia e diversidade nas escolas.

Consoante afirmou Freire (2010), ao educador nao é viavel desco-
nhecer, subestimar ou negar os saberes de experiéncia com os quais 0s
educandos adentram a escola. No entanto, iniciar o desenvolvimento das
atividades a partir dos saberes que os educandos tém nao significa girar
somente em torno deste saber. E, sim, iniciar as praticas educativas a partir
deste entendimento e construir novas aprendizagens.

Apesar de tantas contradi¢des enfrentadas na EJA, os envolvidos
neste segmento precisam estar motivados. Assim, por meio da motivagao,
tornam-se mais provaveis desenvolvimentos de estratégias que considerem
a heterogeneidade caracteristica deste publico.

A reflexdo acerca da educagdo ¢é inerente a reflexao sobre o pro-
prio homem. Entdo, este é o cerne das a¢des pertinentes aos processos
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educativos. Em consideragao a isso, é preciso propor concepgoes, nos sis-
temas de ensino, que superem o tradicionalismo. Isto retrata o carater so-
cial, politico, antropologico e ético (FREIRE, 2010).

Dessa maneira, é inevitavel a busca por efetivagdo de um ensino
de exceléncia. Essa qualidade académica inclui praticas que vao de en-
contro aos problemas que acometem esta modalidade de educagdao. Uma
dessas agoes consiste em adequar materiais utilizados na condugao da ins-
trucdo em sala de aula, além de adequacgdo curricular (FREIRE, 2010).
Entretanto, esses apontamentos constituem, ainda, pontos de partida para
um avango mais significativo e qualificativo.

Sdo necessarias, também, politicas e investimentos publicos com o
intuito de assegurar o direito a continuidade dos estudos. Com esses direi-
tos, visa-se ao exercicio da igualdade, da justi¢a social e o reconhecimento
da educagdo como agente conscientizador e transformador das realidades
humanas (ALMEIDA, 2019).

E apropriado enfatizar o artigo 5° da LDB, pois este trata a educacdo
como direito ptblico subjetivo (BRASIL, 2009). Essa afirma¢ao constitui
prerrogativa para a populacdo a exigir. Nao se trata aqui da exigéncia
tao somente da oferta de ensino gratuito a todos, mas também do seu
oferecimento com qualidade.

Por fim, consideradas as diferentes perspectivas relacionadas a este
tema, € oportuno salientar que a a¢ao de educar requer mudancas de estru-
turas mentais e paradigmas individuais e coletivos. Essa mudanc¢a implica
consciéncia com o propoésito de direcionar os olhos a libertacao do estigma
social existente no dmbito do segmento da educagdo de jovens e adultos.
Dessa forma, o rompimento dessa estigmatizacdo historica abre espaco
para valorizacao do individuo. Portanto, colabora para o resgate de sua
autoestima.
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O DISTANCIAMENTO DO ESPACO
FISICO ESCOLAR E SEUS IMPACTOS NO
PROCESSO DE ENSINO/APRENDIZAGEM
EM TEMPOS DE PANDEMIA

Rose Almeida Souza’

INTRODUCAO

Em dezembro de 2019, o mundo foi surpreendido com a noticia de
um novo Coronavirus descoberto em Wuhan, cidade chinesa com 11 mi-
Ihoes de habitantes. A COVID-19, doenga causada pelo novo Coronavirus
¢ transmissivel através do contato com goticulas de saliva da pessoa doente
em decorréncia de aperto de maos, espirro, tosse, objetos ou superficies
contaminadas como celulares, mesas, maganetas, brinquedos, teclados de
computador, dentre outros.

A Organizagdo Mundial da Saude estabeleceu inimeras medidas
preventivas de combate a COVID-19, dentre elas, a suspensdo de ativida-
des com aglomeragao de pessoas. Com base nessa normativa as atividades
escolares presenciais foram substituidas por aulas virtuais com a adogao
do sistema home office, também chamado de teletrabalho ou trabalho re-
moto dos professores. A tecnologia através das midias sociais passou a
ocupar a rotina da escola, quando a escola ainda enfrentava as discussoes
acerca do uso discriminado do celular em sala de aula.

A chegada da pandemia impds ao mundo inumeras restri¢des e para
a escola urgiu a necessidade de capacitagao, adaptagao e aprimoramento
do uso da internet para a adequagdo ao ensino remoto em substituicao ao
atendimento presencial. Entretanto, pais e professores também se ques-
tionam acerca da qualidade do ensino remoto, tanto na aplicabilidade e

1 Graduada em Pedagogia pela UNOPAR (2009); Especialista em Didatica do En-
sino Superior (2011); Mestranda em Educagio Profissional e Tecnologica — PRO-
FEPT (2021); email: rose.almeida@jifro.edu.br.
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disposi¢ao dos conteudos, quanto nas formas de avaliagdo. Ha de se ques-
tionar ainda, a questdo dos alunos com déficit de aprendizagem, impos-
sibilidade ou acesso restrito a internet, a auséncia da presenca fisica do
professor, do convivio com os colegas, das interagdes de aprendizagem, do
espaco e ambiente propicios para as aulas.

Que impactos esse distanciamento do ambiente escolar podera pro-
vocar no desempenho e desenvolvimento da aprendizagem dos alunos?
Como mensurar se, de fato, o aprendizado esta acontecendo e como ava-
liar esta aprendizagem? Propde-se uma reflexao profunda dos fatos que
se apresentam diante de todos por meio de observagdes nos cotidianos
dos desdobramentos das a¢des planejadas, improvisadas que desafiam os
profissionais da educac¢do e os alunos em suas vivéncias por meio de aulas
virtuais.

A CULTURA DO AMBIENTE ESCOLAR

Para se compreender o papel do ambiente escolar no processo de ensi-
no/aprendizagem deve-se retomar uma breve reflexdo acerca do surgimento
do espaco escolar, ou seja, da escola. No que se refere a educacao Brasileira,
de acordo com SAVIANI (2019) a formagao dos primeiros passos da inte-
gracdo da escola surgiu com a chegada dos Jesuitas ao Brasil, em 1549.

Concebemos que a escola surgiu da necessidade de atender, a0 mesmo
tempo, um maior nimero de criangas pela presenca de um tnico professor.

Com o passar do tempo e, mediante as mudangas na educagao em
suas varias modalidades, o ambiente escolar passou por inumeras trans-
formagdes a fim de se adequar as necessidades de sua época e do que se
pretendia como base de conhecimento.

A cada novo movimento por mudancas na educa¢do, a escola
agregava novas metodologias que vao além da sala de aula. A propria
infraestrutura do espago escolar foi criando sua identidade com cores,
decoragOes, cartazes, murais, momentos civicos, festas alusivas, quadras
esportivas, salas de videos, refeitorios, patios, eventos para competicoes
esportivas, laboratorios, experimentos e, por fim, o acesso as tecnologias.

O ambiente escolar integrou-se ao modo de ensinar e aprender. De
forma que os estimulos propiciados por ele pudessem facultar momentos
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de aprendizagem e troca de experiéncias, espontaneamente.

Assim, relagbes de aprendizagem entre os pares, as percepgdes, 0s
significados dados aos relacionamentos em sala de aula corroboram com o
trabalho do professor. O aluno tem a oportunidade de aprender tanto com
o professor, seu mediador principal, quanto com os proprios colegas, por
meio da linguagem e interagdes peculiares a faixa etaria e ao convivio dia-
rio. As dificuldades de aprendizagens sao partilhadas e sentidas por todos.
As necessidades de mudangas tanto no ensino quanto na receptividade das
aulas sdo sentidas pelo professor.

O ambiente escolar, ndo apenas na sua infraestrutura, mas nas pe-
culiaridades empregadas nele e do proprio objetivo a qual se destina, faz
da escola o local de aprendizagens sistematicas por for¢a do seu curriculo
e modelo organizacional, mas também pela diversidade cultural que ela
recebe, pelos anseios, habilidades, competéncias e necessidades sociais.

Esse espaco pensado como condutor de valores, comportamentos,
conhecimentos e perspectivas enfrenta o desafio da alteracdo iminente
de seus procedimentos para o ensino, como um desfazimento da propria
constru¢ao da escola.

As salas de aulas virtuais, aqui entendidas como o ensino remoto,
ndo estabelecem uma aprendizagem em conjunto tal qual o ambiente fisi-
co escolar favorece.

O que percebemos hoje é um rompimento brusco do sentido da es-
cola, no que se refere a importancia do ambiente escolar para o processo
de aprendizagem. E intrinseco o proprio conceito de escola como o local
fisico destinado as aprendizagens sistematicas, de resposta aos anseios da
sociedade de cada época.

Com todas as influéncias geradas e permitidas pelo ambiente es-
colar, como mensurar o desenvolvimento da aprendizagem fora dele?
Mediante o rompimento imediato do contato com esse espago pensado
para o aprendizado, que possiveis impactos podem ser prejudiciais para o
desempenho dos alunos?

Portanto, cabe ressaltar a necessidade de uma analise criteriosa das
metodologias, das experiéncias discentes e docentes com o0 ensino remo-
to para que a escola tenha dados estatisticos que possam destacar quais
os impactos causados no desenvolvimento do ensino/aprendizagem por
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meio do ensino remoto durante o periodo de isolamento social.

DOCENCIA E TUTORIA VIRTUAL: ARTICULACOES TEORI-
CAS

A substituicdo das aulas presenciais no ambiente escolar por aulas
online, em casa, ¢ algo inédito para a educagdo escolar e chegou de forma
inesperada nesse ano de 2020. Anteriormente, mesmo mediante as situa-
¢Oes de greve dos professores, aguardava-se o retorno das aulas presencias.
E, ainda no periodo de reposi¢dao de aulas, a op¢ao por aulas totalmente
online ndo era estabelecida.

Porém, com o advento do novo Coronavirus e a manifestacdo do
grande numero de pessoas que contrairam a doenga COVID-19, as medi-
das preventivas avangaram por todo o mundo, sendo a principal delas, o
distanciamento social.

Nesse cendrio, o distanciamento social paralisou os sistemas de en-
sino e, a grande questdo foi a alteragdo do modelo presencial para as aulas
remotas pela internet. Quando o aluno deixou o ambiente fisico escolar
adaptado para o ensino sistematizado e passou a estudar em casa com
carga horaria pré-estabelecida pela escola. Porém, nao houve tempo habil
para o planejamento do ensino, exclusivamente, através das midias.

Conforme MORAN (2000) para ensinar com as novas midias se ndo
houver uma mudanga, simultaneamente, dos paradigmas convencionais do
ensino, sera apenas um verniz de modernidade, sem alteragdao do essencial.

Assim sendo, essa mudanga trouxe uma série de demandas e ques-
tionamentos quanto a eficiéncia das aulas remotas para o aprendizado,
uma vez que, para os alunos ¢ intrinseco a triade relagao escola/ensino/
aprendizagem, com salas de aulas presenciais acompanhadas da presenca
do professor e das metodologias propiciadas naquele ambiente.

Nesse sentido, é possivel que o ambiente escolar tenha seu papel
contributivo no desenvolvimento da aprendizagem dos alunos?

Para Zabala (1998), as relagdes de interagdo em sala de aula pro-
movem a atividade mental auto estruturante e para que isso aconteca €
importante que os alunos possam experimentar, tocar, observar, manipu-
lar, exemplificar, comparar e assim seus processos mentais serao ativados.

Na modalidade de ensino remoto os alunos sido privados das
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experiéncias com atividades compartilhadas com os outros, que promo-
vam a resolu¢do de problemas de maneira cooperativa, na confrontacao
das ideias e posigdes para o uso funcional das aprendizagens em ocasides
que seja necessario.

O ambiente escolar foi planejado visando adequar as intmeras for-
mas de aprendizagem num comparativo com situagdes diversas onde a
troca de experiéncias possam facultar novas estruturas do pensar e agir
seguindo a constru¢ao de novos conceitos e formas de ver o mundo ao seu
redor. Zabala (1998) reforca ainda que “para aprender é necessario um
ambiente adequado”.

ELALI (2003) ampliando essa discussdo e salienta que:

Atuando de modo nao-verbal, por sua vez, o meio fisico tem impac-
to direto e simbolico sobre seus ocupantes, facilitando e/ou inibin-
do comportamentos. Na escola, ele possibilita a decodificag¢do e a
aprendizagem até mesmo de normas sociais, aspectos relevantes do
cotiado em sociedade, comunicando nao-verbalmente aos estudan-
tes as intengdes e os valores. (ELALI, 2003, pag. 8).

Essas afirmacoes nos levam a refletir sobre virtualizagdao da sala de
aula no ambiente doméstico familiar que, apesar de ser o amparo da fami-
lia, na maioria das vezes, ndo apresenta um espacgo estrutural que propicie
momentos de tranquilidade e concentragdo para que o aluno possa desen-
volver as atividades escolares por meio do ensino remoto.

Evidencia-se nesse contexto a formagdo dos professores que, acos-
tumados a pratica da sala de aula, viram-se sob repentina alteracdo de
sua forma de trabalho, em sua maioria, sem as condigdes necessarias para
executa-lo.

Para FLORES (2010, p.4): “[...] uma das finalidades da formac¢ao
inicial é a de preparar os futuros professores para trabalharem em escolas em
contextos de mudanga]...]”. Nesse aspecto, entende-se que o trabalho remo-
to, em sua plenitude, ndo contempla a formagao docente. O que, a partir de
agora, chama a aten¢do das politicas educacionais para formagao docente.

De forma que, os professores também estdo inclusos nesta percep-
¢do do ambiente escolar como parte integrante da sua pratica pedagogi-
ca. Sabendo que as interagdes do aluno com o meio sao condutoras do
processo de aprendizagem e complementam as metodologias aplicadas
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durante a aula.

Para MARQUEZAN (2003) a dindmica da aprendizagem se da
através de interacdes mutuas, nas quais educandos e professores estabe-
lecem relagdes sociais e afetivas, sendo a sala de aula o ambiente em que
estas relagdes se solidificam e caminham em dire¢ao ao desenvolvimento
significativo de habilidades cognitivas e socioafetivas.

MARQUEZAN (2003) ainda afirma que o ambiente escolar pode
ser considerado como um potencializador de relacionamentos interpes-
soais e a0 mesmo tempo um mediador no processo de construgdo do co-
nhecimento. O ambiente, representado pela escola, atua de forma a esti-
mular a troca de conhecimentos. Nesse sentido, cabe a educagao propiciar
as condi¢bes ambientais favoraveis ao aluno para que ele possa realizar
suas expectativas e interesses.

COLL (2002) enfatiza que:

A relagdo do aluno com seus companheiros, com seus iguais, incide
de forma decisiva sobre aspectos, tais como: o processo de sociali-
zagdo em geral, a aquisi¢ao de aptiddes e de habilidades, o controle
dos impulsos agressivos, o grau de adapta¢do as normas estabele-
cidas, a superacdo do egocentrismo, a relativiza¢do progressiva do
ponto de vista proprio, o nivel de aspirac¢do e inclusive o rendimento
escolar. (COLL, 2002, pag. 77).

No periodo da Educac¢ao Tradicional, a socializagdao ndo era levada
em conta em sala de aula. O mais importante era memoriza¢ao dos con-
teados escolares através da aprendizagem mecanica.

Segundo FREIRE (1996) ensinar ndo € transferir conteudos e apren-
der ndo é memorizar. A aprendizagem nao se da por transferéncia de con-
teado, mas por meio da interagao.

Assim, buscamos analisar durante esse estudo as caracteristicas
do trabalho remoto que, mediante a auséncia do ambiente escolar, pode
trazer consequéncias negativas para o desenvolvimento do ensino e
aprendizagem.

Mesmo diante de todo avango tecnoldgico, a cultura do ambien-
te escolar como fator influenciador no desenvolvimento e desempenho
da aprendizagem dos alunos, ainda esta sendo observada por pais e
professores.
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A COVID-19 revelou as fragilidades dos sistemas de ensino, prin-
cipalmente, das escolas da Educagdo Basica que tem o ambiente escolar
como espago definido de aprendizagem sistémica presencial. O que levou
as escolas a um colapso momentaneo, ainda indefinido, e sem precedentes
para avaliar de forma completa suas consequéncias.

CONSIDERACOES FINAIS

Sabemos que a aprendizagem ocorre nos diferentes espagos, sob di-
versas influéncias e ao longo da vida, pois o homem nunca para de apren-
der. A vida em sociedade, por meio de suas interagdes, constitui-se na fon-
te primaria do saber através da familia, da comunidade, dos fatos sociais
que circuncidam as vivéncias diarias.

Dentre as diversas formas e espagos de aprendizagem se constituiu
a escola. Trazendo consigo o saber sistematizado por meio de uma cul-
tura organizacional que se modelou e se aperfeicoou com o tempo, mas
nunca perdeu suas caracteristicas conceituais como um local gerador de
conhecimentos.

Entretanto, com o isolamento social que culminou na predominan-
cia das aulas virtuais, o ano de 2020 se revelou num grande desafio para
os desdobramentos pedagogicos dos sistemas de ensino. Alterou, talvez,
momentaneamente, o perfil da escola retirando dela uma de suas bases
estruturais para formagao do individuo: o ambiente fisico escolar.

Contudo, a auséncia do ambiente fisico escolar mostrara resultados
substanciais no desenvolvimento da aprendizagem dos alunos, principal-
mente, das populagdes carentes, marginalizadas, desde o sertao nordestino
as comunidades ribeirinhas na regido Norte do Brasil. Nas favelas, nos becos
e vielas onde se luta pela sobrevivéncia em meio a escassez de recursos, de-
semprego e miséria. A educagio que se apresentava como meio de emanci-
pacdo social, na pandemia, se apresentou como forma de exclusao unanime
para aqueles que dependem da escola como propulsora do conhecimento.

Os profissionais da educa¢do buscaram superar suas principais di-
ficuldades quer seja de adaptacdo, acessibilidade, interagao, aplicacdo de
metodologias contemplativas dos déficits e dificuldades de aprendizagem,
habilidades no uso de recursos tecnolégicos, conhecimento dos meios mais
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eficientes na busca de resultados de aprendizagem e estratégias de avaliagao.

Para os alunos, compreender o trabalho remoto e aprender sem a
presenca fisica do professor, dos colegas, da imposi¢ao do ambiente fisico
escolar, da adaptacao as aulas virtuais, da receptividade, das dificuldades
de aprendizagem tornaram-se, para muitos, o fator decisivo para a evasao
escolar.

Para a familia, as possiveis medidas adotadas para que as aulas
virtuais acontecessem no espaco doméstico familiar implicou em ques-
tionamentos sobre a credibilidade do ensino/aprendizagem e das formas
de avaliagdo por meio do ensino remoto. As formas avaliativas para os
conteudos trabalhados ddo margem a uma percep¢do de que o conteudo
apresentado, de fato, foi assimilado e compreendido pelos alunos e qual
a fidedignidade das respostas as atividades avaliativas, dentre outros. Sao
indagacgdes valorativas sobre o ensino remoto.

O inicio de 2020, impOs uma nova perspectiva para a educagao es-
colar. Dentre elas, destaca-se a mudanca estrutural dos sistemas de ensino.
A visao de que, gragas as novas tecnologias, 0 mundo nao parou em sua
totalidade, mas deve se adaptar a nova realidade de que nada mais sera
como antes.

A escola adaptou-se a uma sociedade organizada em rede, forte-
mente influenciada pelos artefatos tecnologicos, especialmente a internet,
gerando transformagdes econOmicas e sociais. Porém, ainda que haja cada
vez evolugdo tecnoldgica, a sociedade em rede apresenta uma contradicao
entre desenvolvimento econdmico e desigualdade.

No ambito da educagdo, a proposta que nos leva a repensar estrutu-
ras, processos e curriculos construidos no ambiente fisico escolar tradicio-
nal vem como uma reforma do pensamento que nesse contexto incerto e
marcado pela pandemia.

O desafio que emerge desse contexto é a necessidade de uma edu-
cagdo que permita o desenvolvimento de sujeitos e que possibilite a cons-
trugdo de saberes articulados com novas formas de aprender. A superagao
e o enfrentamento dos problemas remanescentes pos-pandemia requerem
muita mais do que tecnologias e, sim, um senso critico de aprendizado
mediante as dificuldades apresentadas nesse periodo.

A adaptacgdo escolar ao rompimento da cultura de sala de aula ndo
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retornard mais a sua originalidade. Novas perspectivas se moldam e se
apresentam frente ao papel da escola. E ndo somente isso, mas a propria
formacgao de professores esta comprometida a um novo formato, um novo
jeito de fazer educagdo, quer seja ela publica ou privada.

A busca pela qualidade do ensino ndo findou com o advento da pan-
demia da COVID-19. Apenas intensificou as necessidades do pensamento
critico, da formacao cidada e do direito ao acesso a educacao destinado a
todos os cidadaos.

Os avangos tecnoldgicos impdem situagdes e circunstancias de
aprendizagem ainda nao experienciados pelas escolas antes da pandemia.
O acesso as midias educacionais, de forma minimalista, cumpria o papel
do ato de conhecer os aspectos fisicos digitais e complementar os planos
de aula e de ensino. Os estudantes recebiam o conhecimento minimo e
restrito sobre a utilizagdo desses meios como recursos de aprendizagem.

Assim, o uso do celular como recurso imprescindivel a pesquisa sé
foi possivel e aceito de mais integral no periodo pandémico. Antes, re-
primido e, por vezes, até reconhecido como objeto de opressor da apren-
dizagem, tornou-se alvo principal como aliado das praticas pedagdgicas
instituidas no ensino remoto.

O aluno ndo estava preparado para esta nova forma de aprender.
Alias, ninguém, estava. Os professores ndo estavam preparados para uma
exclusiva maneira de desenvolver suas aulas e o espago escolar para estar,
constantemente, vazio.

O espago distanciamento social demonstrou as fragilidades dos sis-
temas educacionais. De maneira incisiva, provocou mudangas irrevoga-
veis criando novos ambientes e rompendo com a cultura, simplesmente,
induzida. Pois, a formacao cidada esta para além da sala de aula. A educa-
¢do € a formagao integral para vida em sociedade, cidada.
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1. INTRODUCAO

Um novo comportamento leitor/a emerge das novas Tecnologias
Digitais de Informag¢do e Comunicag¢ao (TDIC’s), uma vez que as TDIC’s
foram propicias ao surgimento de novos géneros textuais. Dito isto, o/a
leitor/a se apresenta, também, como coprodutor/a dos textos, ja que tém
a possibilidade de editar, republicar, compartilhar e reagir aos textos lidos,
percorrendo caminhos de leitura mais plurais, considerando, principal-
mente, a agilidade de acesso a estes textos por meio de /inks e ferramentas
de busca on-line. Sendo assim, faz-se necessario refletir acerca desta nova
realidade em que os/as alunos/as da educagdo bésica estdo inseridos/as.

Diante do exposto, e considerando que as tecnologias digitais tém
sido incorporadas aos curriculos escolares da Educagdao Basica, com as
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mudangas nos sistemas de ensino apés a homologacao da Base Nacional
Comum Curricular, o ensino de linguas estrangeiras mediado por tecnolo-
gias, esta sendo apresentado neste texto através de uma experiéncia docen-
te no Programa de Linguas e Informatica da Universidade de Pernambuco
(PROLINFO/UPE).

No que diz respeito a relagdo entre tecnologias digitais e 0 ensino
de lingua estrangeira, destacamos uma busca urgente por metodologias
que promovessem aprendizagem efetiva e ultrapassassem as barreiras do
isolamento social, durante a pandemia da Covid-19, considerando a tec-
nologia como uma parceira da educagado, tendo em vista sua dinamicidade
e a quebra de fronteiras fisicas.

Sendo assim, sobre o ensino de linguas estrangeiras no periodo das
aulas remotas, apresentaremos uma breve revisao bibliografica e historica
sobre o0s avangos e principais mudangas nas tecnologias da informacgdo e
comunicag¢do que estao a servigo da educagao, bem como uma breve anali-
se sobre o cenario de exclusdo social, no periodo pandémico, e 0 acesso a re-
cursos digitais para estudos e comunicagdo dos mais pobres. Pretendemos
desenhar como se construiu o cenario de ensino e aprendizagem de linguas
estrangeiras na perspectiva das tecnologias digitais, apresentando também
a descrigcdo e andlise de experiéncias de ensino de linguas estrangeiras (in-
glés e espanhol) no Programa de Linguas e Informatica da Universidade
de Pernambuco - PROLINFO/UPE -, durante as aulas remotas.

2. FUNDAMENTACAO TEORICA

A presente se¢ao objetiva discutir, teoricamente, o ensino de linguas
estrangeiras em trés perspectiva especificas; primeiramente, realizando
uma breve revisdo bibliografica e historica sobre os avangos e principais
mudangas nas tecnologias da informagao e comunicagao que estao a servi-
¢o da educacgao, na sequéncia objetivamos realizar uma breve analise sobre
o cenario de exclusao social, no periodo pandémico mas também de modo
geral, do acesso a recursos digitais para estudos e comunicagdao dos mais
pobres, na sequéncia discutiremos o cendrio de ensino e aprendizagem
de linguas estrangeiras na perspectiva das tecnologias digitais e por fim
apresentaremos a descri¢cao e analise de experiéncias de ensino de linguas
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estrangeiras (inglés e espanhol) no Programa de Linguas e Informatica
da Universidade de Pernambuco - PROLINFO/UPE -, durante as aulas
remotas.

2.1 Educacdo na perspectiva do letramento digital

A popularizagdo das tecnologias digitais de informagdao e comunica-
¢do (TDICs) recria as experiéncias na sociedade, proporcionando diferentes
praticas sociais e meios de comunicagdo. A relagdo de (re)criacdo das ex-
periéncias sociais esta diretamente relacionada com a area da investigagao
cientifica e com os/as pesquisadores/as, tendo em vista, a influéncia direta
com o campo de estudo e os sujeitos-participantes de diversas pesquisas em
andamento. Além disso, os diversos objetos de pesquisa ja investigados e os
que ainda serdo pensados como objetos, também, estao passando por refor-
mulagdes diante da ampliagido tecnoldgica em nosso século.

Nesse sentido, Araujo; Vilaga (2016) destacam que “’as midias digi-
tais, principalmente a Internet, deixaram de ser exclusivas do computador
(desktop) e passaram a ocupar outros espagos, cComo ruas, pragas, bancos,
restaurantes etc..”” Assim, a presente secao objetiva apresentar uma breve
discussao teodrica acerca do historico das tecnologias da informag¢ao no
Brasil e a relagao com a educagdo a partir das influéncias dessas tecnolo-
gias na elaboragao e reelaboragdo de estratégias didaticas.

As novas tecnologias de informagdo e comunicagao propiciaram
ndo apenas o surgimento de novos géneros, mas também um novo com-
portamento por parte do/a leitor/a, que passa a coproduzir os textos e a
percorrer caminhos de leitura mais plurais, uma vez que tém a possibili-
dade de editar, republicar, compartilhar e reagir aos textos lidos, além de
dispor de maior agilidade por meio de /inks e ferramentas de busca on-line,
para acessar o significado de uma palavra ou imagens e videos relaciona-
dos ao texto, por exemplo.

E nessa realidade que os/as alunos/as da educacio basica
estdo inseridos/as. Alguns/mas dispondo, amplamente, de recursos
tecnologicos, outros/as limitados/as ao uso do smartphone; alguns/mas
tendo a oportunidade de participar ativamente de redes de conhecimento
on-line, outros/as limitados/as ao uso das redes sociais e dos aplicativos de
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mensagens instantaneas.

Considerando este fato, é papel da escola e de outros ambientes de
aprendizagem (curso de linguas estrangeiras) desenvolver atividades de le-
tramento digital, por meio das quais o/a professor/a deve validar e ampliar
os designs de que os/as estudantes dispdem; acompanhar 0s novos processos
de leitura, pesquisa e curadoria; compreender que os/as alunos/as sao for-
temente inseridos/as nesse mundo digital e globalizado e, em algumas rea-
lidades, tentar promover essa inser¢ao. Identificamos que a Base Nacional
Comum Curricular (doravante, BNCC)* espera que alunos/as desenvolvam
o letramento digital ao explanar seus textos, mais especificamente, quando
desenvolvem habilidades na area de Linguagem e suas Tecnologias:

(...) fica clara a preocupa¢do do documento com uma formagao
que possibilite a participacdo plena dos jovens nas praticas so-
ciais, envolvendo diferentes linguagens. Composta pelas disciplinas
Educacdo Fisica, Arte, Lingua Inglesa e Lingua Portuguesa. A area
de Linguagens e suas tecnologias visa, sobretudo, de acordo com a
apresenta¢do discursiva do documento, ampliar as habilidades de uso
e reflexdao sobre a lingua, considerando os contextos culturais diver-
sos. O que nos resta refletir é sobre a possibilidade real de operacio-
naliza¢do dessa proposta. (HISSA; SILVA; VALENTIM, 2019, p.39)

A esse respeito, vemos que as tecnologias digitais tém sido incorpo-
radas aos curriculos escolares da Educagdao Basica, especialmente apds o
advento da Base Nacional Comum Curricular (BRASIL, 2018) que, além
de reforgar o texto como objeto de ensino, trouxe para o escopo da sala
de aula géneros multimodais cujo suporte sdo as telas (do smartphone, do
tablet, do computador), tais como o meme e o viog.

Estando a sociedade imersa nessa realidade tecnologica, conecta-
da e digital, é natural e positivo que o curriculo escolar passe por essa
atualizagdo. Nesse contexto, a comunidade académica entende que o en-
sino tradicional e grafocéntrico nao atende mais a demanda da sociedade
contemporanea e novas propostas de ensino, como o hibrido, surgem para
que o uso de tais tecnologias digitais, seja qual for o suporte ou midia di-
gital, seja incorporado.

4 Para mais informagdes sobre a BNCC em todos os niveis, sugerimos consultar o site
do Ministério da Educagdo e Cultura (MEC), disponivel em http://basenacional-
comum.mec.gov.br/. Acesso em: 05/05/2021.
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2.2 Tecnologias da informagcdo: integragdo e exclusdo social

A cidade contemporanea, rodeada de tecnologias, vém experimen-
tando diferentes formas de relacOes sociais entre os seus usuarios. As redes
sociais digitais possibilitam que os individuos interajam com outros/as
usuarios/as da rede, que leiam noticias, opinem, reivindiquem, produzam
seu proprio conhecimento, divulguem informagdes e até mesmo se mobi-
lizem coletivamente.

Sao novas maneiras de compartilhar, usufruir e fazer parte da so-
ciedade em que vivem. Levando em consideragdo estes aspectos, o usua-
rio das sociedades contemporaneas deve estar envolvido nestas transfor-
magdes sociais que o espaco vem sofrendo com os avangos tecnolégicos.
Entretanto, ndo se deve desprezar que ainda hé individuos que ndo parti-
cipam de forma plena deste novo panorama, muitas vezes vivendo a mar-
gem de praticas sociais realizadas por meios digitais.

Partindo do principio que as TDICs fazem parte do nosso cotidia-
no, ¢ interessante observar como estas tecnologias vém contribuindo para
uma nova relagdo entre a sociedade e os seus/suas usuarios/as. Dentre as
novas experiéncias sociais, destacam-se os novos usos do espago publico e
as diferentes formas de rela¢es sociais e comunicac¢ao.

A tecnologia, especialmente os dispositivos moéveis e a internet,
esta influenciando diversos aspectos da vida em sociedade, em outras pa-
lavras, praticas sociais de diferentes naturezas segundo apontam Giddens
(2012); Gabriel (2014), o que inclui praticas discursivas e educacionais.
Desse modo, o socidlogo Anthony Giddens (2012, p. 104) aponta que “a
disseminag¢do da tecnologia da informagao expandiu as possibilidades de
contatos entre as pessoas ao redor do planeta”.

Neste mesmo sentido, os estudos de Hobsbawn (1995) apontam que
a tecnologia causou profundas mudangas em diversas areas do conheci-
mento humano. O autor comenta, por exemplo, sobre a chegada do radio
e da televisdo e os impactos que estes dispositivos eletronicos causaram
na sociedade, principalmente no campo das artes. Dentre estes impactos,
Hobsbawn (1995) destaca a descentralizagdo da cultura da elite, passando
a ndo pertencer apenas aos centros tradicionais.

A tecnologia nao apenas tornou as artes onipresentes, mas

124



EDUCAGAO E TECNOLOGIA:
ENSINO PRESENCIAL E A DISTANCIA

transformou a maneira como eram percebidas. (...) A tecnologia
transformou o mundo das artes, embora mais cedo e mais comple-
tamente o das artes e diversdes populares que o das ‘grandes artes’,
sobretudo as mais tradicionais. (HOBSBAWN, 1995, p.

Nos dias atuais, o uso do computador deixou de ser exclusivo de
estagOes de trabalho e, consequentemente, a rede mundial deixou de ser
utilizada para apenas envio de e-mails e elaboracdao de documentos. Hoje
em dia, o acesso as TDICs ¢ feito de todo lugar e passou a fazer parte das
atividades cotidianas de quem vive em grandes cidades.

As tecnologias, hoje, perpassam por diversos setores da socieda-
de, como as escolas, setores publicos, hospitais, comércio, dentre outros.
Quando vamos ao banco, ao cinema, ao aeroporto, por exemplo, estamos
de certa forma lidando com as redes digitais. Atualmente, por exemplo,
comprar pela Internet, ler um livro em um tablet e conversar por meio de
redes sociais em um celular s3o habitos comuns de quem vive na sociedade
da informacao.

Assim, asinfluéncias e as implicagdes das Tecnologias de Informacado
e Comunica¢do em diferentes praticas sociais tornam-se cada vez mais evi-
dentes e intensas na contemporaneidade, nesta sociedade da informacao,
na qual a sociedade vive em rede e em crescente processo de convergéncia
digital, segundo Canclini (2008); Pereira (2011).

Gabriel (2013, p. 03) aponta que “a evolugdo das tecnologias di-
gitais de informa¢ao e comunicagdo tem transformado profundamente a
sociedade em todas as suas dimensdes, inclusive a educacdao”. A estudiosa
salienta que a tecnologia contribui para recriar a realidade e que estamos
vivendo uma “revolucao digital”, que vem acompanhada de “encanta-
mento”, “beneficios”, “possibilidades” e “ameagas”. Um ponto que di-
ferencia esta “revolucao tecnologica” de outras é o seu ritmo acelerado,
segundo Santaella (2010); Gabriel (2013). As palavras de Kenski (2010, p.
26) contribuem claramente para ilustrar esta realidade.

Segundo ele “’a velocidade das alteragdes no universo informacional
cria a necessidade de permanente atualizagao do homem para acompanhar
essas mudancgas’’. As tecnologias da comunicacido evoluem sem cessar e
com muita rapidez. A todo instante novos produtos diferenciados e so-
fisticados — telefones celulares, soffwares, videos, computador multimidia,
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Internet, televisao interativa, realidade virtual, videogames — sdo criados.

Esta constatagdo articula-se em torno de duas questdes fundamen-
tais. Primeiramente, a constatacdo de que a tecnologia esta muito mais
presente em nossas vidas do que muitos pensam; em segundo lugar, os
desenvolvimentos ou avangos tecnoldgicos sao constantes.

Com base nisso, é importante destacar que o cidadao se depara com
uma sociedade que atualmente apresenta outras possibilidades, como a
interacdo e a velocidade. Neste caso, o receptor passa a ser também um
produtor de informagao. Segundo Daroda (2012, p. 103):

(...) as tecnologias, enquanto fontes de interagao, informagao, socia-
bilidade e estimulo, proporcionam novas formas de convivio, novas
possibilidades de performances e estimulos visuais, criando novos
espagos e novas formas de vivencia-los, alterando seus usos e signi-
ficados. (DARODA, 2012, p. 103)

2.3 Estratégias para o ensino de Lingua estrangeira com tecnologias

A relagao entre tecnologias digitais e o ensino de lingua estrangeira
¢ uma constante na literatura, ganhando maior notoriedade com a pan-
demia adventicia da COVID-19. A busca urgente por metodologias que
promovessem aprendizagem efetiva e ultrapassem as barreiras do isola-
mento social contribuiu para a notabilidade da cibertecnologia na educacao,
promovendo a internet e as TDICs como o meio de estreitamento favoravel
para a continuidade das aulas e promogao da aprendizagem, facilitando a
relacdo entre a escola e seus membros.

Além da crise sanitaria mundial, as rapidas transformagdes tecnolo-
gicas e sociais, da atualidade, suscitam “novos ritmos e dimensdes a tarefa
de ensinar e aprender” (Kenski, 2012, p. 30), o que urge a inser¢do de letra-
mentos e ressignificacdo do processo de ensino-aprendizagem, aspirando
atender novas demandas educacionais.

Em consonancia com Beaugrande (2002), compreendemos a tecno-
logia como uma parceira da educagao, tendo em vista sua dinamicidade e
a quebra de fronteiras fisicas. Contudo, o uso no dmbito educacional ainda
¢ desafiador para alguns/mas docentes. A inclusdo tecnologica nas aulas,
principalmente de lingua estrangeira, impde adaptagdes e/ou mudangas pe-
dagogicas entre os sujeitos construtores/as da aprendizagem, mas se usadas
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de formas estratégicas incentivam atividades integradoras, trabalhando as
multimodalidades e os variados contextos, tornando as aulas mais atraentes
e inclusivas ao corpo discente. A partir dessa perspectiva, abordaremos al-
gumas estratégias tecnoldgicas para o ensino de lingua estrangeira, visando
a aquisi¢ao da segunda lingua de forma dindmica e integrativa.

1. O primeiro passo para introduzir as tecnologias em sala de aula
¢ considerando seu carater multimodal e interdisciplinar, bem como suas
possiveis dificuldades. E necessario que o/a docente compreenda as ino-
vagOes tecnologicas como instrumento de apoio, sendo sua eficacia no en-
sino de lingua estrangeira resultante do manuseio adequado entre os/as
discentes e o/a professor/a,

II. Outro ponto fundamental é a construgdo critica do conhecimen-
to, a cada dia novas ferramentas tecnologicas sdao criadas, soffwares com
diferentes especificidades ganham notoriedade no mercado, mas € preciso
selecionar os recursos adequados para os objetivos educacionais. Pois, o
ensino tecnolodgico deve promover “o senso critico, o pensamento hipoté-
tico e dedutivo, as faculdades de observagao e de pesquisa, a imaginagao,
a capacidade de memorizar e classificar, a leitura e a analise de textos e de
imagens” (PERRENOUD, 2000, p. 128), bem como preparar o alunado
para os diferentes contextos comunicativos.

Neste sentido, a “tecnologia, para ser util, precisa, antes de tudo,
ser necessaria” (PINTO, 2005, p. 301). No ensino de lingua estrangeira, é
fundamental que a pratica educativa seja pautada na abordagem socio-dis-
cursiva, aproximando as aulas da realidade sociocultural dos/as estudan-
tes. Assim, o/a professor/a deve fundamentar suas aulas a partir de um
contexto situado, introduzindo o suporte tecnolégico como facilitador/
estimulo para pratica da lingua alvo. Teixeira (2009) orienta que:

(...) ndo adianta planejar uma aula para alunos que ndo tenham
conhecimento de mundo suficiente para interpretd-la e quanto a
possibilidade, o professor deve fazer a aula a partir dos recursos que
estao ao seu alcance, respeitando sempre o contexto social do aluno,
a capacidade do ambiente de ensino e o potencial de sua turma.
(TEIXEIRA, 2009, p. 4)

Pois, quando pensamos em tecnologia, logo imaginamos soffwares
elaborados e de ultima geracao, mas devemos levar em consideragdao que
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a tecnologia esta presente em nossas vidas ha anos. Um livro digital, ma-
sicas, videos, jogos e tradutores sdo exemplos simples de ferramentas que
podem ser usadas em sala de aula.

Ademais, o/a professor/a pode recorrer a aplicativos mais comple-
tos que comportem as quatros principais habilidades nas aulas de linguas:
a oralidade, a audicao, a escrita, e a compreensao e interpretagdao de textos,
sem esquecer da tradugdo que esta associada a capacidade de compreen-
der os diferentes discursos.

A exemplo disso, podemos citar o Duolingo®, que é definido como
um aplicativo interativo, tendo por objetivo o ensino de idiomas em duas
versOes: bésica (gratuita) e plus (paga). Nessa plataforma, o/a estudante
aprende de forma divertida, com contetdo personalizados. Além disso,
a interagdo entre usuarios/as de diferentes localidades é estimulada por
meio de um férum de discussdo, no qual os/as estudantes podem tirar
duvidas e compartilhar informagdes sobre as questdes.

Com vistas aos procedimentos avaliativos, 0/a professor/a pode ofer-
tar ao final de cada conteudo trabalhado uma avaliagdo dindmica e intera-
tiva utilizando o KahootP. O referido jogo é uma espécie de Quiz game que
tem por objetivo a revisao de conhecimentos trabalhados em sala de aula ou
ambientes de ensino-aprendizagem, de forma gratuita e também possui uma
versao plus paga. A ferramenta pode ser acessada em computadores, tablets e
smartphones, desde que o equipamento tenha acesso a internet.

O/a professor/a registra na plataforma grupos de perguntas, sendo
possivel utilizar imagens, videos e/ou musicas, para que o/a aluno/a sele-
cione a alternativa adequada aos questionamentos realizados. O/a docen-
te pode controlar o tempo de resposta e a pontuagdo para cada questao,
bem como, planejar a execugdao do jogo pelos/as alunos/as em grupos ou
de forma individual.

Tendo em vista o feedback da participagdo dos/as estudantes ao
utilizarem o Kahoot!, o sistema disponibiliza relatérios avaliativos com a
analise dos/as discentes, a questao com maior porcentagem de erro € si-
nalizada e a pontuagdo de cada aluno/a fica disponivel para o/a docen-
te. Compreendemos, conforme postula Piaget (1971), que o confronto de

5 Acesso ao aplicativo em: https://pt.duolingo.com/.
6 Acesso ao aplicativo em: https://kahoot.com/schools-u/.
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ideias € vital para o desenvolvimento do pensamento 16gico, e isso é possi-
vel por meios de jogos educativos que estimulam o pensamento, a tomada
de decisoes, almejando a atividade construtiva dos/as alunos/as.

Os recursos aqui apresentados sao meios que podem auxiliar o/a
professor/a e os/as alunos/as na constru¢do do processo de ensino e
aprendizagem de forma individual e coletiva. As plataformas dispdem de
estratégias multiplas para atender os diferentes perfis e objetivos de apren-
dizagem da lingua estrangeira. Visando um viés comunicativo/colabora-
tivo, deve-se levar em consideracao a tecnologia na formagao dos/as edu-
cadores/as, ja que se mostra imprescindivel a formagao de professores/as
qualificados/as e preparados/as para se adequar as diversas situagdes de
ensino, tendo por finalidade a formag¢ao de educandos/as que desenvol-
vam os saberes e competéncias intrinsecas a contemporaneidade.

3. ENSINO DE LINGUA ESTRANGEIRA NO PROLINFO DU-
RANTE A COVID-19

O Programa de Lingua e Informatica da Universidade de
Pernambuco (PROLINFO/UPE), criado em 2002 pela Pré-Reitoria de
Desenvolvimento Institucional e Extensao da UPE, objetiva a viabilizacao
do conhecimento com baixo custo, ofertando também oportunidades de
estagio-docéncia para professores/as em formacao. O PROLINFO oferece
dois modulos anuais para os cursos de Lingua Inglesa, Lingua Espanhola
e Lingua Portuguesa para concursos e vestibulares. Ha oferta, também,
para os cursos de matematica e informatica.

Durante a pandemia de Sarscov-27, conhecido como novo coronavi-
rus, as aulas presenciais do PROLINFO foram suspensas e cerca de quatro
meses depois reiniciadas, no formato remoto através da plataforma Google
Meet, conforme o calendario académico da UPE para o ano letivo de 2020,
estabelecido pela Resolu¢ao CEPE n°. 093/2020. O ensino remoto foi vi-
venciado na modalidade sincrona, sendo o retorno uma op¢ao para os/
as alunos/as. Aqueles que, porventura, nao optaram pelas aulas on-line,

7 SARS-CoV-2: virus da familia dos coronavirus que, ao infectar humanos, causa
uma doenga chamada Covid-19. Por ser um microrganismo que até pouco tempo
ndo era transmitido entre humanos, ele ficou conhecido, no inicio da pandemia,
como ‘“‘novo coronavirus”.
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tiveram a possibilidade de aguardar o inicio das atividades presenciais ou
solicitar o crédito de matricula.

Para concretizagao das aulas na modalidade remota, fez-se neces-
sario a construgao de um ambiente virtual utilizando o Google Classroom,
esta ferramenta servia de apoio para divulgacdo e compartilhamento de
materiais didaticos e foruns. Neste momento, o professor precisou inovar
suas praticas visando a integracao dos/as discentes a0 novo ambiente de
aprendizagem. Assim, valendo-se dos materiais disponibilizados pelo pro-
grama e dos suportes virtuais a equipe pedagodgica continuou oferecendo,
com qualidade, o ensino de linguas estrangeiras, informatica, bem como
0S cursos para concursos e vestibulares.

3.1 Relato de experiéncia de ensino de Lingua Inglesa

O ensino de Lingua Inglesa no PROLINFO segue rigorosas orien-
tacOes pedagogicas geridas pelo nosso coordenador, Prof.° Dr. ° Carlos
Silva, docente do curso de Licenciatura em Letras Portugués e Inglés no
Campus Mata Norte da UPE e autor dos livros English for Brasilians, utiliza-
dos nos modulos I a IV do PROLINFO. O curso de inglés organiza-se em
06 modulos sendo 04 médulos dedicados a aquisi¢ao de conhecimentos
sobre gramatica, leitura, escrita e compreensdo auditiva e dois modulos
dedicados prioritariamente a conversagao.

Durante a pandemia, enquanto docente-estagiario de lingua inglesa
optei por ministrar as atividades através de um conjunto de ferramentas digi-
tais. Para isso, utilizei para reunides sincronas o Google Meet, para atividades
assincronas e compartilhamentos de materiais o Google Classroom, para ativi-
dade assincronas o Google Forms e para atividades complementares platafor-
mas e programas como o Power Point, 0 Word e o Youtube. A seguir apresento
o cronograma de realizagdo do médulo I do curso de Lingua Inglesa para
exemplificar como esta organizado o cronograma de atividades:
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Cronograma do modulo I: Lingua Inglesa

AULA D1 GREETINGS = THE ALPHABET = NUMBERS = CONVERSATION
(UNIT 01) EXERCISE — REVIEW CIUESTIONS - ORIENTATION ABOUT THE
CONTINUDUS ASSESSMENT
AULA 02 VERB TO BE - LISTENING EXERCISE [UNIT 01) — REVIEW
{UNIT 01) QUESTIONS
AULA 03 CHECKING HOMEWORE (UNIT 01) - JOBS = ARTICLES =
{ UNIT D2) DEMONSTRATIVES — POSSESSIVES
AULA 04 VOCABULARY OF OBJECTS - LISTENING EXERCISE(02) - REVIEW
[ UNIT 02) QUESTIONS
AULA 05 CHECKING HOMEWORK { UNIT02) - COUNTRIES AND NATIOMALITIES
{ UNIT 03) ~THERE 15 % THERE ARE - WORKSHEET | - LISTENING EXERCISE (UNIT
03) = REVIEW QUESTIONS
AULA 06 CHECKING HOMEWORK ({UNIT 03] - VOCABULARY OF CLOTHES -
{ UNIT 04) COLORS = PRESENT CONTINUOUS — LISTENING EXERCISE (UNIT 04) =
REVIEW FROM LESSOM 1 TO LESSON 4 — REVIEW QUESTIONS
CHECKING HOMEWORK (UNIT 04) = ORAL EXAM = CHECKING
SEMANA DE AVALIACAD | HOMEWORE [FROM 1 TO 4) = MOCK EXAM = THE STUDENTS MUST
TURN YOU IN THE LUCKY NUMBER ASSIGNMENT WORKSHEET
WHAT TIME [5 IT? - PERIODS OF THE DAY - PRESENT CONTINOUS —
AULA 08 MAKE-UP- LISTENING EXERCISE (UNIT 5) - ORAL EXAM
(UNIT O5)
POSSESSIVE NOUNS - DAYS OF WEEK - CONJUCTIONS - READING
AULA 09 LIZA'S ILLNESS = READING JOHN'S ILLNESS - REVIEW QUESTIONS
(UNIT 05)
CHECKING HOMEWORK [UNIT 05) - MEANS OF TRANSPORTATION -
AULA 10 SIMPLE PRESENT ( YES AND NO QUESTIONS]) - SIMPLE PRESENT
{ UNIT D&} [COMPLETE ANSWERS) - SIMPLE PRESENT (SPELLING AND

Fonte: Prolinfo, 2022.

O modulo I organiza-se em 08 unidades com contetidos diversos
que valorizam as quatro habilidades fundamentais da lingua inglesa; fala,
escuta, escrita e leitura. Nesse contexto, durante a pandemia ministrei au-
las remotas pelo google meet e segui a seguinte sequéncia de atividade em

uma aula:

1. Sempre iniciava a aula apresentando um material visual, geral-
mente o videoclipe de uma musica em lingua inglesa ou a letra da musica.
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Nesse aspecto, busquei valorizar a modalidade visual que as aulas remotas
proporcionaram. Transmitia a musica acessando o youtube e espelhando a
tela para os/as alunos/as. Apos isso faziamos uma breve analise da letra e
das palavras desconhecidas além de discutirmos aspectos culturais inseri-
dos pela letra da musica;

II. Na sequéncia, eu apresentava o conteudo didatico em Power
Point, adaptagao didatica que fiz do material em PDF do livro English for
Brazilians. Realizavamos os exercicios, discutiamos o conteddo tematico
da unidade e corrigiamos a ficha de audio e o homeword da semana;

III. Apos isso, era hora de realizar uma atividade independente, ou
seja, eu sempre convidava os/as estudantes a organizarem apresentacoes
para incentiva-los/as a aprender mais sobre as tecnologias e a falar o idio-
ma. Nessas atividades, reuniamos aprendizagens sobre L2 e tecnologias;

IV. O tltimo momento da aula era sempre dedicado as informagdes
relevantes para a aula seguinte, além da sistematizagdao de proposta de
apresentagoes e finalizacdo com musica do espago virtual de aprendiza-
gem tornando a experiéncia leve e descontraida.

Considero a experiéncia com as aulas remotas relevante para a mi-
nha formagdo continuada, na perspectiva do ensino de lingua estrangei-
ra, também acredito que o trabalho com as tecnologias contribui para a
ampliagdo dos meus saberes sobre o universo semiotico da linguagem e
as mudangas sociais relevantes para o ensino de linguas no contexto das
revolugdes tecnologicas do século XXI.

As atividades que realizei buscavam expandir o universo de apren-
dizagem dos estudantes a partir da busca ativa por informagdes a partir de
diversos recursos de pesquisa. A conexdo simultdnea a internet favoreceu
a rapida resolucdo de questdes linguisticas e de tradugdo, a ampliacdo do
acesso as questoes culturais sobre o idioma e a diversificagdo da interagao
docente-aluno no contexto das regéncias nas aulas remotas.

3.2 Relato de experiéncia de ensino de Lingua Espanhola

O ensino de lingua espanhola, assim como o inglés, segue as pres-
cri¢des postuladas pelo programa, além disso, os materiais didaticos sdao
fundamentados nas orienta¢des postuladas pela Base Nacional Comum
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Curricular (BNCC) para a area de linguagem. O curso de espanhol es-
trutura-se em 6 modulos, sendo os quatros primeiros méddulos destinados
ao ensino da estrutura linguistica, desenvolvimento das habilidades de
codificacao e decodificagao na lingua espanhola e expansdo vocabular,
em variados contextos sociodiscursivos. Ja os dois ultimos modulos sdo
destinados a conversagao.

Para promocgao das aulas de espanhol, nos baseamos em propostas
que fizessem parte do dia a dia dos/as alunos/as e que a0 mesmo tempo
conseguissem cumprir a fung¢ao educativa. Nessa perspectiva, utilizamos,
em uma turma do moédulo 1, algumas ferramentas do G-suite (Google Meet,
Classroom, Apresentacdes, Formularios e YouTube), além de aplicativos
educacionais (Duolingo e Kahoot!) e dicionarios digitais. Os conteudos das
nossas aulas seguiam o cronograma estabelecido pelo programa, mas a
abordagem e exploragdo do conteudo ficava a cargo do/a professor/a.
Desta forma, descreveremos algumas estratégias utilizadas para trabalhar
a lingua espanhola para além da sala de aula virtual.

O primeiro passo foi diagnosticar o interesse de cada estudante com
a lingua espanhola, depois, definir o tempo que cada aluno/a tem disponi-
vel para praticar a lingua estrangeira fora da sala de aula. Assim, o/a pro-
fessor/a terd ideia de qual pratica se adequa melhor as necessidades dos/
as discentes. Como essa turma de espanhol s6 tinha 6 alunos/as, consegui-
mos realizar um trabalho coletivo com feedbacks positivos. Descreveremos
a seguir como utilizamos o duolingo na primeira aula, com tema “saludos
y despedidas” .

Primeiro, para introduzir a tematica, saudei todos os estudantes em es-
panhol, abrindo espago para participacdo deles/as também. Posteriormente,
solicitei que realizassemos uma nuvem de palavras. Para isso, os estudantes
se dividiram em trios para elencar as saudagoes formais e informais em es-
panhol. Foi permitido aos/as estudantes recorrerem a internet como apoio
na busca das expressoes. Tendo finalizado a primeira atividade, seguimos o
cronograma para a aula I, conforme a ilustragao abaixo.
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Cronograma aula 1: Lingua Espanhola

SALUDOS - FORMAS DE PRESENTAOON - PRONOMBRES
PERSOMALES- PRESENTE DE INDICATIVO SERJESTAR. ACTWDAD
AUDITIWVA- CUESTIONES DE REPASO

Fonte: PROLINFO, 2022.

AULA 0L
LECCION D1)

A exposi¢ao dos conteudos seguiu com apresentacdes de videos, au-
dios e do proprio material didatico. Com a revisao do contetido trabalhado,
os/as estudantes responderam a um quiz game, utilizando o Kahoot! Nesta
etapa, trabalhamos a escrita, a audi¢ao e a compreensao. Ficando como
pratica extraclasse a resolugao do modulo basico I do Duolingo, sendo exer-
citadas as habilidades de leitura e escrita, compreensao e interpretacao de
diferentes textos, bem como o trabalho auditivo. A seguir, disponibilizamos
um exemplo de como funciona as atividades no referido aplicativo.

Atividades de Espanhol Duolingo

W X =

Fals aéta frase: Traduza esta frase:

‘. ‘;j Hola, muchao

o) 5, adiést i guste.

& TOQUE PRA FALAR

Sofia  sou
Juan bom

NAD POSSO FALAR AGORA Certo! =R

VERIFICAR CONTINUAR

Fonte: Duolingo, 2022.

Na primeira imagem temos um exercicio que visa trabalhar a orali-
dade. Para realiza-la, o/a discente precisa tocar no icone do microfone e
falar a frase destacada. Se o enunciado for falado de forma adequada o/a
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estudante passa para a proxima questdo. Ja na imagem seguinte, é neces-
sario traduzir, do espanhol para o portugués, o enunciado em destaque.
Assim, é possivel desenvolver a habilidade de tradugdo. Além disso, o/a
aluno/a pode escutar as expressdes presentes em cada exercicio, estimu-
lando assim a compreensao auditiva.

Tendo em vista que a utilizagdo da tecnologia estimula a criatividade
e o envolvimento do/a aluno/a na constru¢ao do seu proprio conhecimen-
to, o letramento digital precisa ser considerado no desenho didético do pro-
cesso educativo on-line, principalmente no que concerne ao ensino de lingua
estrangeira. O/a estudante precisa esta envolto/a no contexto de realizagao
da lingua, sendo o espago digital um forte aliado para estreitar a distdncia
entre 0/a aprendiz e a lingua estrangeira. Desta forma, consideramos de ex-
trema importancia a vivéncia do curso na modalidade remota, como forma
de assegurar ao alunado a continuidade da aprendizagem e possibilitar ao/a
professor/a o crescimento profissional mesmo em meios adversos.

CONSIDERACOES FINAIS

Concluimos que o ensino de linguas estrangeiras esta diretamente
relacionado as tecnologias digitais, tendo em vista, a diversidade de aplica-
tivos e recursos educacionais digitais para o aprendizado de vocabulério e
gramatica. Apontamos a experiéncia no PROLINFO como bem sucedida,
uma vez que, garantimos a prestacao dos servigos educacionais previstos
(re)inventando a forma de ensinar L2 através de plataformas digitais como
0 Google Meet e o Zoom.

Por fim, destacamos a relevancia de um programa integrante de uma
universidade publica contribuir com a formagao continuada dos/as docen-
tes atuantes no programa incentivando a utilizagao de recursos digitais para
o trabalho pedagogico e ampliando as possibilidades de atuagdo profissional
desses docentes tanto na pratica (remota ou presencial) como pedagogica
(utilizando tecnologias ou materiais tradicionais como piloto e apagador).
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A EDUCACAO A DISTANCIA NO
CONTEXTO DAS POLITICAS NEOLIBERAIS: A
UAB COMO ESTRATEGIA DE ACESSO
AO ENSINO SUPERIOR

Geanice Raimunda Baia Cruz!
Gilmar Pereira da Silva®

1. Introdugao

A educagdo, apesar de estar sempre em evidéncia na agenda gover-
namental como estratégia fundamental para a promog¢ao do desenvolvi-
mento humano e no combate das desigualdades sociais, necessita de poli-
ticas publicas direcionadas para a sua implementacdo. Segundo Shiroma
(2011), “[...] compreender o sentido de uma politica publica reclamaria
transcender sua esfera especifica e entender as contradigdes gerais do mo-
mento histérico em questdao”.

Por sua vez, as politicas educacionais, mesmo sob a égide do cara-
ter humanitario e benfeitor, demonstram ser contraditérias e nem sempre
inclusivas, com politicas afirmativas descontinuas, passageiras, sendo que,
em nome das possiveis redefini¢des de carater inovador/transformador, a
educagao vé-se obrigada a redefinir seu papel para adequar-se a produgao
e a reproducao das formas de organizacao da vida e do trabalho.

Neste texto, iniciamos conceituando o que € politica, politica publica,
politica educacional, seu sentido e abrangéncia, principalmente na década

1 Doutoranda em Educa¢dao na Amazdnia — PGEDA/UFPA. Mestre pelo Programa
de P6s-Graduagao em Educagao e Cultura (PPGEDUC/Cameta/UFPA). Especia-
lista em Gestdo em EAD (UFF-RJ). Especialista em Educagio Ambiental (UFPA).
Graduagao em Licenciatura Pedagogia (UFPA). E-mail: geanice@bol.com.br.

2 Professor permanente do Programa de Pos-Graduagio em Educagdo e Cultura,

do Campus Universitario do Tocantins/Cameta da Universidade Federal do Para.
Vice-reitor da UFPA. E-mail: gpsilva@ufpa.br.
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de 1990, periodo considerado de grandes reformas de cunho neoliberal, no
ambito educacional em nosso pais, principalmente no Ensino Superior.

Por fim, destacamos a UAB, como ponto de referéncia e analise do
altimo item deste texto, uma vez que esta se faz presente neste cenario de
reformas oriundas da década de 1990, como consequéncia das politicas
neoliberal e como possiblidade de universalizacdo e democratizacao do
ensino superior por meio da modalidade em EaD.

2. Politicas Publicas na Agenda Governamental de 1990 e seu
impacto no ensino superior na modalidade EaD.

No cenario mundial, quando tratamos de politicas publicas, pode-
mos depreender que as politicas para a educagao publica sofrem influéncia
das politicas neoliberais, com prescri¢des educacionais a partir das a¢des
dos organismos multilaterais, como o Banco Mundial, FMI, OMC e seus
parceiros, posto o montante financeiro que eles dispdem para seu financia-
mento e controle estatal. No Brasil, a politica do Banco Mundial tem se
concretizado por meio de investimentos que “[...] encorajam o crescimen-
to econdmico e o desenvolvimento social num contexto de estabilidade
macroecondmica” (BANCO MUNDIAL, 1995, p. 11).

Nesse contexto, para melhor compreensao do leitor, iniciaremos
estas reflexdes, conceituando o que ¢ politica, logo apds o que é politica
publica e, por fim, o que sdo politicas educacionais.

Segundo Oliveira (2010, p. 93), politica é uma palavra de origem
grega, politikd, que exprime a condigdo de participagdo da pessoa que ¢é li-
vre nas decisdes sobre os rumos da cidade, a polis. Ja a palavra publica é de
origem latina, publica, e significa povo, do povo. Assim, segundo o autor,
politica publica, do ponto de vista etimologico, refere-se a participagdo do
povo nas decisdes da cidade, do territorio.

Entretanto, historicamente essa participa¢do tomou significados
distintos, no tempo e no lugar, sendo que um agente sempre foi essencial
no acontecimento da politica publica: o Estado. Suas agdes e direciona-
mentos ditam como as sociedades serdao atendidas.

Nesse sentido, por politicas publicas, segundo Azevedo (1997), com-
preende-se um elenco de agdes e procedimentos que visam a resolugao pa-

cifica de conflitos em torno da alocagdo de bens e recursos publicos. Sendo
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assim, as politicas publicas sao a¢oes e medidas adotadas pelo Estado para
atender as demandas da sociedade.

A autora citada continua refletindo que politica ptiblica é a acao (ou
ndo a¢do) social do Estado e que tém como principal referente a maquina
governamental, no movimento de regulacdo do setor educacional. Nesse
sentido, o primeiro destaque a se fazer com relagao a essa definicao dada
por Azevedo (1997) é de que politica publica é coisa que o governo se uti-
liza para manter o dominio e o controle social.

Por sua vez, Azevedo (2003, p. 38) define que “[...] politica publica é
tudo o que um governo faz e deixa de fazer, com todos os impactos de suas
acoes e de suas omissOes”. Ainda nessa linha de raciocinio, Souza (2003)
apresenta o seu entendimento, referendando que:

Politicas publicas ¢ o campo do conhecimento que busca, a0 mesmo
tempo, “colocar o governo em a¢ao” e/ou analisar essa a¢ao (varid-
vel independente) e, quando necessario, propor mudangas no rumo
ou curso dessas agdes e ou entender por que o como as a¢des toma-
ram certo rumo em lugar de outro (variavel dependente). Em outras
palavras, o processo de formulagao de politica publica é aquele atra-
vés do qual os governos traduzem seus propdsitos em programas
e agoes, que produzirdo resultados ou as mudangas desejadas no
mundo real (p. 13).

Para a autora, se “politicas publicas” é tudo aquilo que um governo
faz ou deixa de fazer, politicas publicas educacionais é tudo aquilo que
um governo faz ou deixa de fazer em educac¢do, sendo que essas politicas
recebem influéncia direta dos governos que, em nome da legitimidade e da
racionalidade do Estado, utilizam-se de referenciais politicos neoliberais
centralizados.

Por isso, Deitos (2010) pondera que a politica educacional pode ser
entendida como constituinte da politica social, e complementa que:

As politicas publicas diretamente definidas e dirigidas pelo Estado
sdo compreendidas como o resultado de mediagdes tedrico-ideoldgi-
cas e socioecondmicas e estdo diretamente imbricadas no processo de
produgdo social da riqueza e, consequentemente, de sua reparti¢ao e
distribuigao. A politica educacional, particularmente a empreendida
no Brasil a partir da década de 1990, é a articulagdo e a consumagao
de forgas econdmicas e politicas hegemonicas que sustentam propo-
si¢des que revelam forte tendéncia predominante de cunho liberal ou
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social-liberal e definem significativamente os rumos das politicas pu-
blicas e da educagao nacional. (DEITOS, 2010, p. 209).

O que observamos a partir dos pressupostos de cunho neoliberal
impostos pelos organismos internacionais € que as politicas tém sido pro-
movidas em territorios nacionais e espagos regionais, mas que, no entanto,
reforcam o impulso e a direcdo das politicas para privatizar a educagao.
Essa questdo, segundo Shiroma (2011, p. 12), é refor¢ada no discurso go-
vernamental dos organismos multilaterais e empresarios brasileiros, os
quais desaguam, necessariamente, na afirma¢do da importancia estratégi-
ca da escola para a “nova ordem mundial”.

Por isso, as reformas do Estado, institucionalizadas por meio da
adocgao das diretrizes impostas pelo Banco Mundial, como aborda Leher
(2001, p. 62), efetivaram-se na medida que “[...] os empréstimos estao con-
dicionados a adog¢do pelo pais tomador das diretrizes dos organismos”,
por meio do MEC, “[...] o que se compara a uma subse¢ao do Banco, onde
a convergéncia é completa”.

Assim, a educagao foi concretizada “[...] de forma associada e su-
bordinada aos organismos internacionais, gestores da mundializacdo do
capital e dentro da ortodoxia do credo neoliberal de cunho tecnocratico,
cujo nucleo central é a ideia do livre mercado e da irreversibilidade de suas
leis.” (FRIGOTTO, 2003, p. 9).

E no contexto deste debate que, na visdo de Coraggio (1998), a edu-
cacdo ¢ tida pelo Banco Mundial como empresa produtora de recursos
humanos devendo ser submetida, como qualquer outra empresa, a ree-
ducagao de custos para obtengao de retorno financeiro. Assim, a analise
das reformas defendidas pelos organismos internacionais, notadamente do
Banco Mundial, aponta a expansao das politicas mais convenientes aos
interesses do capital. De acordo com Silva,

O Banco Mundial assume o papel de centro de poder internacio-
nal que, articulado ao FMI, impde aos paises em desenvolvimen-
to um programa de ajuste estrutural conveniente aos interesses do
grande capital, atuando no sentido de monitorar e aplicar sangdes
econOmicas aqueles paises que ndo se ajustem as suas orientagdes,
consideradas necessarias ao crescimento econdmico e a estabilidade
sociopolitica. (SILVA, 1999, p. 54).
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Ao analisarmos a situagao descrita acima por Silva (1999), verifica-
mos que, se forem seguidas as orientagdes das elites internacionais e se 0s
governos atenderem apenas aos seus interesses, ocorre a intensificagdao e
a consolidagdo de um projeto explicitamente subordinado a nova ordem
internacional e aos processos de globaliza¢dao, marcados pela logica da
exclusao social, uma vez que, no que “[...] no Estado neoliberal, no Brasil,
se preserva, no campo educacional, o autoritarismo histérico presente das
nossas relagdes de poder, reduzindo a patamares minimos os limites da
nossa democracia social” (NEVES, 2000, p. 31).

Dessa forma, podemos analisar que, no que concerne as politicas
educacionais imersas nas politicas sociais, entendem os neoliberais que elas
sdo responsabilidade estatal. Contudo, coerentemente, a educagao é vista
como um produto de mercado, ou seja, educar ¢é investir, pelo que o neoli-
beralismo entende que deve o mercado obter o retorno do capital investido.

Assim, como predominam os interesses capitalistas nos direciona-
mentos das agdes estatais, as politicas educacionais nao estdo imunes a
este processo. Segundo Mészéaros (2011), mesmo que o poder politico do
Estado seja assumido por governos de diferentes vertentes ideoldgicas, a
esséncia das politicas se mantém, uma vez que nao rompe com a légica do
capital. Para isso, ha de se redirecionar as a¢des do Estado, nem que seja
pela articulagdo e participacao da sociedade civil, que, ao ndo aceitar o
que ¢é imposto, se articula por meio dos sindicatos e de outras associagoes
na busca por a¢des mais efetivas e equalizadoras.

Diante dessa realidade de reordenamento e redefinicao das fungdes
do Estado, o governo brasileiro atendeu, completamente, as premissas do
neoliberalismo, garantindo para si o papel de “socio da agenda definitiva”
(DOURADOQO, 2001, p. 61). Dessa forma, as reformas iniciadas em 1990
vieram atender a essa logica, garantindo a inser¢ao do Estado brasileiro
nos dilemas do capitalismo internacional. A ideia de consenso tornou-se
realidade, favorecendo a estabilidade politica subjacente ao modelo de de-
senvolvimento neoliberal.

Some-se a isso que as reformas do ensino, na visdo de Shiroma
(2011, p. 13), constituiram-se como um importante instrumento de persua-
sdo, a fim de compor um consenso, no ambito da sociedade civil, de que,
com as reformas, estariam asseguradas, pelo menos, as condi¢des basicas
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de uma mudanga qualitativa na sociedade. Era a tentativa do consenso das
virtudes do mercado para a melhoria da educag¢ao, com um sutil discurso,
moldado pela ideologia do neoliberalismo, de que a “[...] agdo estatal, de-
veria ser substituida pela a¢ao publica, baseada na responsabilidade e na
solidariedade do cidadao” (SHIROMA, 2011, p. 13).

A partir das discussdes aqui apresentadas e diante dessa logica de
politicas neoliberais excludentes, direcionaremos nossas analises para a
oferta do ensino superior, a partir da década de 1990, quando, entdo, no
governo de Fernando Henrique Cardoso (FHC), priorizou-se o financia-
mento na Educagdo Fundamental em detrimento da Superior, e é paten-
te a politica deliberada de nao investimento nas Instituicdes de Ensino
Superior publicas. Estas acdes ocasionaram a ampliacao do quadro de
exclusdo educacional, no ensino universitario, de grande parcela da popu-
lacao brasileira.

A reforma educacional concentrou-se no primeiro mandato de
FHC, por meio de politicas de financiamento e planejamento, como
a instauracdo do Fundo de Desenvolvimento e Manuteng¢do do Ensino
Fundamental e Valorizagdo do Magistério (FUNDEF), criado pela Lei
n.° 9.425/96, e a promulgacao da Lei de Diretrizes e Bases da Educacao
Nacional (LDBEN), Lei n.® 9.394/96.

Esse conjunto de politicas na década de 1990, orquestrado pelo
Estado, representou as principais estratégias que consolidaram a reforma
da educacgdo e que serviram para materializar a concep¢ao de um governo
que estava alinhado as ideologias das politicas neoliberais.

Nesse contexto, tal politica, a partir da pressao exercida pelo cresci-
mento da demanda por vagas no ensino superior na década de 1990, trouxe
consigo a desregulamentacao e a falta de investimento necessario para que
as IES publicas pudessem acompanhar o crescimento das demandas so-
ciais por servigos de educacao e formacgao profissional. Dai porque as IES
privadas, munidas dos aparatos necessarios para sua expansao, responde-
ram por mais de 77,11% do niamero das IES (TRIGUEIRO, 2000). Assim,
as politicas de ajuste econdmico e de contencao de despesas afetaram o
crescimento das IES publicas, ocasionando um enorme déficit educacional.

No que diz respeito ao setor privado, este passou a exercer gran-
de influéncia nos direcionamentos das politicas educacionais. Para esses
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novos sujeitos, o Estado deveria ser mais eficiente em suas agdes; com isso,
a fungao publica assumiu novos contornos como normalizadora, regula-
dora e avaliadora (OLIVEIRA; FERREIRA, 2008).

Nesse sentido, estimulados pelo afastamento gradual das IES publi-
cas no atendimento as demandas sociais por educacao e formagao profis-
sional imediata, as grandes empresas educacionais nacionais e internacio-
nais investiram no aprimoramento das novas tecnologias educacionais que
permitissem ampliar a escala e a massa de sujeitos que se beneficiassem
da prestacdo de seus servigos. Na visdao de Shiroma (2011, p. 79), “[...]
faculta-se as universidades ofertar cursos pagos, vender servigos, firmar
convénios, além de outras providencias lucrativas”.

E neste contexto que as IES privadas adotaram a EaD como
estratégia de crescimento e inser¢do competitiva. Tendo como objetivo
primeiro, segundo Belloni (1999), ampliar a oferta da prestacao de seus
servigcos a uma escala maior do “mercado educacional” e disseminar o uso
de novas tecnologias para o acesso a uma formagao mais rapida.

Assim, o risco da massificagdo e perda de principios éticos na cons-
tituicdo dos projetos de EaD nas IES privadas passa a ser objeto de des-
confianga quanto a credibilidade e a qualidade de seus cursos. O mesmo
pode, futuramente, ocorrer nas IES publicas, caso a logica de “produgdao”
massificadora e a l6gica de mercado se tornem prioritarias.

Na visao de Oreste Preti (2000), a crise da escola publica, na pers-
pectiva neoliberal:

E fundamentalmente, uma crise gerencial, necessitando a escola ser
submetida a uma reforma administrativa para se tornar competitiva.
Deve, portanto, abandonar o campo da politica para se adentrar na
esfera do mercado. Para isso, necessita estabelecer mecanismos de
controle e avaliacdao dos servigos educacionais, e esses devem estar
articulados e subordinados as necessidades do mercado de trabalho.

(. 23).

Essa posig¢do escamoteia o descaso dos o6rgados publicos, retira a res-
ponsabilidade das a¢des do Estado e reforca o discurso das empresas de
ensino, cujas palavras-chave sao “competitividade” e “mercado de traba-
lho” (PIRES, 1996). No campo educacional, as reformas econdmicas e
as necessidades de formagao para a atuagao nas empresas multinacionais
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exigem profissionais qualificados.

Por isso, depreendemos que a EaD se apresenta como uma opgao
com forte e inegavel potencial para sanar esta necessidade imediata por
qualificagdo. A partir dessa premissa, a EaD passa a ser utilizada como
uma fonte de lucro e um “avango” natural nessas empresas, no que con-
cerne a ampliagao do mercado de prestagdao de seus servigos educacionais
e no fornecimento de inimeros cursos de formacgao e qualificagao profis-
sional; fato esse expresso nas analises de Preti (2011, p. 158):

A EaD deve ser pensada ndo de maneira mitica ou panaceia, como
a salvadora dos problemas da educagdao no pais, oferecendo por si
s6 mudanga de paradigma na educagdo. Trata-se de uma pratica
social, que, portanto, esta determinada por um contexto social, eco-
nOmico e politico, por condi¢des objetivas e subjetivas de atuagao,
por valores e concepgdes. O que marca e diferencia qualquer a¢ao
educativa a distancia € seu projeto pedagogico, e ndo suas ferramen-
tas, a sofisticagdo de certas tecnologias, o deslumbramento diante
de numero de estudantes matriculados e de sua expansao territorial
e mercadologica.

Todavia, a efetividade de processos de ensino-aprendizagem pela

EaD, que prime pela qualidade do ensino, bem como as possiveis mudan-

¢as com sua implementagdo, provoca o entendimento de que a mesma

s6 podera ser pensada como uma politica de acesso ao ensino superior

quando refletirmos sobre a forma como ocorre sua expansao e a quais inte-

resses mercadologicos atende. Sobre isso, Shiroma (2011, p. 57) apresenta

que a UNESCO, no relatério sobre a Educagao para o século 21, traz um
diagnostico de que:

[...] o Ensino Superior € visto como motor do desenvolvimento eco-

noémico, depositario e criador de conhecimento mediante o ensino

e a pesquisa, locus da alta especializagdo adaptada a economia e a

sociedade. Polo da “educagdo ao longo da vida”, a ele sdo dirigidas
as politicas de educacgdo a distancia.

Como se vé, a partir do documento da UNESCO, a EaD ¢ consi-
derada como um efetivo meio de formacgéao, a partir da instituicao de no-
vas modalidades de educagdo superior, com estudos mais flexiveis menos
formais de especializagao e atualizagao. Contudo, algumas situa¢des con-
traditérias sdao latentes no ensino a distancia, entre eles podemos citar: a

144



EDUCAGAO E TECNOLOGIA:
ENSINO PRESENCIAL E A DISTANCIA

dependéncia de “programas/projetos” de governos, que a servigo do capi-
tal, fomentam a descontinuidade de financiamento e a¢des que poderiam
contribuir com uma formagao de qualidade dos sujeitos que adentram no
ensino superior pelos moldes da EaD.

3. A Expansao Do Ensino Superior no Viés da EaD.

E fato que a educagio superior passa por um extenso processo de
mudancas nos ultimos vinte anos, nado somente no dmbito nacional, mas
também em praticamente todo o mundo, isso porque é nesse periodo que
as reformas governamentais instigam a expansao do sistema EaD.

Em linhas gerais, a expansdo da EaD no Brasil provém, entre outros
fatores, da politica formulada pelo Estado brasileiro a partir da década de
1990, com o intuito de promover a expansao do ensino superior, imple-
mentando assim varias diretrizes contidas nos seus planos educacionais,
bem como vislumbrando a facilidade para credenciar institui¢des e cursos
para a oferta da EaD, o que em muito difere se a compararmos a estrutura
dos cursos presenciais.

Mill (2013, p. 269 apud SHIROMA, 2002), ao apresentar a reforma
do ensino superior como politica educacional dos anos dos anos 1990,
analisa que:

O processo de reconfiguragdo da educagao superior no Brasil focando
os elementos essenciais que estruturam as politicas nacionais, subli-
nha aspectos conflituosos que caracterizam a reforma do ensino nos
anos de 1990, como por exemplo, a exaltacdo das for¢as do merca-
do, com as respectivas politicas de liberagcdo, a desregulamentagao,
a hegemonia conservadora sobre as formas de consciéncia social e
suas ressondncias nas praticas educativas, a polémica em torno da
apropriagao dos avangos tecnoldgicos, em todas as esferas, aliadas ao
discurso de que para sobreviver frente aos concorrentes do mercado,
para manter-se no emprego, para set, enfim, um cidaddo do século
XXI, seria necessario dominar os codigos da modernidade.

Ou seja, como consequéncia dessas politicas, o ensino superior tem
se expandido consideravelmente, porém precisamos nos debrugar sobre o
contexto em que ele se configura. E é nesse contexto das reformas e das
varias possiblidades de ter acesso ao ensino superior que a EaD se materia-
liza. Fato esse constatado nos documentos internacionais que corroboram
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para as mudangas educacionais, demandadas pela reestruturagdo produti-
va em curso no nosso pais.

Ao nos embasarmos nos documentos relacionados a implanta-
¢do da EaD no Brasil, principalmente os emanados do MEC, é plausi-
vel a andlise mais detalhada de um deles cujo titulo é “Documento de
Recomendagdes — A¢des Estratégicas em Educacao Superior a Distdncia
em Ambito Nacional” (BRASIL, 2005). Esse documento foi organiza-
do por uma comissdo de especialistas cognominados pela Secretaria de
Educagao Superior (SESu) e teria como objetivo maior “[...] oferecer sub-
sidios para a formulagdo de agOes estratégicas para a Educagao a Distancia
(EaD) a serem implementadas nas universidades, em consonancia com as
politicas da Secretaria de Educagao a Distancia” (BRASIL, 2005).

Passados mais de dez anos de sua elabora¢do, o documento citado
apresenta varios pontos e aspectos que permanecem em pauta, alguns des-
tacados exatamente pelo aumento macico de ofertas que a EaD vem admi-
tindo ao longo dos anos, sobretudo na formagao de professores, ou seja, sao
muitos os pontos favoraveis e também as criticas quanto a implantacdo e a
maneira como funcionam os cursos EaD no Brasil, tanto os que sao vincu-
lados as universidades publicas, quanto os de faculdades particulares.

Partindo desse pressuposto, verificamos que existem dois pontos
muito discutidos nas pesquisas sobre EaD, referendando que a expansao
engendrada nas tltimas décadas pode ser vista como positiva por ampliar
0 acesso da populagdo ao ensino superior, enquanto que devemos atentar
para alguns efeitos contraditérios desse mesmo processo, particularmente
no que se refere ao perfil dos cursos e das carreiras criados pelas institui-
¢Oes privadas, cuja expansao se da sob a influéncia direta de demandas
mercadoldgicas, perpassando pelos interesses da burguesia desse setor em
aumentar seu capital com a venda de servigos educacionais.

Nesse sentido, o contexto em que ocorreu a inser¢ao da politica de
EaD na Educagdo Superior esta intimamente inter-relacionado com os
interesses do capital, buscando refor¢ar a competi¢ao, acumulagdo e ma-
ximizagdo dos lucros por meio da prestagao desses servicos educacionais
(provenientes da revolugdo microeletronica).

Dessa forma, a EaD ¢ vista como uma alternativa lucrativa, jus-
tamente por contribuir diretamente para a garantia da acumulagdo do
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capital, visto que a EaD e a tecnologia, por serem consideradas como pro-
dutos do capitalismo, dao impulso a inovagdes tecnologicas que auxiliam
no ambito do capital financeiro.

Considerando esse contexto, observamos que as instituigdes do se-
tor privado que ofertam cursos em EaD cresceram de modo acelerado,
por meio do investimento na diversidade e sofisticagao de seu produto — o
ensino — para atender a um mercado global e cada vez mais competitivo.

Por isso, hé a necessidade de se estabelecer parametros de qualidade
para a EaD, tanto do ponto de vista estrutural quanto do ponto de vista
didatico-pedagogico, pois a educagdo deve servir a todos os sujeitos, de
modo que o trabalhador possa apropriar-se do conhecimento e utiliza-lo
nos diferentes contextos de sua existéncia. Para Frigotto (1993), este é o
desafio, pois,

O resgate efetivo de uma educa¢do de qualidade, de fato, condicio-
na, grandemente, a possibilidade de se fazer da escola um espago
que reforca e amplia os interesses da classe trabalhadora. Este resga-
te, demanda organizagdo, disciplina, qualifica¢do técnica e dire¢ao
politica. E necessita de intelectuais que reinam, a0 mesmo tempo,
a capacidade técnica e a opgdo politica na dire¢do dos interesses dos
dominados. (FRIGOTTO, 1993, p. 185).

Assim, a EaD somente podera se efetivar em uma proposta inte-
gradora, que contemple os interesses da classe trabalhadora, quando se
organizar para viabilizar o acesso efetivo ao saber que lhe é negado e ex-
propriado pela classe dominante. Belloni (2015) alerta que, em uma Otica
de busca da “qualidade”, parece, pois, essencial deslocar a discussao da
“modalidade” para o “método”, dos modos de organizacdo da oferta de
ensino para as formas de ensinar e aprender usando novos artefatos tecno-
l6gicos, que o progresso técnico coloca a disposicao da sociedade.

Entretanto, precisa-se evitar a armadilha de um certo tecnicismo,
bastante difundido, que preconiza uma concepgao do processo de ensino-
-aprendizagem, baseada em duas crengas presentes no discurso dominante
sobre a EaD:

“[...] de um lado a crenc¢a de uma interatividade espontanea, oriun-
da de uma relagdo natural criado pelas interfaces graficas, e de ou-
tro, de que a autonomia dos estudantes resultaria naturalmente do
uso dos aparatos tecnoldgicos”. (BELLONI, 2015, p. 13).
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Essa visdo subentende que, na EaD, o individuo é responsavel di-
reto pelo sucesso ou pelo fracasso com a sua formacao, refor¢cando, dessa
maneira, o discurso de produc¢ao capitalista de que, baseado na autonomia
do trabalhador, este precisa ser flexivel e se adaptar aos novos modelos
educacionais, por meio de uma aprendizagem mais aberta e democrética.

Consideremos, entdao, que o ensino em EaD, mais do que satisfazer
a uma sociedade mercadologica e competente, necessita garantir aos seus
dependentes, uma formagdo integrada, com relevancia cientifica, de modo
a proporcionar uma qualificacdao desatrelada do mercado capitalista. Para
tanto, torna-se fundamental que a qualidade no seu modelo seja embasada
pela seriedade, coeréncia e exigéncia cientifica e pedagogica.

4. Considerac¢oes Finais

A pesquisa nos possibilitou identificar que, a EaD ¢, atualmente,
uma modalidade em expansao em nosso meio educacional e sua eficacia
ja foi e vem sendo muito discutida no meio académico. Contudo, seu cres-
cimento ¢ inegavel, e vem sendo impulsionado pelas novas tecnologias
de comunicagdo e informacao e sua abrangéncia vem cada vez mais se
alargando, principalmente em nosso Pais.

Pois, em nome da democratizagdo do ensino, alarga-se o fortaleci-
mento, a expansado e a oferta de cursos pela EaD com a intencionalidade
de, a principio, ampliar o alcance populacional ao ensino, favorecendo
aqueles que ndo puderam ter acesso a um curso presencial. Entretanto,
para que haja a possibilidade de programas de formagdo com exigéncias
de padrodes de qualidade, ha a necessidade de uma estrutura técnica e hu-
mana das instituigdes participantes dos programas, de modo que o apoio
governamental faca parte de politicas publicas que assegurem a perenida-
de e a continuidade da proposta para favorecer o seu desenvolvimento e a
veiculagdo das propostas de formagao.

Em outras palavras, ndo é o ensino a distancia que resolvera todos
os problemas da universalizagao da educagdo. O setor privado tem muito
interesse em que a formacdo seja adquirida com menos custos e em tempo
menor. Ocorre, com isso, a mercantiliza¢ao do ensino que, em via de mao
dupla, cala o sujeito perante as condigdes sociais de exclusao a que o povo
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¢é exposto. Além de claramente diminuir o papel do professor e dos outros
sujeitos envolvidos no ato pedagdgico.

Para dar conta de responder a estas questoes, € necessario refletir so-
bre a relagao estabelecida entre educagdo e desenvolvimento, uma vez que
a Otica mercadologica capitalista, em si, ndo colabora para entendermos o
direcionamento das politicas publicas e a forma de atendimento educacio-
nal, nem ajuda a compreender o atual processo de expansao da educagao
superior brasileira, bem como nao auxilia a construir outra forma de ex-
pansdao montada em outra equa¢ao, na qual a formagao e o conhecimento
possam ser, de fato, socialmente uteis.

Trava-se, assim, uma luta permanente contra qualquer tipo de poli-
tica que nao favoreca a formacao do cidaddo, em que o aspecto qualitativo
seja a mola propulsora do ensino e onde a classe trabalhadora possa ser
contemplada pelas politicas publicas no campo da produc¢ao do conheci-
mento cientifico e tecnoldgico, uma vez que ter acesso ao ensino superior
ndo basta e, por isso, é necessario que se crie possiblidade para sua perma-
néncia e saida com sucesso.

Dessa forma, destacamos que nao conseguiremos modificar a edu-
ca¢ao em favor da classe trabalhadora sem unir esforgos para realizar uma
critica que chegue, como sugere Marx, a raiz do problema e, assim, des-
truir o modo de produgdo que cria e imprime essa logica perversa as po-
liticas educacionais. “E por isso que ¢ necessario romper com a logica do
capital se quisermos contemplar a criagao de uma alternativa educacional
significativamente diferente” (MESZAROS, 2007, p. 27).

Por isso, necessitamos de politicas contextualizadas, de reconheci-
mento, de diferenciacao positiva, onde o ser humano possa ser valorizado
a partir de sua formacgao e contemplado com politicas necessarias para o
seu habitat na busca incessante por uma vida digna e com qualidade plena.

Nos debates e andlises feitas ao longo deste texto procuramos evi-
denciar nas reflexdes, que, para viabilizar-se, o ensino non moldes da EaD
deve buscar superar os seguintes obstaculos: garantir o acesso e a perma-
néncia; implementar um sistema educacional mais especifico; garantir in-
fraestrutura adequada; valorizar o papel do tutor e a busca permanente da
qualidade do ensino-aprendizagem.
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INTRODUCAO

Educacgao a Distancia ¢ um processo de ensino aprendizagem, me-
diado por tecnologias, no qual professores e alunos estdo separados es-
pacial e/ou temporariamente. Apesar de nao estarem juntos, de manei-
ra presencial, eles podem estar conectados, interligados por tecnologias,
principalmente as telematicas, como a Internet. Mas também podem ser
utilizados o correio, o radio, a televisdo, o video, o CD-ROM, o telefone, o
fax e tecnologias semelhantes. (MORAN, 2002, p.1)

[...] Educagdo a distancia ¢ uma forma de ensino que possibili-
ta a autoaprendizagem, com a media¢do de recursos didaticos
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sistematicamente organizados, apresentados em diferentes suportes
de informacao, utilizados isoladamente ou combinados, e veicula-
dos pelos diversos meios de comunicac¢ao (SANCHEZ, 2005, p. 101).

Surge no século XXI com o aumento exponencial da internet, dos
meios de acesso.

A maior parte das instituicdes de ensino superior brasileiras come-
¢ou a adotar o Ensino a Distancia na década de 90. A primeira legisla-
¢do especifica para educagdo a distancia no ensino superior foi a Lei de
Diretrizes e Bases na Educagdo Nacional, de 1996.

A Ead no Brasil cresce a cada ano visto que é uma alternativa ao
ensino presencial.

Moore & Kearsley (2014) descrevem cinco geragdes de EAD:

1. Estudos por correspondéncia - fundamento para a educa-
¢do individualizada a distancia;

2. Historia da transmissao por radio e televisao - agregou di-
mensdes orais e visuais a apresentagao das informagoes;

3. Abordagem sistémica pelas Universidades Abertas - inte-
gravam por audio/ video e correspondéncia, além da orien-
tagao presencial;

4. Teleconferéncia - primeira interacdo em tempo real de alu-
nos e instrutores;

5. Aulas virtuais (computador e internet) - on-line com base
na internet, com métodos construtivistas de aprendizado em
colaboracio.

O desenvolvimento da tecnologia e da internet possibilitou uma sé-
rie de avangos na educagao. Além de facilitar o acesso a pesquisa e a infor-
magdo e de proporcionar mais recursos nas salas de aulas e laboratorios, a
internet também contribuiu para a expansao de uma modalidade de ensi-
no alternativa: a educagao a distancia, também conhecida pela sigla EaD.

A educagdo ¢ fruto da agdo humana, seja presencial ou a distancia
¢ 0 que nos mostra Paulo Freire (1987, p. 68): “ninguém educa ninguém,
ninguém educa a si mesmo, os homens se educam entre si, mediatizados
pelo mundo”.
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ENSINO A DISTANCIA NO BRASIL

Dentro da legislagdo educacional no Brasil, a Educa¢do a Distancia
passou a ser validada por meio da Lei de Diretrizes e Bases da Educacao
Nacional - Lei n°. 9.394/1996. Essa lei conduz o funcionamento da EaD,
apresentando caracteristicas, abrangéncia, necessidade de credenciamen-
to, oferta, avaliacao, entre outros itens importantes. O Decreto n® 5.622, de
19 de dezembro de 2005, regulamenta o art. 80 da Lei n°® 9.394, de 20 de
dezembro de 1996 (LDB) que apresenta critérios para realizagdo da EaD,
indicando nivel de ensino em que pode ser implementada, bem como in-
dicagbes para a aplicacao de avaliagdes e realizacdo de cursos por meio
de programas de pos-graduagdo a distancia. Os Decretos 5.773/2006 e
6.303/2007 foram regulamentados pelo Decreto 9.235, de 15 de dezembro
de 2017, que dispde sobre o exercicio das fungdes de regulagdo, supervisao
e avaliacao das instituicdes de educagao superior e dos cursos superiores
de graduacao e de pos-graduacao no sistema federal de ensino. Além de
decretos, existem portarias e resolugdes que ajudam a direcionar e dar di-
retrizes para o desenvolvimento da modalidade, como a Resolu¢dao N° 1,
de 11 de margo de 2016, do Conselho Nacional de Educagdao (CNE), que
apresenta as Diretrizes e Normas Nacionais para a oferta de Programas e
Cursos de Educagao Superior na Modalidade a Distancia.

[...] 2 aprendizagem planejada que geralmente ocorre num local
diferente do ensino e, por causa disso, requer técnicas especiais
de desenho de curso, técnicas especiais de instru¢do, métodos es-
peciais de comunicagdo através da eletrOnica e outras tecnologias,
bem como arranjos essenciais organizacionais e administrativos
(NISKIER, 1999, p. 50)

Atualmente, inimeras instituicdes brasileiras oferecem cursos na
modalidade de Ensino a Distdncia, incluindo algumas universidades fede-
rais. O Ministério da Educac¢do (MEC) avalia periodicamente estes cursos.

A ideia basica de educagao a distancia é muito simples: alunos e
professores estdo em locais diferentes durante todo ou grande parte
do tempo em que aprendem e ensinam. Estudando em locais dis-
tintos, eles dependem de algum tipo de tecnologia para transmitir
informagao e lhes proporcionar um meio para interagir (MOORE;
KEARSLEY, 2007, P.1).

154



EDUCAGAO E TECNOLOGIA:
ENSINO PRESENCIAL E A DISTANCIA

Novos alunos no ensino superior
(2009 - 2019)

Numero de ingressantes nas instituicdes de ensino

M Ensinc a distancia Ensino presencial
2041136
1.732613
1.592.184
332.469
2009 2019

Fonte: Censo de Educagdo Superior (Inep)

G‘ Infografico elaborado em: 22/10/2020

Para CIRIGLIANO apud ARETIO (1987, p. 56):

Na educacdo a distancia, excluido o contato direto entre educador
e educando, é preciso que os conteudos sejam tratados de um modo
especial, isto é, tenham uma estrutura e organizagao que os tornem
acessiveis ao aprendizado a distancia. [...] O estudante a distancia,
ao tomar contato com o material estruturado, isto €, com os conteu-
dos organizados segundo determinado design, é como se, no texto
ou no material estivesse em presenga do proprio professor.

Novos alunos em EAD x presencial
Proporcao de ingressantes no ensino superior,
por modalidade

EAD EAD
16,10% 43,80%
2009 2019

Fonte: Censo de Educagao Superior (Inep)

Gl Infogréfico elaborado em: 22/10/2020
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A Educagao a Distancia se diferencia da tradicional em diversos
aspectos. Na EaD, os alunos e professores estdo separados espacial e/ou
temporalmente, ou seja, ndo se encontram presencialmente em uma sala
de aula. O ensino acontece pelo intermédio de diversas tecnologias, como
a internet e as hipermidias. Além disso, também podem ser utilizados ou-
tros recursos, como cartas, radio, televisao, videos, CD-ROMs e telefones.
A variedade de cursos que podem ser oferecidos na modalidade EaD ¢é
muito grande: € possivel obter diplomas desde niveis técnicos até pos-gra-
duagdes, desde que a instituicao seja credenciada pelo MEC e ofereca os
contetdos exigidos dentro da carga horaria necessaria, inclusive nado fica
registrado qual foi a modalidade em que o curso foi realizado.

Cada institui¢ao possui seu proprio sistema e sua propria estrutura,
mas a maioria dos cursos segue um roteiro parecido. Os estudantes recebem
um login e uma senha, que devem ser utilizados para acessar o ambiente vir-
tual do curso. Neste espaco, os alunos encontrardao ferramentas, cronogra-
mas, trabalhos, provas e materiais de estudo. Durante o curso, os estudantes
geralmente podem consultar tutores e professores, além de participar de dis-
cussOes em foruns com os colegas. Pela flexibilidade que oferece, a EaD se
torna uma boa alternativa para pessoas que possuem pouco tempo livre e/
ou que moram em cidades que ndo possuem centros de ensino.

Embora a EaD utilize uma estrutura completa para ensino através
de ambientes virtuais, alguns cursos exigem que os estudantes realizem al-
gumas atividades presenciais, como provas ou apresentagdes de trabalhos.
Existem dois tipos de modelos de aprendizagem Ead: sincrono e assincro-
no. Sincrono é a modalidade de ensino que necessita da participagdo do
aluno e do professor, simultaneamente, no mesmo AVA (ambiente virtual
de aprendizagem) no qual o professor marca data e horario. Assincrono é
um tipo de ensino onde os alunos e professores ndao estio a0 mesmo tempo
conectados pois as aulas sdo gravadas.

Por causa do periodo de afastamento social, ocasionado pela pande-
mia do COVID-19, desde o inicio do ano de 2020, a modalidade ganhou
grande destaque devido as medidas restritivas adotadas para o controle
do virus. Muitos profissionais e institui¢des tiveram que aprender a lidar
com diversas ferramentas do mundo digital possibilitando a manutengao
da rotina educacional e diminuindo os impactos negativos da pandemia.
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TECNOLOGIA

Para ingressar em um curso EaD, é importante dispor de um com-
putador com acesso a internet e de conhecimentos basicos de informatica
também serdo necessarios, ja que o aluno precisara utilizar sozinho o am-
biente virtual.

Uma comunidade virtual é construida sobre as afinidades de inte-
resses, de conhecimentos, sobre projetos mutuos, em um processo
de cooperagdo ou de troca, tudo isso independentemente das pro-
ximidades geograficas e das filiagdes institucionais (LEVY, 1999,
p. 127).

Segundo Mercado:

As novas tecnologias criam chances de reformular as relagdes en-
tre alunos e professores e de rever a relagdo da escola com o meio
social, a diversificar os espagos de constru¢do do conhecimento, ao
revolucionar os processos e metodologias de aprendizagem, permi-
tindo a escola um novo didlogo com os individuos e com o mundo
(MERCADO, 1999, p.27).

A plataforma AVA tem por objetivo fornecer ferramentas para a di-
namica educacional on-line, oferecendo aos tutores algumas funcionalida-
des como: painel de controle; plataforma de ensino; gestdo administrativa;
biblioteca virtual e aplicagao de exercicios e avaliagdes, ja para os alunos
sao oferecidas as seguintes aplicabilidades: unificacao de conteudo do cur-
so; ferramentas de interacdo e informagdes administrativas.

Por isso é importante escolher uma plataforma que garanta melhor
usabilidade tanto para os tutores quanto para os alunos. Diante desse con-
texto ¢ relevante destacar algumas caracteristicas de uma boa plataforma
AVA: interface amigavel; fungdes essenciais visiveis; facil configuragao
de médulos de ensino; mecanismos descomplicados para a submissdo de
tarefas e trabalhos; layout responsivo (que permita o acesso a diferentes
dispositivos méveis).

[...] os educadores devem saber que 0 modo como o meio eletronico
¢ utilizado depende em grande parte das necessidades humanas, isto
¢, tanto dos professores quanto dos alunos, e que essas necessidades

s30 a razao primeira por que formam as comunidades educacionais
eletronicas (PALLOF; PRATT, 2002, p.47).
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A educacgio a distancia proporciona uma série de beneficios, vanta-
gens e desvantagens, tais como:

- Custo financeiro;

- Flexibilidade nos horarios para os alunos;

- Interatividade;

- Dinamicidade;

- Ferramenta de inclusao social;

- Estimulo ao relacionamento entre aluno-aluno e aluno-tutor;
- Descentralizacao do conhecimento;

- Acessibilidade com multiplos canais de comunicagdo e de
facil acesso via internet;

- Falta de socializac¢io;

- Necessidade de gestao de tempo e maturidade;

- Dificuldade de concentrac¢io;

- Certificados com o mesmo valor do ensino presencial.

CONCLUSAO

A Ead é uma modalidade de ensino que esta em constante cresci-
mento na contemporaneidade, que visa atender as necessidades da socie-
dade, sendo uma opg¢do para quem tem pouco tempo livre e dificuldades
para conciliar a agenda de atividades com um curso presencial.

A educagdo a distancia € o ensino que ocorre quando professor e alu-
no estdo em espacos e tempos diferentes, de forma flexivel realizando estu-
dos, pesquisas e a formagao intelectual através de conhecimentos e esta sen-
do cada vez mais utilizada nos cursos a distancia, como: supletivo de ensino
fundamental e médio; cursos livres; preparatérios e técnicos; graduagao e
pos-graduacgao. Ead traz facilidade de acesso, seja na residéncia, no local de
trabalho e a qualquer hora. Mas de outra forma, ¢ essencial o acesso tanto
dos professores quanto dos alunos ao ambiente ou plataforma virtual e uma
das dificuldades encontradas pelos alunos é a autonomia e a falta de conhe-
cimento na utilizagdo do ambiente virtual e inimeras vezes 0s mesmos pos-
suem um computador de baixa qualidade. O ensino a distancia é efetivado
através do intenso uso de tecnologias de informag¢ao e comunicagao.

Essa modalidade de educagdo vem colaborando no crescimento da
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democratizagao do ensino e na aprendizagem dos mais variados conheci-
mentos pois permite 0 acesso ao sitema aqueles que vém sendo excluidos
do processo educacional superior publico, por ndao terem tempo livre, dis-
ponibilidade de locomogao e recurso financeiros.

Portanto conclui-se que para superar as dificuldades encontradas
por alunos que almejam uma educacao de qualidade, a utilizagao das tec-
nologias de informagao e comunicagao precisam ser acessiveis a eles para
que se sintam motivados e escolher uma plataforma AVA intuitiva, com-
pleta e descomplicada para garantir uma experiéncia educacional para tu-
tores e alunos e, 0 MEC devera fiscalizar as institui¢des e impedir cursos
de baixa qualidade, além de oferecer programas de capacitagdo aos profes-
sores dos cursos Ead.
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